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1. WSTEP

Na spotkaniu Rady Europejskiej, ktore odbylo si¢ w Lizbonie w marcu 2000 roku, wyznaczono
zdecydowany kierunek polityki i dzialania w Unii Europejskiej. Wnioski ze spotkania potwierdzaja, ze
Europa weszta niewatpliwie w Wiek Wiedzy, ktory bedzie miat wptyw na zycie kulturalne, gospodarcze i
spoteczne. Juz dzisiaj w szybkim tempie zmieniaja si¢ systemy ksztalcenia, modele zycia i style pracy.
Oznacza to, ze nie tylko jednostki beda musialy przystosowac sig¢ do zmian. Nalezy rowniez zmodyfikowac
ogolnie przyjete i utrwalone metody dzialania.

Rada Europejska potwierdzita w Lizbonie, Ze udanemu przejsciu do gospodarki i spoleczenstwa opartych
na wiedzy musi towarzyszy¢ zwigkszony nacisk na ksztalcenie ustawiczne. W zwiazku z tym,
najwazniejsze zmiany nalezy wprowadzi¢ w systemach edukacji i szkolen w Europie. One takze powinny
by¢ dostosowane do zmian. W swoich wnioskach z obrad w Feira, Rada Europejska zachgca "panstwa
cztonkowskie, Rade i Komisj¢ (...), by w zakresach swoich kompetencji wypracowaty spojne strategie i
praktyczne $rodki, majace na celu rozwdj ksztalcenia ustawicznego dostepnego dla wszystkich"'. Niniejsze
Memorandum stanowi kolejny krok w wypehianiu zadania, ktére zostalo wyznaczone przez Radg
Europejska na szczycie w Lizbonie i Feira, a mianowicie wprowadzenia ksztalcenia ustawicznego w zycie.
Memorandum ma skloni¢ do podjecia ogdélnoeuropejskiej debaty na temat doboru ogdlnej strategii
wprowadzajacej ksztalcenie ustawiczne we wszystkie sfery zycia publicznego i prywatnego, zarbwno na
poziomie jednostki, jak i instytucji.

Komisja i panstwa czlonkowskie zdefiniowaty ksztatcenie ustawiczne, w ramach Europejskiej Strategii na
rzecz Zatrudnienia, jako wszechstronne ksztalcenie podejmowane nieustannie, w celu wzbogacania wiedzy,
doskonalenia umiejetnosci i podwyzszania kompetencji’. Ta robocza definicja zostata przyjeta w niniejszym
Memorandum za punkt wyjscia do dalszej dyskusji i dziatan.

Ksztalcenia ustawicznego nie nalezy juz dluzej postrzegac jako tylko jednego z wielu aspektow edukacji i
szkolen. Powinno ono zyska¢ miano motywu przewodniego, ktéry zapewni udziat w szerokim zakresie
roéznorakich form ksztalcenia. T¢ wizj¢ nalezy urzeczywistni¢ w nadchodzacym dziesigcioleciu. Wszystkim
mieszkancom Europy, bez zadnego wyjatku, nalezy stworzy¢ takie same mozliwosci, by mogli sprostac
wymogom stawianym przez zmiany spoteczne i gospodarcze, a takze aktywnie uczestniczy¢ w budowaniu
przysztosci Europy.

Fundamentalne zmiany zachodzace w sposobie postrzegania i postgpowania prowadza do nastgpstw, ktore
zastluguja na omoéwienie w zainicjowanej przez nas debacie, a takze w pelni ja uzasadniaja. Jednakze to
panstwa czlonkowskie, ktore sa odpowiedzialne za wlasne systemy edukacji i szkolen, powinny
przewodniczy¢ tej debacie. Nalezy ja rowniez prowadzi¢ nie tylko na szczeblu europejskim, ale réwniez
wewnatrz panstw czlonkowskich. Poniewaz ksztalcenie ustawiczne w niezwykle indywidualny sposob
okresla przysztos¢ kazdego z nas, debata powinna si¢ toczy¢ jak najblizej samych obywateli. W oparciu o jej
wyniki, Komisja przedstawi jesienia 2001 roku raport, ktory zostanie sporzadzony w ramach otwartej
metody koordynacji uzgodnionej na obradach Rady Europejskiej w Lizbonie.’

Niniejsze Memorandum rozpoczyna si¢ od przedstawienia argumentdow przemawiajacych za
wprowadzeniem ksztatcenia ustawicznego w zycie. W czesci drugiej pokazano, ze promowanie aktywnych
postaw obywatelskich oraz zwigkszanie zdolnosci do zatrudnienia to dwa roéwnie wazne i wzajemnie

! Wnioski z obrad Rady Europejskiej w Feira, akapit 33.

? Europejska Strategia na rzecz Zatrudnienia zostata zainicjowana w listopadzie 1997 roku, na szczycie w Luksemburgu
przez szefow panstw wchodzacych w sktad Rady Europejskiej. Przewiduje ona procedurg monitorowania i sktadania
sprawozdan przez wszystkie panstwa cztonkowskie, w oparciu o corocznie uaktualniane Wytyczne dotyczace
Zatrudnienia. Strategia na rzecz Zatrudnienia opiera si¢ na czterech filarach: zdolnosci jednostki do zatrudnienia,
przedsigbiorczosci, zdolnosci przystosowawczej oraz rownosci szans.

3 Whioski z obrad Rady Europejskiej w Lizbonie, akapit 37. Nowa otwarta metoda koordynacji obejmuje: ustalanie europejskich wytycznych i
harmonograméw majacych poméc w osiagnigeiu uzgodnionych celéw, wprowadzenie (gdzie zostanie uznane to za konieczne) wskaznikow i
kryteriow umozliwiajacych poréwnanie najlepszych metod dziatania -dobrej praktyki, tworzenie, w oparciu o europejskie wytyczne, konkretnych
celow i srodkow uwzgledniajacych narodowe i regionalne réznice. a takze wprowadzenie systemu wzajemnej nauki polegajacego na regularnym
monitorowaniu, ocenie i weryfikacji postgpu przez inne jednostki tego samego szczebla. W akapicie 38 zapisano. iz "oparcie dziatan na petne;j
decentralizacji oraz zasadzie subsydiarnosci, zapetni aktywne zaangazowanie Unii, panstw cztonkowskich. wtadz na szczeblach regionalnych i
lokalnych oraz partnerow spotecznych i spoteczenstwa obywatelskiego, a takze doprowadzi do nawigzywania r6znych form partnerstwa".
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powiazane cele, ktore najlepiej osiagnaé przez ksztalcenie ustawiczne. Chociaz wszystkie panstwa
cztonkowskie traktuja nauke priorytetowo, to nie podjelty jeszcze wspdlnych dziatan. W czeSci trzeciej
zawarto przestanki, ktore sugeruja, ze skala obecnych przemian gospodarczych i spotecznych w Europie
wymaga przyjecia caltkowicie nowej postawy w stosunku do edukacji i szkolen. Ksztalcenie ustawiczne
obejmuje i scala wszystkie formy nauczania i uczenia si¢. Urzeczywistnienie idei ksztatcenia ustawicznego
zalezy od podjgcia wspdlnego, owocnego wysitku - zarowno przez jednostki, jak i wszelkiego rodzaju
instytucje 1 organizacje.

W odpowiedzi na powyzsze, w czgSci czwartej przedstawiono szes¢ glownych zalozen, ktére wyznaczaja
zakres tematyczny otwartej debaty dotyczacej wprowadzenia ksztalcenia ustawicznego w zycie. Zatozenia
te oparto na doswiadczeniach zdobytych na szczeblu europejskim podczas realizowania programow
wspolnotowych, a takze podczas trwania Europejskiego Roku Ksztatcenia Ustawicznego (1996). Kazdemu
z gtownych zalozen towarzyszy zestaw pytan. Uzyskane odpowiedzi powinny pomoc w wyznaczeniu tych
obszaréw dziatan, ktére nalezy traktowaé priorytetowo. Glowne zalozenia sugeruja, ze ogdlna i spojna
strategia na rzecz ksztalcenia ustawicznego w Europie powinna mie¢ na celu:

= zagwarantowanie powszechnego i ciaglego dostgpu do nauki, w celu zdobycia i doskonalenia
umiejetnosci potrzebnych do petnego uczestnictwa w spoteczenstwie opartym na wiedzy;

= wyrazne zwigkszenie poziomu inwestycji w zasoby ludzkie, dajac pierwszenstwo najwigkszemu
bogactwu Europy - jej mieszkancom;

= opracowanie skutecznych metod nauczania i uczenia si¢ oraz znalezienie odpowiedniego kontekstu dla
ksztatcenia ustawicznego i catosciowego;

= dazenie do tego, by ludzie lepiej pojmowali i bardziej doceniali korzyS$ci, terazniejsze i przyszle,
ptynace z ksztalcenia, zwtaszcza z nauki nieformalne;j i nieoficjalnej;

= zapewnienie kazdemu latwego dostgpu do rzetelnych informacji i porad o mozliwo$ciach ksztalcenia
na obszarze caltej Europy i na kazdym etapie swojego zycia;

= dbanie o to, by mozliwosci ksztatcenia ustawicznego znajdowaly si¢ jak najblizej uczniow, najlepiej w
ich wlasnych spotecznosciach, i aby byly wsparte odpowiednim wykorzystaniem urzadzen opartych na
technologiach teleinformatycznych.

Wspotpraca w formie partnerstwa powinna pomoc zmobilizowac zasoby na rzecz ksztalcenia ustawicznego
na. wszystkich szczeblach. W cze$ci piatej niniejszego Memorandum pokazano przyktady dzialan na
szczeblu europejskim oraz sposob, w jaki moga one ulatwi¢ panstwom cztonkowskim osiagniccie
powyzszych celéw. Jednakze podejmowanie wspdlnych dziatan zmierzajacych do wdrozenia ksztalcenia
ustawicznego to najlepszy sposob zeby:

= stworzy¢ otwarte spoleczenstwo, ktore zapewnia wszystkim swoim czlonkom, przez cate ich zycie,
réwne szanse w dostepie do wysokiej jako$ci ksztalcenia, i w ktorym systemy edukacji i szkolen
opierajg si¢ przede wszystkim na potrzebach i wymaganiach jednostek;

= zmodyfikowac sposob zapelniania edukacji i szkolen oraz zmieni¢ organizacj¢ zycia zawodowego, by
umozliwi¢ ludziom podejmowanie ksztalcenia przez cale zycie i samodzielne planowanie sposobu, w
jaki potacza nauke z obowiazkami w pracy i w rodzinie;

= podnies¢ ogoélny poziom wyksztalcenia i posiadanych kwalifikacji we wszystkich sektorach,
zapewni¢ wysokiej jakosci formy edukacji i szkolen, jednoczesnie upewniajac sig, ze wiedza i
umiejetnosci ludzi odpowiadaja zmieniajacym si¢ wymaganiom stawianym przez prace, zawod,
organizacj¢ w miejscu pracy i metody wykonywania pracy; a takze

= zacheci¢ i przygotowa¢ ludzi do aktywniejszego uczestnictwa we wszystkich sferach wspdtczesnego
zycia publicznego, zwlaszcza w zyciu spotecznym i politycznym na wszystkich szczeblach spotecznych,
takze na szczeblu europejskim.



Kluczem do sukcesu jest wzbudzenie poczucia wspotodpowiedzialnosci za ksztalcenie ustawiczne wsrod
wszystkich zainteresowanych -panstw cztonkowskich, instytucji europejskich, partnerow spotecznych i
przedsigbiorstw; wladz regionalnych i lokalnych, oséb zapewniajacych réznorakie formy edukacji i szkolen,
organizacji obywatelskich, stowarzyszen i ugrupowan; oraz, a jest to réwnie wazne, wsréd samych
obywateli. Naszym wspolnym celem jest zbudowanie takiej Europy, w ktorej kazdy ma mozliwos¢ pelnego
rozwoju swojej osobowosci i zdolnosci, a takze czuje, ze wnosi wktad i przynalezy do nie;j.

2. KSZTALCENIE USTAWICZNE - PORA NA DZIALANIE

Skad bierze si¢ ta naglaca potrzeba podjecia owej debaty? Dlaczego wprowadzenie wzycie ksztalcenia
ustawicznego uznawane jest przez Uni¢ Europejska za najwazniejszy priorytet? Istnieja dwa, roOwnie wazne
wytlumaczenia:

» FEuropa dazy do stworzenia spoteczenstwa i gospodarki opartych na wiedzy .W stopniu wigkszym niz
kiedykolwiek przedtem, dostgp do aktualnych informacji i wiedzy, a takze motywacja i umiejgtnosc
rozsadnego korzystania z tych zasobéw w imieniu swoim i catego spoteczenstwa, staja si¢ najlepszym
sposobem wzmocnienia konkurencyjno$ci Europy i1 poprawienia zdolno$ci do zatrudnienia oraz
zdolnosci przystosowawczej sity roboczej;

» Europejczycy zyja obecnie w ztozonym $wiecie spotecznym i politycznym. Ich pragnienie kierowania
wlasnym zyciem jest silniejsze niz w przesztosci. Jednoczesnie zwigkszyty si¢ wobec nich oczekiwania:
powinni aktywnie przyczyniac sig do rozwoju spoteczenstwa
1 nauczy¢ si¢ bezproblemowo funkcjonowaé¢ w §rodowisku tak roéznorodnym pod wzgledem
kulturowym, etnicznym 1 j¢zykowym. Edukacja, w najszerszym rozumieniu tego slowa, jest
niezbednym kluczem, pozwalajacym dowiedzie¢ si¢ i zrozumieé jak sprosta¢ tym wyzwaniom.

Te dwie cechy wspotczesnych przeobrazen spotecznych i gospodarczych sa ze soba powiazane. Na nich
opieraja si¢ dwa, réwnie wazne, cele ksztalcenia ustawicznego: wspieranie aktywnych postaw
obywatelskich oraz zwigkszenie zdolnosci do zatrudnienia. Aktywne obywatelstwo zwiazane jest ze
stopniem i sposobem zaangazowania ludzi we wszystkie dziedziny zycia spolecznego i gospodarczego, z
mozliwo$ciami i zagrozeniami, jakie czekaja na tych, ktorzy podejmuja takie proby, a takze z poczuciem
przynaleznos$ci do spoleczenstwa, w ktérym zyja oraz poczuciem wptywu na jego losy. Dla wielu os6b praca
zarobkowa jest synonimem niezaleznosci, dobrobytu i szacunku dla samego siebie. Wywiera przez to
ogromny wpltyw na ogodlna jako$¢ ich zycia. Zdolno$¢ do zatrudnienia - umiejgtno$¢ pozyskania i utrzymania
pracy - stanowi nie tylko gtéwny aspekt aktywnego obywatelstwa, ale jest takze warunkiem decydujacym o
osiagni¢ciu pelnego zatrudnienia w kraju, o poprawie konkurencyjnosci Europy i zwigkszeniu dobrobytu w
"nowej gospodarce”". Zardwno aktywne obywatelstwo, jak i zdolno$¢ do zatrudnienia, opieraja si¢ na
posiadaniu odpowiedniej i aktualnej wiedzy oraz umiejgtnosci, ktore pozwalaja uczestniczy¢ i przyczyniaé
si¢ do rozwoju zycia gospodarczego i spolecznego.

Zmiana moze nastapic¢ jedynie wewnatrz panstw czlonkowskich i tylko w wyniku ich celowych dzialan,
przy wsparciu i udogodnieniach ze strony Wspdlnoty w obszarach, ktore tego wymagaja. To wlasnie
panstwa czlonkowskie sa przede wszystkim odpowiedzialne za wilasne systemy edukacji i szkolen -kazde
zgodnie ze swoimi uwarunkowaniami insty lucjonalnymi. W rzeczywisto$ci, osiagnigcia tychze systemow
uzaleznione sg od wktadu i zaangazowania r6znego rodzaju osob rekrutujacych si¢ ze wszystkich dziedzin
zycia spotecznego i gospodarczego, w tym partnerow spotecznych. Zaleza one takze w rownej mierze od
wysitkdw samych jednostek, na ktdrych ciazy obowiazek zadbania o wlasne wyksztatcenie.

Znaczenie ksztatcenia ustawicznego dla przyszto$ci Europy zostatlo dostrzezone i poparte réwniez na
najwyzszym szczeblu. Szefowie panstw cztonkowskich zgodnie utrzymuja, ze w nastepnym dziesigcioleciu
Unia Europejska powinna da¢ przyktad catlemu §wiatu. Europa moze - i musi - dowies¢, ze mozliwe jest
doprowadzenie do dynamicznego wzrostu gospodarczego przy jednoczesnym umacnianiu spojnosci
spotecznej. Podkreslaja oni, ze "ludnosé jest najwiekszym bogactwem Europy i jej powinna stuzy¢ polityka
unijna". Z powyzszego twierdzenia ptynie wniosek, ze nalezy dostosowaé systemy edukacji i szkolen do



nowej rzeczywistosci XXI wieku, oraz ze "ksztalcenie ustawiczne jest zasadniczq politykq sprzyjajacq
ksztattowaniu postaw obywatelskich oraz zwickszajqcq spéjnosé spolecznq i zatrudnienie ™.

Powyzsze przestania stanowia naturalne konsekwencje minionych dziesigciu lat, w ciagu ktorych ksztalcenie
ustawiczne po raz  kolejny  zostalo  uznane za  priorytet w  polityce  krajowej
i miedzynarodowej. Na poczatku lat 90-tych’ w gospodarkach europejskich nastapity gwattownie zmiany w
produkcji oraz sposobie prowadzenia transakcji handlowych i dokonywania inwestycji. Zachwiato to
rynkami pracy i doprowadzito do wysokiego poziomu bezrobocia strukturalnego, a takze ujawnito, ze
umiejetnosci pracownikow nie ida w parze z wymogami stawianymi przez pracodawce, a wiele miejsc pracy
zajmuja osoby o nieodpowiednich kwalifikacjach. Aby rozwiaza¢ owe problemy, nalezato przeanalizowac
wzorce zapewniania edukacji i szkolen oraz sposoby uczestniczenia w nich. Gdy rok 1996 ogloszono
Europejskim Rokiem Ksztalcenia Ustawicznego, to okazalo sig, ze istnieje spore zainteresowanie i
zaangazowanie w ksztalcenie ustawiczne na wszystkich szczeblach. Pomoglo to ukierunkowaé polityke w
panstwach cztonkowskich.®

Do potowy lat 90-tych powszechnie uznano, ze trwajaca cate zycie edukacja i szkolenia nie tylko pomagaja
utrzyma¢ konkurencyjno$¢ gospodarki i zdolno$¢ do zatrudnienia, ale takze sa najlepszym sposobem
zapobiegajacym marginalizacji spotecznej. Oznacza to, ze w procesie nauczania i uczenia si¢ najwigkszy
nacisk nalezy potozy¢ na jednostke i jej potrzeby.” W ten sposob ksztalcenie ustawiczne stato si¢ wspolna,
gldwna zasada, na ktoérej opieraja si¢ nowe systemy edukacji, szkolen i programéw milodziezowych
wewnatrz Wspolnoty.® Od 1998 roku w Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia podkresla si¢ znaczenie
ksztalcenia ustawicznego dla zatrudnienia, ale ocena ich realizacji i pokazuje, ze dotychczas osiagnigto
jedynie niewielki postep w promowaniu ogolnej strategii na rzecz ksztalcenia ustawicznego.” Parlament
Europejski gleboko podziela poglad, ze ksztalcenie ustawiczne jest niezbedne do zapewnienia integracji
spotecznej

i wyrownania szans.'® Z kolei na arenie migdzynarodowej, Grupa G8, podczas swoich ostatnich spotkan na
szczycie, po raz pierwszy zaakcentowata znaczenie ksztatcenia ustawicznego dla kazdego uczestnika "nowe;j
gospodarki" w Wieku Wiedzy."

Chociaz Panstwa cztonkowskie Unii osiagngly znaczny konsensus co do ich wspodlnego zainteresowania
ksztalceniem ustawicznym, to nie zostat on jeszcze odzwierciedlony w skutecznym dziataniu. Nadszedt czas,
by przejs¢ do czynow.

* Wnioski Prezydencji"Rady Europejskiej, Lizbona, 23-24 marca 2000, akapit 5, 24 i 25, str. 2 i 8; Wnioski Prezydencji
Rady Europejskiej, Santa Maria da Feira, 19-20 czerwca 2000, akapit 33, str. 6.

> Biata Ksigga Komisji Europejskiej: Growth, Competitiveness and Employment.1993.

® Raport Komisji Wspolnot Europejskich: Implementation, results and overall assessment of the European Year
ofLifelongLearning, COM( 1999)447 wersja ostateczna, 15 wrzes$nia 1999.

" Biata Ksiega Komisji Europejskiej: Teaching and learning -towards the learning society, 1995. Po publikacji i Ksiegi,
do Preambuty Traktatu Amsterdamskiego, przyjetego przez Wspolnoty Europejskie w 1997 roku, wprowadzono
nastgpujace postanowienie: "popiera¢ rozwdj najwyzszego poziomu wiedzy dla swoich narodéw poprzez szeroki dostep
do edukacji i ciagte uaktualnianie wiedzy”.

¥ Komunikat Komisji Wspolnot Europejskich: Towards a Europe of Knowledge, 12 listopada 1997 (COM(97)563
wersja ostateczna); Decyzja Rady ustanawiajaca program LEONARDO II (1999/382/WE, 26 kwietnia 1999), a takze
Decyzje Parlamentu Europejskiego

i Rady ustanawiajace program SOKRATES II (253/2000/WE, 24 stycznia 2000) oraz MEODZIEZ (1 031/2000/WE, 13
kwietnia 2000).

® Komunikat Komisji: Guidelines for i\lfember State.r ' Employment Policies. 2001, COM(2000)548, 6 wrze$nia , 2000
Joint Employment Report, COM(2000)551, 6 wrzesnia 2000.

1 Report on the European Commission report on the implementacion, results and overall assessment of the European
Year of Lifelong Learning (1996), Parlament Europejski, Komitet ds. kultury, mtodziezy, edukacji, mediow i sportu, 14
lipca 2000 (A5-0200/2000 wersja ostateczna), str. 20.

" Cologne Charter - Aims and Ambitions for Lifelong Learning, spotkanie na szczycie Grupy G8, Kolonia, czerwiec
1999; Education in a Changing Society, podsumowanie przewodniczacego obrad Ministréw ds. Edukacji Grupy G8,
Tokio, 1-2 kwietnia 2000; Wnioski ze szczytu Grupy G8J Okinawa, 21-23 lipca, 2000. Ponadto, na Swiatowym Forum
Edukacji, ktére odbyto si¢ w Dakar, w kwietniu 2000 roku, 182 kraje zobowiazaty si¢ do realizacji szeSciu najbardziej
podstawowych celow ksztatcenia. Naleza do nich migdzy innymi zmniejszenie poziomu analfabetyzmu wsrod
dorostych oraz zapewnienie wszystkim dorostym rownego dostgpu do nieprzerwanej edukacji na poziomie
podstawowym.



3. ROLA KSZTALCENIA USTAWICZNEGO W DAZENIU DO EUROPY
OBYWATELSKIEJ

3.1. Spoleczenstwo oparte na wiedzy: zmiany przynosza nowe ,wyzwania

Dzisiejsza Europa doswiadcza zmian na tak wielka skalg, ze jedynie przeobrazenia z czaséw Rewolucji
Przemystowej moga si¢ z nimi réwnac. Technologia cyfrowa przeksztalca kazdy aspekt ludzkiego zycia, a
biotechnologia moze pewnego dnia odmieni¢ samo zycie. Wymiana handlowa, podréze i telekomunikacja na
skalg §wiatowa rozszerzaja ludzkie horyzonty kulturowe i modyfikuja sposob, w jaki gospodarki konkuruja
ze soba. Wspodtczesnos¢ rozktada przed jednostka wigkszy wachlarz mozliwosci i wyboréw, ale zwigksza
tym samym ryzyko i niepewno$¢. Ludzie moga swobodnie prowadzi¢ najrozmaitszy styl zycia, ale
rownoczesnie spoczywa na nich odpowiedzialno$¢ za jego ksztattowanie. Mimo iz okres ksztalcenia
wydluza sig, to poglebia si¢ przepas¢ pomig¢dzy osobami, ktore sa wystarczajaco wykwalifikowane, by
utrzymac¢ si¢ na rynku pracy, a osobami, ktore nieodwracalnie traca swoje posady. Populacja w Europie
gwattownie si¢ starzeje. Przyczyni si¢ to do zmiany sktadu sily roboczej oraz skieruje popyt na inne ushugi
swiadczone w zakresie systemu opieki spotecznej, zdrowotnej, a takze systemu edukacji. Ponadto
spoleczenstwa w Europie zmieniaja si¢ w wielokulturowe mozaiki. W tej réznorodnosci drzemie olbrzymi
potencjat kreatywnosci i innowacyjnosci, ktéry mozna wykorzysta¢ we wszystkich dziedzinach zycia.

Niemozliwoscia jest, by w niniejszym Memorandum przedstawi¢ doglebna analiz¢ zmian, ktoére jedynie
zasygnalizowano powyzej. Stanowia one jednak nieodlaczna czgs¢ ogodlnego procesu prowadzacego do
powstania spoteczenstwa opartego na wiedzy, ktérego gospodarcza podstawa jest wytwarzanie i wymiana
niematerialnych dobr i ustug. W tego rodzaju spotecznosci, aktualne informacje, wiedza i umiejgtnosci
cenione sa najwyze;j.

W spoleczenstwie opartym na wiedzy wiele zalezy od samych ludzi. Najbardziej liczy si¢ zdolnosé¢
cztowieka do efektywnego i rozsadnego wytwarzania oraz korzystania z wiedzy w obliczu ciaglych zmian.
Aby w pelni rozwina¢ t¢ umiejetnosé, ludzie powinni cheie¢ i by¢ w stanie wzia¢ swoje zycie we wlasne
rece - krotko moéwiac, staé si¢ aktywnymi obywatelami."? Edukacja
i szkolenie trwajace przez cale zycie to najlepszy sposob, by sprosta¢ wyzwaniom przynoszonym przez
zmiany.

3.2.  Ksztalcenie przez cale zycie

Wiedza, umiejetnosci i sposéb rozumowania, ktorych uczymy si¢ w dziecinstwie i miodosci, czy to w
rodzinie, w szkole, w koledzu, na uniwersytecie, czy podczas szkolen, nie bgda towarzyszyly nam przez cate
zycie. Zwigkszenie nacisku na ksztalcenie w zyciu dorostym stanowi niezmiernie istotna czgs¢
urzeczywistniania ksztatcenia ustawicznego. Niestety jest to jedynie cze$¢ wigkszej catosci. Wszelkie
ksztalcenie postrzegane przez pryzmat ksztalcenia ustawicznego jawi si¢ jako nieprzerwana linia "od
kotyski, az po grob”. Edukacja podstawowa o wysokiej jakosci dla wszystkich, poczynajac od
najwczesniejszych lat dziecka, jest nieodzownym fundamentem. Edukacja podstawowa, wraz z
nastepujacym po niej wstgpnym szkoleniem i edukacja zawodowa, powinna wyposazy¢ wszystkich mtodych
ludzi w nowe umiejgtnosci, ktore sa niezbgdne do funkcjonowania w gospodarce opartej na wiedzy. Na tym
poziomie nalezy sig¢ takze upewniC sig, ze mlodziez "nauczyla si¢ uczyc¢" oraz wyksztalcita w sobie
pozytywny stosunek do nauki.

Ludzie tylko wtedy beda podejmowali nauke przez cate swoje zycie, gdy beda chcieli sig¢ uczy¢. Nie beda
chcieli kontynuowaé¢ nauki, jezeli ich szkolne doswiadczenia z przesztosci byly pasmem niepowodzen i
wywieraly na ich osobowo$¢ negatywny wplyw. Nie beda chcieli uczy¢ si¢ dalej, jezeli odpowiednie
mozliwosci ksztalcenia beda praktycznie niedostgpne ze wzgledu na organizacje czasowa, stopien
zaawansowania, lokalizacje i ceng. Nie beda chetni do udziatu w takich formach edukacji, ktérych program i
metody nauczania niedostatecznie uwzgledniaja ich $rodowisko kulturowe i zyciowe doswiadczenia.
Wreszcie nie bgda chcieli trwoni¢ czasu, wysitku i pienigdzy na dalsze ksztalcenie, jezeli zdobyte przez nich

12 Educationfor accive cicizenship in che Eilropean Union, OPOCE, Luksemburg, 1998.
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umiejetnosci oraz wiedza ogoélna i specjalistyczna nie przynosza dostrzegalnych korzysci, zar6wno w zyciu
prywatnym, jak i zawodowym. Uwzglednienie indywidualnej motywacji do nauki oraz ré6znorodnych form
ksztalcenia zapewni pomyS$lne wprowadzenie w zycie ksztatcenia ustawicznego. Nalezy zwigkszy¢ popyt na
nauke oraz jej podaz, zwlaszcza wsrod tych, ktorzy do tej pory nie mogli w pelni korzysta¢ z edukacji i
szkolen. Kazdemu nalezy umozliwi¢ kroczenie takimi §ciezkami wiedzy, ktore sam wybral, zamiast zmuszac
go do podazania utartymi szlakami do odgdrnie narzuconych celéw. Oznacza to jedynie, ze systemy edukacji
i szkolen powinny by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb i wymagan, a nie odwrotnie.

Wyrdznia si¢ trzy podstawowe kategorie podejmowanego ksztalcenia.

= Ksztalcenie formalne odbywa si¢ w placowkach o§wiatowych i1 osrodkach szkoleniowych, konczy si¢
uzyskaniem uznawanych dyplomow i $wiadectw kwalifikacji.

= Ksztalcenie nieformalne odbywa si¢ rownolegle z nauka zapewniana przez powszechne systemy
edukacji 1 szkolen, ale z reguly nie konczy si¢ uzyskaniem oficjalnych certyfikatow. Ksztalcenie
nieformalne moze by¢ organizowane w migjscu pracy, albo przez grupy i organizacje obywatelskie
(takie jak organizacje mtodziezowe, zwiazki zawodowe i partie polityczne). Moze przyjmowac postac
zaje¢ lub ustug, ktore stworzono z mysla o uzupetnieniu systemoéw formalnych (jak na przyktad zajecia
artystyczne, muzyczne, sportowe, albo prywatne lekcje przygotowujace do egzamindw).

= Ksztalcenie nieoficjalne w sposob naturalny towarzyszy codziennemu zyciu. W przeciwienstwie do
ksztatcenia formalnego i nieformalnego, ksztalcenie nieoficjalne nie musi by¢ czynno$cia swiadoma.
Dlatego nawet same jednostki moga nie dostrzegaC, ze przyczynia si¢ ono do rozwoju ich wiedzy i
umiejetnosci.

Dotychczas wszelkie dziatania w sferze polityki edukacyjnej ogniskowaly si¢ jedynie na ksztalceniu
formalnym. Ksztaltowato ono sposdb zapewniania edukacji i szkolen, a takze wplywato na sposob
postrzegania ksztalcenia przez ogo6t spoteczenstwa. Nieprzerwana linia ksztalcenia ustawicznego wysuwa na
pierwszy plan réwniez ksztatcenie nieformalne i nieoficjalne. Ksztatcenie nieformalne, jak sama nazwa
wskazuje, odbywa si¢ poza placowkami o$wiatowymi, koledzami, o$rodkami szkoleniowymi i
uniwersytetami. Zazwyczaj nie jest ono uznawane za "prawdziwa" nauke, a uzyskane dzigki niemu wyniki
nie sa wysoko cenione na rynku pracy. Z tego wzgledu wigkszo$¢ ludzi nie docenia znaczenia ksztalcenia
nieformalnego.

Niestety ksztatcenie nieoficjalne jest catkowicie pomijane, mimo ze jest ono najstarsza forma ksztalcenia i
nadal stanowi glowne zréodlo wiedzy we wczesnym dziecinstwie. Znaczenie ksztatcenia nieoficjalnego
podkresla fakt, ze technologia mikrokomputerowa najpierw zagoscita w domach, a dopiero potem w
szkotach. Sytuacje zzycia prywatnego to niewyczerpany rezerwuar wiedzy, ktéry moze okazaé sie
niestychanie przydatny w opracowywaniu nowych metod nauczania i uczenia sig.

Okreslenie ksztatcenie "ustawiczne" kieruje uwage na czas trwania: nieprzerwane badz okresowe uczenie sig
przez cate zycie. Niedawno ukuty termin ksztatcenie "calosciowe" wzbogaca definicje ksztalcenia i
akcentuje rozciaglos¢ procesu nauki, ktory moze trwaé we wszystkich sferach i na kazdym etapie naszego
zycia.”  "Calo§ciowy" aspekt Kksztalcenia bardziej uwypukla komplementarno§¢é ksztalcenia
formalnego, nieformalnego i nieoficjalnego. Przypomina nam, ze uzyteczna i przyjemna nauka moze
odbywac sig, i rzeczywiscie si¢ odbywa, wsrod rodziny, w czasie wolnym, w zyciu spolecznym i w
codziennym zyciu zawodowym. Ksztalcenie cato§ciowe uswiadamia nam, ze nauczanie i uczenie si¢ to role,
ktorym przypisano pewne dzialania, a ktéore mozna odgrywaé naprzemiennie w zalezno$ci od czasu i
miejsca.

Jednakze ksztalcenie ustawiczne wciaz definiuje si¢ na rozmaite sposoby, kierujac si¢ odmiennym
charakterem krajow i roznymi celami. Wyniki najnowszych, opublikowanych analiz'* sugeruja, ze definicje

' Na przyktad, zob. Lifelong Learning and Lifewide Learning, Narodowa Agencja ds. Edukacji, Sztokholm, styczen
2000.

' Jednostka Europejska EURYDICE, The challenge of lifelong learning for the edtlcation systems of European Union
Member States. Bruksela, 2000; CEDEFOP, An Age of Learning, Tesaloniki, 2000; ECOTEC, The Contribution of
Community Programmes, Funds and Initialives to Lifelong Learning, Raport dla Komisji Europejskiej, DG ds. edukacji
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zachowaly w wigkszo$ci swe nieoficjalne i pragmatyczne brzmienie, oraz ze wyptywaja raczej z potrzeby
dzialania, nie dbajac o przejrzysto$¢ stowa czy jezyk prawniczy. W obliczu wysokiego poziomu bezrobocia
strukturalnego, ktére najbardziej dotkngto osoby o najnizszych kwalifikacjach, chg¢é¢ poprawy zdolnosci
obywateli do zatrudnienia oraz zwigkszenia ich zdolnosci przystosowawczej spowodowata, ze ksztatcenie
ustawiczne z powrotem umieszczono w programach politycznych z lat 90-tych. Perspektywa szybko
starzejacej si¢ populacji w Europie oznacza, ze aktualna wiedza i umiejgtnosci nie beda, jak to dotychczas
bywalo, dostarczane przez osoby wkraczajace na rynek pracy, poniewaz mtodych ludzi bedzie zbyt mato, a
tempo zmian technologicznych jest zbyt szybkie, zwlaszcza gdy uwzglednimy nagle przyspieszenie w
kierunku gospodarki cyfrowe;.

Obecnie nastepuje zwrot w kierunku prowadzenia bardziej zintegrowanej polityki, ktora
koncentrujac si¢ na ksztalceniu ustawicznym laczy cele spoleczne z kulturalnymi oraz szuka
uzasadnienia gospodarczego'”. Zaczyna ksztaltowa¢ si¢ nowe spojrzenie na réwnowage praw i
obowiazkéw obywateli oraz wiadz publicznych. Ludzie coraz glo$niej domagaja si¢ uznania odrebnej
tozsamosci 1 stylu zycia. Panuje powszechne przekonanie, ze decyzje powinny by¢ podejmowane jak
najblizej codziennego zycia obywateli oraz przy ich wigkszym udziale. Z powyzszych wzgledow, na
pierwszy plan wysungla si¢ konieczno$§¢ unowocze$nienia metod zarzadzania na wszystkich szczeblach
spotecznych w Europie'®. Jednoczesnie zwickszyla si¢ odleglos¢ pomiedzy tymi, ktorzy uczestnicza w
gldéwnym nurcie zycia spolecznego, a tymi, ktorym grozi dltugotrwata marginalizacja spoteczna. Edukacja i
szkolenia determinuja, bardziej niz kiedykolwiek przedtem, szanse ludzi na "wejscie, utrzymanie si¢ i
wchodzenie na wyzsze szczeble drabiny spotecznej". Coraz bardziej ztozony charakter pierwszego przejécia
mlodziezy od nauki do pracy moze postuzy¢ jako przyktad tego, co czeka w przysztosci wszystkich ludzi
niezaleznie od wieku. Chociaz zdolno$¢ do zatrudnienia stanowi bez watpienia najwazniejszy wynik
podjetego ksztalcenia, to sama dobrze ptatna praca nie zapewni spotecznej akceptacji. Ksztalcenie otwiera
drzwi do budowania satysfakcjonujacego i produktywnego zycia, zupelnie niezaleznie od pozycji i
perspektyw zawodowych danej osoby.

3.3. Podejmowanie wspolpracy w celu wprowadzenia ksztalcenia ustawicznego w Zycie

Chociaz wigkszo$¢ panstw cztonkowskich nie opracowata jeszcze ogodlnych i spdjnych strategii, to wszystkie
zgodnie twierdza, ze wspélpraca oparta na roznych formach partnerstwa jest niezbedna do wprowadzenia
ksztatcenia ustawicznego w zycie. Do takich form partnerstwa nalezy zaliczy¢ wspotprace ministerstw z
wiladzami publicznymi, ktéra ma na celu prowadzenie skoordynowanej polityki. Partnerzy spoleczni
systematycznie uczestnicza w ramach partnerstwa w procesie rozwoju i wdrazania projektow, a takze w
realizacji inicjatyw publiczno-prywatnych. Jednak rozwojowi partnerskich form wspolpracy najbardziej
shuzy aktywne zaangazowanie organéw lokalnych i regionalnych oraz organizacji obywatelskich. Podejmuja
one dziatania na szczeblu najblizszym obywatelowi i dzigki temu w wigkszym stopniu uwzgledniaja
specyficzne potrzeby spotecznosci lokalnych'’. Z kolei edukacja, szkolenia i programy mtodziezowe
prowadzone z inicjatywy Wspdlnoty Europejskiej okazaly si¢ pomocne we wspieraniu ponadnarodowej
wspoOlpracy, partnerstwa i wymiany celu rozwoju dobrej praktyki.

Nieprzerwana linia ksztalcenia ustawicznego oraz caloSciowego sugeruje takze, iz roézne poziomy
i obszary systemow edukacji i szkolen, w tym sfera nieformalna, musza ze sobg $ci$le wspotdziatac. W tym
kontekscie skuteczna wspodtpraca oznacza podejmowanie dodatkowych wysitkow w celu przerzucenia
mostéow 1 "wybudowania drog taczacych odmienne czeSci istniejacych systemow. Stworzenie sieci
wszelakich mozliwosci korzystania z ksztalcenia ustawicznego, w ktorej catla uwaga skupia sig¢ na
potrzebach jednostki, kreuje wizje stopniowej osmozy zachodzacej pomiedzy réznymi strukturami
edukacyjnymi, ktore obecnie zachowuja wzgledna odrebnosé. Debaty na temat przysztosci uniwersytetow,

i kultury, sierpien 2000.

1> Keams, P. et al., VET in the learning age: the challenge of lifelong learning Jor all, tom I, Krajowe Centrum ds.
Badan Edukacji Zawodowej (NCVER), Kensington Park, Australia, 1999, str. 25.

' W tym rowniez na szczeblu europejskim; Biata Ksiega o europejskich metodach zarzadzania zostanie opublikowana
przez Komisje w 2001 roku.

" The European dimension of education: its nature, content and prospects. Information report, Komitet Ekonomiczno-
Spoteczny, Sekcja ds. zatrudnienia, spraw spotecznych i obywatelstwa, 13 czerwca 2000 (SOC/O19 wersja ostateczna).
Zob. takze Opinia Komitetu Regiondéw na temat obywatelstwa (dostgpne na stronie:
http://www.cor.cu.int/coratwork/avis_32plen/226-99/226-1999 EN.doc).
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toczone obecnie wewnatrz panstw czlonkowskich, stanowia przyktad tego, ze w polityce zaczgto
uwzglednia¢ rzeczywiste konsekwencje powyzszej wizji. Udostepnienie nauki w uniwersytetach nowym i
wigkszym rzeszom 0sob okazuje si¢ niemozliwoscia w sytuacji, gdy same instytucje zapewniajace wyzsze
wyksztalcenie trwaja w stanie niezmienionym. Powinny one zmieni¢ nie tylko swoje struktury wewngtrzne,
ale takze charakter stosunkow z innymi "systemami ksztalcenia"'®. Wizja stopniowej osmozy niesie ze soba
wyzwanie dwojakiego rodzaju: po pierwsze, nalezy doceni¢ komplementarno$¢ ksztatcenia formalnego,
nieformalnego i nieoficjalnego; po drugie, nalezy rozwina¢ otwarta sie¢ mozliwos$ci i wzajemnego uznania
pomiedzy wszystkimi trzema srodowiskami ksztatcacymi.

4. DZIALANIA NA RZECZ KSZTALCENIA USTAWICZNEGO: SZESC GLOWNYCH
ZALOZEN

4.1. Glowne zalozenie nr 1: Nowe, podstawowe umiejetnosci dla wszystkich

Cel: Zagwarantowanie powszechnego i ciqglego dostepu do nauki, w celu, zdobycia i doskonalenia
umiejetnosci potrzebnych do petnego uczestnictwa w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Powyzsze zalozenie stanowi podstawe aktywnego obywatelstwa i zdolnosci do zatrudnienia w Europie XXI
wieku. Przeobrazenia gospodarcze i spoteczne modyfikuja i unowocze$niaja zakres podstawowych
umiejetnoscei, ktore kazdy powinien posiada¢ chocby w stopniu minimalnym, by moc aktywnie uczestniczy¢
w zyciu zawodowym, rodzinnym i na wszystkich poziomach zycia spotecznego -od lokalnego az po
europejski. W wnioskach z obrad Rady Europejskiej w Lizbonie (akapit 26) wymieniono dziedziny, w
ktorych nalezy zdoby¢ nowe, podstawowe umiejgtnosci: technologie informatyczne, jezyki obce, kultura
technologiczna, przedsigbiorczo$¢ oraz funkcjonowanie w spoteczenstwie. Z pewnos$cia nie jest to
wyczerpujaca lista, ale zostalty w niej uwzglednione najwazniejsze obszary. Nie oznacza to jednak, ze
tradycyjne, podstawowe umiejgtnosci czytania, pisania i rachowania stracity na waznos$ci. Nalezy podkreslic,
iz nie jest to wykaz takich przedmiotéw badz dyscyplin naukowych, jakie znamy z lat szkolnych.
Przedstawiono jedynie ogoélne obszary wiedzy 1 kompetencji, z ktorych wszystkie cechuja sig
interdyscyplinarnoscia: na przyktad nauka jezykdéw obcych wymaga wyksztalcenia zdolnosci technicznych, a
takze wrazliwosci kulturowej i estetycznej, ktore umozliwiaja komunikacje, formutowanie wlasnych mysli w
jezyku obcym oraz zrozumienie i akceptacje¢. Dlatego coraz czesciej okazuje sig, ze zakresy i funkcje
umiejetnosci ogdlnych, zawodowych 1 spotecznych wzajemnie si¢ pokrywaja.

Rozpoczynajac dyskusje¢ niniejsze Memorandum definiuje nowe, podstawowe umiejetnosci jako te,
ktére sg niezbedne do aktywnego uczestnictwa w spoleczenstwie i gospodarce opartych na wiedzy - na
rynku pracy i podczas wykonywania zawodu, w prawdziwym zyciu i w spolecznosci wirtualnej, a takze w
systemie demokratycznym, dla osoby o spdjnym poczuciu tozsamosci i okreslonych dazeniach zyciowych.
Niektore z tych umiejetnosci -na przyktad w dziedzinie informatyki - sa zupelie nowe, podczas gdy inne -
na przyktad jezyki obce - nabieraja wigkszego niz w przeszioéci znaczenia dla coraz wigkszej liczby o0sob.
Umiejetnos¢ funkcjonowania w spoteczenstwie, na ktora sklada si¢ pewno$¢ siebie, samookreslenie oraz
podejmowanie ryzyka, rowniez zyskuje na wartosci, poniewaz oczekuje si¢, ze ludzie beda potrafili
prowadzi¢ o wiele bardziej samodzielne zycie niz dawniej. Przedsigbiorczo$¢ objawia si¢ w zdolnosci
zarowno do zwigkszenia wlasnej wydajnosci w pracy, jak i do rozszerzania zakresu dziatalnosci
przedsigbiorstwa; przyczynia si¢ ona rowniez do tworzenia nowych miejsc pracy, zarowno w istniejacych
przedsigbiorstwach -zwtaszcza w matych i §rednich.- jak i przez samozatrudnienie. Umiej¢tnos$¢ uczenia sie,
adaptacji do zmian oraz wybierania rzeczy istotnych z zalewajacej nas powodzi informacji staly si¢ dzisiaj
umiejetnosciami ogdlnymi, ktére kazdy powinien posiada¢. Pracodawcy coraz czeSciej wymagaja od
podwladnych zdolnosci do szybkiego uczenia si¢ i zdobywania nowych umiej¢tnosci, a takze gotowosci do
podejmowania wyzwan oraz tatwosci w dostosowaniu si¢ do nowych sytuacji.

Kazdy powinien dobrze opanowaé¢ te podstawowe umiejetnosci, poniewaz stanowia one zaledwie
poczatkowy odcinek na nieprzerwanej linii ksztatcenia trwajacego przez cale zycie. Na wspotczesnych

'® Responding to challenges for European Universities - Implemetling changes in institutional and disciplinary co-
operation, F2000 Europejskie Forum Edukacji Wyzszej, EUCEN (sie¢ uniwersytetow europejskich zapewniajacych
edukacjg ciagla), Liege, lipiec 2000.
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rynkach pracy poszukuje si¢ coraz innych profilow umiejetnosci, kwalifikacji
i doswiadczen. Powszechnie uwaza sig, ze niemoznos$¢ sprostania wymogom stawianym przez pracodawce
oraz brak odpowiednich kwalifikacji do zajmowania danego stanowiska, zwlaszcza w sektorze technologii
teleinformatycznych, sa gléwnymi przyczynami uporczywego utrzymywania si¢ bezrobocia na wysokim
poziomie w niektorych regionach, galeziach przemystowych i wsréd grup spotecznie uposledzonych.
Osobom, ktore nie byly wstanie, z jakiejkolwiek przyczyny, opanowaé¢ odpowiednich, podstawowych
umiejetnosci, nalezy nieustannie stwarza¢ mozliwos$ci nauki, bez wzgledu na to, jak czgsto podejmowane
przez nich proby konczyly si¢ niepowodzeniem lub jak rzadko korzystali z pojawiajacych si¢ okazji.
Obowiazkiem panstw cztonkowskich jest upewnienie sig, tak dalece jak to mozliwe, ze w ramach systemu
edukacji formalnej i szkolen -zar6wno na poziomie podstawowym, jak i wyzszym, uwzgledniajac rowniez
wieczorowe badz zaoczne ksztalcenie dorostych -kazda jednostka opanuje, bedzie uaktualnia¢ i utrzyma
pewien uzgodniony, minimalny zakres umiej¢tnos$ci. Pod tym wzgledem, wszelkim formom ksztatcenia
nieformalnego przypisuje si¢ ogromna role. Wszystkie dzialania powinny zmierza¢ do zapewnienia
najwyzszej jakosci wiedzy jak najwigkszej liczbie osob, a przez to umozliwi¢ osiagnigcie jak najlepszych
wynikow. Nalezy rowniez stale weryfikowaé poziom i zakres podstawowych umiejetnosci, aby upewnic sig,
ze dostarczana wiedza odpowiada wymogom gospodarczym i spolecznym.

Pytania do dyskusji

= W stosunku do programéw nauczania we wszystkich szkolach podstawowych, $rednich
1 wyzszych juz wysuwane sa liczne i1 nieustajace zadania wlaczenia nowych tresci i nowych
umiejetnosci. Co mozna zrobié, by zmniejszy¢ te presj¢? Jakimi zasadami nalezy sig kierowac planujac
organizacjg i zawarto$¢ programow nauczania w Wieku Wiedzy?

=  (Czy mozliwe jest przyznanie wszystkim obywatelom osobistego prawa do zdobywania i uaktualniania
umiejgtnosci w ramach ksztatcenia ustawicznego?

= Podejmujac inicjatywe eKsztalcenie (eLearning) postawiono sobie za cel, ze do 2003 roku wszyscy
uczniowie konczacy nauke w szkole powinni posiada¢ podstawowe umiegjetnosci z zakresu obstugi i
wykorzystania komputera. Jakie priorytetowe dziatania nalezy podja¢ wobec tych grup obywateli -
mtodziezy i dorostych - ktérzy znajduja si¢ po tej drugiej, niecodpowiedniej stronie szerzacej si¢
przepasci technologiczne;j?

= W akapicie 26 Wnioskow ze szczytu w Lizbonie zaproponowano stworzenie wspolnych europejskich
kryteriow, ktore pomoglyby zdefiniowa¢ nowe, podstawowe umiejetnosci niezbedne do aktywnego
uczestnictwa w spoteczenstwie i gospodarce opartej na wiedzy. W jaki sposob mozna tego dokonac?

= W propozycji Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia na rok 2001 (Wytyczne 3, 4 oraz 6) wzywa si¢
panstwa czlonkowskie, by dopilnowaty ukonczenia przez mlodziez nauki obowiazkowej oraz zapewnity
dorostym, zwlaszcza pracownikom w §rednim wieku, osobom pracujacym sezonowo lub w niepetnym
wymiarze godzin oraz bezrobotnym, wigkszy dostep do nauki. Jakie §rodki bytyby wlasciwe i skuteczne
w dazeniu do osiagnigcia powyzszych celow, a jakie nalezatoby zastosowaé w celu uaktualniania
umiejgtnosci?

= W jaki spos6b mozna efektywnie monitorowac i odpowiada¢ na zapotrzebowanie na nowe umiejgtnosci
- zapobiegajac niedopasowaniu pracownikdéw do miejsc pracy oraz trudno$ciom podczas
przeprowadzania rekrutacji - w ramach ksztalcenia ustawicznego i propozycji Wytycznych dotyczacych
Zatrudnienia na rok 200 1 (Wytyczne nr 7)? Jak mozna udoskonali¢ sposoby testowania i samooceny w
odniesieniu do podstawowych umiejgtnosci?

4.2. Gléwne zalozenie nr 2: Zwigkszenie inwestycji w zasoby ludzkie

Cel: Wyrazne zwigkszenie poziomu inwestycji w zasoby ludzkie, dajqc pierwszenstwo najwiekszemu
bogactwu Europy - jej mieszkancom.

W swoich wnioskach ze szczytu w Lizbonie, Rada Europejska zalecita, by wszystkie strony zainteresowane
zwigkszyly roczny naktad inwestycji w zasoby ludzkie per capita. Rowniez w Wytycznych dotyczacych
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Zatrudnienia ( 13, 14 oraz 16) zacheca si¢ panstwa cztonkowskie do wyznaczenia odpowiednich celow.
Oznacza to, ze obecne poziomy inwestycji zostaly uznane za zbyt niskie, by mogly zaspokoi¢ popyt na
umiejetno$ci, ktérych brakuje na rynku. Co wigcej, nalezy jeszcze raz przemysle¢ na czym w ogole
powinno polegaé takie inwestowanie. W panstwach cztonkowskich istnieja odmienne systemy podatkowe,
standardy praktyki rachunkowej i wymogi dotyczace sprawozdawczo$ci i ujawniania informacji przez
przedsigbiorstwa. To wystarczy, by uniemozliwi¢ stosowanie jednolitych rozwiazan -przeciez firmy nie
traktuja inwestycji w zasoby ludzkie na réwni z inwestycjami kapitalowymi. Nie bytoby to nawet pozadane:
gléwna zasada, na ktorej opieraja si¢ wszelkie dziatania podejmowane przez Wspdlnote, jest poszanowanie
réznorodnosci. Partnerzy spoleczni mogliby wigcej osiagnaé, gdyby tworzyli ramowe umowy dotyczace
ksztatcenia ustawicznego w ogodle, wyznaczajac cele szkolenia (w oparciu o najlepsza praktyke) oraz
fundujac europejska nagrode dla szczegdlnie postepowych przedsigbiorstw. Inwestycje w zasoby ludzkie
powinny sta¢ si¢ rowniez bardziej przejrzyste.

Jednakze na poziomie jednostki nalezy bez watpienia zwigkszy¢ liczbe bodzcow zachgcajacych do
podejmowania nauki. Przyktadem moze by¢ pomyst wprowadzenia kont bankowych na cele zwiazane z
ksztatceniem indywidualnym. W ten sposéb probuje si¢ zacheci¢ ludzi do oszczedzania i deponowania
wktadow pienigznych, ktére czgSciowo pokrylyby koszt ich nauki. Brakujaca sume uzupehiatyby
dodatkowe lub celowe dotacje i zasitki pochodzace z publicznych i prywatnych zrédet finansowania.
Kolejnym przyktadem sa programy lansowane przez przedsigbiorstwa, ktore przyznaja pracownikom
okreslong ilo$¢ czasu lub $rodkéw finansowych na ksztalcenie w dziedzinie wybranej przez pracownika lub
przydatnej do wykonywania zawodu. W kilku panstwach czlonkowskich pracownicy wynegocjowali prawo
do ptatnego urlopu naukowego, a bezrobotni maja dostgp do réznego rodzaju szkolen. Ponadto, w niektorych
przedsigbiorstwach pracownicy korzystajacy z urlopu rodzicielskiego moga w czasie trwania urlopu lub
zanim wrdoca do pracy uczestniczy¢é w kursach podnoszacych kwalifikacje. Jesli chodzi o ksztatcenie w
miejscu pracy lub tez powiazane z wykonywana praca, nalezy w najblizszym dziesigcioleciu zwrdcicé
szczegolna uwage na osoby po 35 roku zycia. Czg$ciowo dlatego, ze tendencje demograficzne zwigksza
strategiczne znaczenie pracownikow w $rednim wieku, a czgsciowo dlatego, ze obecnie gwaltownie spada
udziat dorostych w roznych formach edukacji i szkolen, zwlaszcza 0s6b o niskich kwalifikacjach oraz
wykonujacych zawody nie wymagajace wysokich kwalifikacji.

Pracodawcy zaobserwowali, ze zwigksza si¢ liczba 0sob, ktére chca zawiera¢ umowe o prace w niepelnym
wymiarze godzin. Nie wynika to jedynie z przyczyn rodzinnych lecz takze z checi podjgcia dalszej nauki.
Jednakze w wielu przypadkach trudno jest zorganizowac to w praktyce, mimo ze ilo§¢ pracy wykonywanej
przez osoby, ktore same chca by¢ zatrudnione w niepelnym wymiarze godzin, znacznie si¢ r6zni pomigdzy
panstwami cztonkowskimi -z pewnos$cia istnieja duze mozliwosci wymiany dobrej praktyki. Mowiac
og6lnie, partnerzy spoteczni maja do odegrania ogromna rol¢ podczas negocjowania uméw o
wspoHinansowanie ksztalcenia pracownikéw oraz bardziej elastycznych godzin pracy, ktére naprawde
umozliwityby podjecie nauki. A zatem inwestowanie w zasoby ludzkie to rowniez pozwolenie ludziom na
zarzadzanie ich wlasnym "portfelem czasowym" i uwidocznienie wszystkim zainteresowanym wigkszej
liczby korzysci, jakie przynosi ksztalcenie. Kreatywno$¢ i innowacyjnos¢ w podejsciu do inwestycji w
zasoby ludzkie stanowia integralna czg$¢ tworzenia organizacji ksztalcenia.

Niezaleznie od charakteru s$rodkow stosowanych przez poszczegodlne panstwa czionkowskie, galgzie
przemystowe, grupy zawodowe czy pojedyncze przedsigbiorstwa, nalezy podkresli¢, ze podwyzszenie
poziomu inwestycji w zasoby ludzkie wymaga przyjecia kultury wspdlodpowiedzialnosci i konkretnych
planow wspotfinansowania uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym.

Pytania do dyskusji

= Jak sprawi¢, by inwestycje w ksztalcenie staty si¢ bardziej namacalne i przejrzyste dla jednostki oraz
pracodawcy lub przedsigbiorstwa, zwlaszcza poprzez wzmocnienie bodzcow finansowych i usunigcie
czynnikéw hamujacych? Co najpewniej zachecitoby i umozliwito jednostkom wspotinansowanie i
przejecie kontroli nad wtasna nauka (na przyktad, poprzez otwieranie kont bankowych na cele zwiazane
z ksztalceniem indywidualnym, albo projekty ubezpieczania wlasnych kompetenc;ji)?

= Podjecie w panstwach cztonkowskich i na szczeblu Wspdlnoty wspoélnej i opartej na badaniach
inicjatywy pomogloby sprecyzowac spoleczne i gospodarcze korzysci ptynace z inwestowania w
ksztalcenie ustawiczne, a takze opracowac bardziej przejrzyste s$rodki zapewniajace dostep do

12



ksztalcenia i pelne korzystanie z niego. Czy w spoteczenstwie istnieje na tyle zbiorowej woli, by podjac
te inicjatywe? Jak najlepiej ja uruchomic i przeprowadzi¢?

= W jaki sposob mozna efektywnie wykorzysta¢ fundusze strukturalne, a zwtaszcza Europejski Fundusz
Socjalny, by dokonywa¢ inwestycji w infrastruktur¢ ksztalcenia ustawicznego, ktadac nacisk na
stworzenie lokalnych o$rodkow ksztalcenia i wyposazenie w nowoczesny sprzet oparty na technologiach
teleinformatycznych? W jakim stopniu powyzsze zasoby i $rodki moga przekonaé, ze jakos¢ edukacji
finansowanej przez panstwo nie ustepuje jakosci prywatnych form ksztatcenia?

= W jaki sposob postgpowi pracodawcy zapewniaja czas i elastyczna organizacje pracy, by umozliwi¢
korzystanie z ksztalcenia ustawicznego? Jakie ustalenia czynia, by pomdc rodzicom i opieckunom
pogodzi¢ nauke z obowigzkami w domu i w pracy? Jak mozna upowszechni¢ wsrod innych europejskich
przedsigbiorstw najlepsza praktyke? W jaki sposob rzad i pracodawcy w administracji i panstwowej
moga dac¢ przyktad godny nasladowania?

4.3. Glowne zalozenie nr 3: Innowacyjne metody nauczania i uczenia si¢

Cel: Opracowanie skutecznych metod nauczania i uczenia sie oraz znalezienie odpowiedniego kontekstu dla
ksztalcenia ustawicznego i catosciowego.

Wkraczajac w Wiek Wiedzy, zmieniamy poglady na temat tego, czym jest ksztatcenie, gdzie i jak si¢
odbywa, a takze czemu stuzy. Coraz czg$ciej oczekujemy, ze metody nauczania i uczenia si¢ oraz
towarzyszacy im kontekst uwzglednia i dopasuja si¢ do ogromnej liczby rozmaitych zainteresowan, potrzeb i
wymagan wyrazonych nie tylko przez jednostki, ale i rozne grupy intereséw dziatajace w wielokulturowych
spoteczenstwach Europy. Oznacza to, ze cata uwaga zostanie skierowana na takie systemy ksztatcenia, ktore
w centrum stawiaja ucznia, i ktore rozciagaja si¢ na réznorakie dziedziny i poziomy. Aby kazdy czlowiek
mogt sta¢ sie aktywnym uczniem nalezy usprawnic istniejace systemy i opracowaé nowe i zrdéznicowane
strategie, ktore umozliwityby korzystanie z mozliwosci oferowanych przez nowoczesne technologie
teleinformatyczne i przez petna game kontekstow ksztatcenia.

Najwazniejsza jest jakos$¢ ksztalcenia i osiagnigtych dzieki temu korzysci, takze w oczach samych uczniéw.
Jednakze nie sposob dokona¢ gruntownych zmian i wprowadzi¢ wielu innowacji bez aktywnego
zaangazowania praktykow, ktorzy sa najblizsi obywatelowi, jako uczniowi, i posiadaja najlepsze rozeznanie
w roznorodnych procesach ksztalcenia i potrzebach z tym zwiazanymi. Ksztalcenie opierajace si¢ na
wykorzystaniu technologii teleinformatycznych moze w ogromnym stopniu uatrakcyjni¢c metody
nauczania i uczenia si¢. Niemniej doswiadczeni nauczyciele utrzymuja, ze taka technike ksztalcenia
nalezatoby osadzi¢ w kontekscie "rzeczywistym" oraz uwzgledni¢ w stosunkach pomiedzy nauczycielami a
uczniami, jezeli miataby ona by¢ w petni skuteczna. Opracowujac nowe metody trzeba rowniez wzia¢ pod
uwage zmieniajace si¢ role wyktadowcow i nauczycieli, ktorych oddziela od studentow odleglos¢ i czas'.
Ponadto, wigkszo$¢ programoéw oferowanych przez nasze systemy edukacji i szkolen jest nadal tak
zorganizowana i nauczana, jakby tradycyjne sposoby planowania i organizowania naszego Zycia
przetrwaly w stanie nienaruszonym przez co najmniej pol wieku. W systemach ksztalcenia nalezy
uwzgledni¢ zmiany, jakie obecnie zachodza w zyciu ludzi oraz sposoby, w jakie ucza si¢ oni zy¢. Jest to
niezmiernie istotne, jezeli dazymy do rownouprawnienia kobiet i megzczyzn oraz spetnienia rosnacych
oczekiwan obywateli "Trzeciego Wieku". Wciaz posiadamy i dzielimy zbyt malo informacji, na przyktad,
czy mozna doprowadzi¢ do skutecznego samoksztalcenia, skoro uczenie si¢ jest zasadniczo procesem
spolecznym; jaki jest najlepszy sposob uczenia si¢ dla emerytdéw; jak nalezy przystosowaé srodowisko, w
ktorym odbywa si¢ ksztalcenie, by umozliwi¢ integracje niepetnosprawnych; albo w jaki sposob grupy
sktadajace si¢ z uczniow w réznym wieku moga przyczyni¢ si¢ do rozwoju umiejgtnos$ci poznawczych,
praktycznych i spotecznych.

Usprawnienie metod nauczania i uczenia si¢ oraz poprawienie jakosci kontekstow bedzie wymagato
znacznych nakladow inwestycyjnych ze strony panstw cztonkowskich. Nalezy dostosowaé, uaktualni¢ i
utrzymaé umiejetnosci osob pracujacych w formalnym i nieformalnym $rodowisku naukowym, i to zar6wno
oplacanych profesjonalistéw, jak i wolontariuszy oraz tych, dla ktoérych praca nauczyciela stanowi
drugorzedna lub dodatkowa dziatalnos$¢ (na przyktad do$§wiadczeni i utalentowani ludzie biznesu czy tez

' Na przyktad, zob. Study Circles in Targeted Intelligence Networks. JRC/TPTS, Sevilla, 2000.
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osoby pracujace na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej). Ludzie stale zajmujacy si¢ edukacja i szkoleniami
pracuja w roznorakich placowkach z ré6znego rodzaju uczniami. Bardzo czgsto nie doceniany jest fakt, nawet
przez nich samych, ze ich praca polega na nauczaniu i uczeniu si¢. Dzieje si¢ tak, na przyktad, w przypadku
0s0b pracujacych w organizacjach mlodziezowych®. Wszystko to prowadzi do jednego wniosku, a
mianowicie, ze niezbedna jest doglebna analiza i szeroko zakrojona reforma systemu ksztalcenia nauczycieli
zardbwno na etapie przygotowania do zawodu, jak i w trakcie jego wykonywania. Powinien on dba¢ o
wszechstronny rozwdj wiedzy i o rézne grupy docelowe.

W  najblizszych dziesigcioleciach wiele zmieni si¢ w nauczaniu jako zawodzie: nauczyciele
i szkoleniowcy staja si¢ przewodnikami, mentorami i posrednikami. Ich rola -a jest to jedna z wazniejszych
rol -polega na udzielaniu pomocy i wsparcia uczniom, ktérzy sami, i tak dalece jak to mozliwe, kieruja
swoim ksztatceniem. Smiatos¢ i umiejetno$é opracowania oraz wdrazania otwartych metod nauczania i
uczenia sig, ktore zachgcaja uczniow do wspoluczestnictwa, powinny by¢ uznane za niezbgdne kwalifikacje
zawodowe nauczycieli i szkoleniowcow, tak w formalnych, jak i w nieformalnych systemach. Aktywne
ksztalcenie zaklada istnienie motywacji do nauki, zdolnosci do formulowania krytycznych opinii oraz
umiejgtnosci uczenia sig. Glownym
i niezastapionym elementem nauczycielstwa jest pielgegnowanie dokladnie tych ludzkich zdolnosci do
wytwarzania i korzystania z wiedzy.

Pytania do dyskusji

= Jak skutecznie wykorzysta¢ rozwoj interaktywnych metod nauczania opartych na technologiach
teleinformatycznych do ulepszenia i zreformowania tradycyjnych metod nauczania wykorzystujacych
jedynie zasoby ludzkie? Jak powinna wyglada¢ efektywna wspotpraca specjalistow technicznych i
nauczycieli/szkoleniowcdéw prowadzaca do uzyskania wysokiej jako$ci materialtdow 1 pomocy
dydaktycznych? Biorac pod uwagg rosnaca liczbe pomocy dydaktycznych produkowanych w celach
komercyjnych, jak mozna najlepiej kontrolowac ich jakos¢ i odpowiedni sposdéb wykorzystania, takze w
ramach wspotpracy na szczeblu europejskim?

= Jaki bylby najlepszy sposob monitorowania i analizowania rezultatow programow migdzynarodowych,
majac na uwadze przedstawienie raportu dotyczacego skutecznych metod ksztalcenia ustawicznego dla
okreslonych kontekstow, celow, a takze typow ucznidow? Czy opierajac si¢ na porownawczych studiach
przypadkow z tej dziedziny mozliwe jest opracowanie rozsadnych jakosciowych kryteriow?

=  Kursy przygotowawcze oraz wymogi kwalifikacyjne dla osob stale zajmujacych si¢ edukacja i
szkoleniami w sektorze nieformalnym (np. przez pracg z mtodziezg albo na rzecz spotecznos$ci lokalnej)
lub ksztatcacych dorostych, czy tez prowadzacych zajecia wieczorowe i zaoczne, sa niedostatecznie
rozwinigte w catej Europie. Jak mozna poprawi¢ te sytuacje, uwzgledniajac takze wspolprace na
szczeblu europejskim?

= Jakie obszary powinny by¢ traktowane priorytetowo podczas przeprowadzania praktycznych badan nad
stanem edukacji w panstwach cztonkowskich i na szczeblu Wspolnoty w nadchodzacym dziesigcioleciu?
Jak mozna uzyskac lepsze wyniki badan dzigki intensywniejszej wspotpracy i wymianie pomigdzy
panstwami? Co mozna zrobi¢, by udzieli¢ wigkszego wsparcia badaniom nad stanem edukacji,
wykorzystujac do tego Scislejsza wspoOtprace z samymi nauczycielami/szkoleniowcami oraz dziatania
czgsto niedoceniane w srodowisku badawczym?

4.4. Glowne zalozenie nr 4: Uznanie wartoS$ci ksztalcenia

Cel: Ludzie powinni lepiej pojmowac i bardziej doceniac korzysci, terazniejsze i przyszte, plynqce z
ksztatcenia, zwlaszcza z nauki nieformalnej i nieoficjalnej.

W gospodarce opartej na wiedzy, utrzymanie dominujacej pozycji zalezy przede wszystkim od rozwoju i
pelnego wykorzystania zasobow ludzkich. W zwiazku z tym, dyplomy, certyfikaty oraz $wiadectwa

0 Lifelong Learning - A Youth Perspeclive. Europejskie Forum Mtodziezy / Wolny Uniwersytet Brukselski, Bruksela,
grudzien 1997.
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posiadanych kwalifikacji stanowia wazny punkt odniesienia dla pracodawcéw i1 innych oséb na rynku pracy i
wewnatrz przedsigbiorstwa. Poniewaz pracodawcy coraz usilniej poszukuja wykwalifikowane;j sity roboczej,
a jednostki konkuruja ze soba, by dosta¢ i utrzyma¢ stanowisko pracy, popyt na nauke potwierdzona
oficjalnym dokumentem jest wigkszy niz kiedykolwiek przedtem. Poszukiwanie najlepszego sposobu
zmodernizowania krajowych praktyk i systemow certyfikacji, tak by odpowiadatly one nowym warunkom
gospodarczym i spotecznym, stato si¢ wazna kwestia polityczna i zawodowa w kazdej czgsci Unii.

Systemy edukacji i szkolen $wiadcza ustugi na rzecz pojedynczych osob, pracodawcéw 1 catego
spoleczenstwa obywatelskiego. Zadbanie o powszechne i odpowiednie uznanie wartosci nauki jest jednym z
elementoéw sktadajacych sig na jako§¢ swiadczonej ustugi. W zintegrowanej Europie, zar6wno otwarte rynki
pracy, jak i prawo obywateli do swobodnego przemieszczania si¢ w obrebie terytoridow panstw
cztonkowskich w celu osiedlenia sig, podjecia nauki, szkolen czy pracy, wymagaja, by wiedza, umiejetnosci
i kwalifikacje byly bardziej zrozumiate i w praktyce bardziej "przenosne" wewnatrz Unii. Osiagnigto duzy
postep przyjmujac porozumienia dotyczace przejrzystosci i wzajemnego uznawania swiadectw, zwlaszcza w
sektorze edukacji wyzszej oraz wolnych zawodow i zawodow technicznych, do ktorych dostep jest prawnie
ograniczony.

Niemniej wszyscy sa zgodni co do tego, ze w tej dziedzinie nalezy zrobi¢ jeszcze wigcej, by zapewnié
korzy$ci wigkszym krggom ludnos$ci 1 wigkszej liczbie segmentow na rynku pracy. Wyrazne uznanie — w
jakiejkolwiek postaci — jest skutecznym sposobem na zwigkszenie motywacji "uczniéw nietradycyjnych", a
takze tych, ktorzy przez pewien czas nie byli czynni zawodowo z powodu bezrobocia, obowiazkow
rodzinnych lub choroby. Wprowadzenie nowatorskich form certyfikacji w ksztalceniu nieformalnym
pozwolitoby jeszcze bardziej rozszerzy¢ zakres uznawania, niezaleznie od typu ucznia.

Niezmiernie istotne okazuje si¢ by¢ opracowanie wysokiej jakosci systemow akredytacji zdobytego
wczesniej wyksztalcenia i do§wiadczenia (Accreditation of Prior and Experiential Leaming -APEL) oraz
promowanie ich zastosowania w wielu réznych kontekstach. O duzej wartosci tego rodzaju certyfikacji
nalezy takze przekona¢ pracodawcéw i osoby odpowiedzialne za rekrutacje w osrodkach edukacyjnych i
szkoleniowych. Systemy APEL oceniaja i uwzgledniaja wiedze, umiejetnosci 1 do§wiadczenie posiadane
przez jednostke, ktore byty zdobywane przez dhugi czas
i w rozmaitych kontekstach, takze podczas ksztatcenia nieformalnego i nieoficjalnego. Stosowane metody
moga ujawni¢ ukryte umiejetnosci i predyspozycje, o ktérych istnieniu nie wiedziaty nawet same jednostki, a
ktore teraz moga by¢ zaoferowane pracodawcom. Proces wymaga aktywnego uczestnictwa kandydata.
Dzigki temu zwigksza si¢ jego pewnos$¢ siebie i poprawia wlasny wizerunek.

Ogromne zréznicowanie krajowej terminologii oraz zwiazane z nig aspekty kulturowe sprawiaja, ze
zachowanie przejrzystosci 1 wzajemne uznawanie Swiadectw staja si¢ ryzykownym i delikatnym zadaniem.
Dlatego tworzac i stosujac wiarygodne i aktualne systemy uznawania nalezy koniecznie odwotaé si¢ do
ekspertyz technicznych. Jednocze$nie wymagane jest wieksze zaangazowanie osob, ktore nadaja
dokumentom moc prawng w praktyce, i ktore dobrze wiedza w jaki sposob jednostki i przedsigbiorstwa
wykorzystuja W zyciu codziennym. A zatem partnerzy spoteczni
i odpowiednie organizacje pozarzadowe sa rownie wazni jak wladze publiczne i osoby zawodowo trudniace
si¢ ksztalceniem.

Pytania do dyskusji

* Innowacyjne formy oceniania i uznawania to obszar priorytetowy w podejmowanych dzialaniach. Co
nalezy zrobi¢, by uruchomi¢ sprawne systemy typu APEL we wszystkich panstwach cztonkowskich? Jak
mozna systematycznie pozyskiwaé¢ i wymienia¢ migdzy panstwami informacje o sposobie wykorzystania
i adekwatno$ci systemoéw? W jaki sposdéb mozna opracowa¢ wilasciwe systemy, ktore uznawatyby
kompetencje zdobyte w kontekstach nieformalnych i nieoficjalnych, jak na przyktad w stowarzyszeniach
mtodziezowych
i organizacjach srodowiskowych?

= W oparciu o wspolnotowe programy edukacyjne, szkoleniowe i mlodziezowe wspolnie opracowano
wiele instrumentow stuzacych ocenie i uznawaniu. Naleza do nich: Europejski System Transferu
Punktéow Kredytowych (European Credit Transfer Scheme -ECTS), a w sektorze edukacji wyzszej
Europejski Suplement do Dyplomu (European Diploma Supplement), EUROPASS (uznanie szkolenia
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zwigzanego z wykonywana praca), certyfikat EVS (udzial w programie Europejska Shuzba
Wolontariuszy - European Voluntary Service), Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy (European
Computer Driving Licence - ECDL), a takze r6zne zautomatyzowane narzedzia samooceny (europejskie
programy pilotazowe). Europejski dyplom za podstawowe umiejetnosci w dziedzinie teleinformatyki
zostanie wprowadzony dzigki inicjatywie eKsztalcenie. W jaki sposob mozna poszerzy¢ zakres tych
réznorodnych instrumentoéw i rozwinad je tak, by ze soba wspotgraty? Jaki moze by¢ zakres inicjatywy
dotyczacej punktéw kredytowych, ktora wiazalaby si¢ z opracowaniem wspdlnego formatu
"europejskiego CV" zaproponowanego w akapicie 26 Wnioskow z obrad w Lizbonie?

= W propozycji Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia na rok 2001 (Wytyczne nr 4) wzywa si¢ panstwa
cztonkowskie do wigkszego uznawania wiedzy, kwalifikacji i umiej¢tnosci w celu utatwienia mobilnosci
i dostgpu do ksztalcenia ustawicznego. Jakie Srodki nalezy zastosowaé, by to wykonaé? Jak mozna
usprawni¢ dzialanie europejskiego Forum zajmujacego si¢ przejrzysto$cia kwalifikacji’' biorac pod
uwage powyzsze cele? Jakie podobne inicjatywy moglyby przyspieszy¢ rozwdj wspolnego stanowiska i
rozpowszechni¢ dobre praktyki oceniania i uznawania kompetencji?

= Jak mozna usprawni¢ komunikacj¢ i dialog pomigdzy partnerami spotecznymi, przedsigbiorcami i
stowarzyszeniami zawodowymi, by zwigkszy¢ wzajemne zaufanie w przypadku korzystania z bardziej
zroznicowanych form uznawania?

4.5. Gléwne zalozenie nr 5: Zmiana charakteru poradnictwa i doradztwa

Cel: Upewnié sie, ze kazdy posiada tatwy dostep do rzetelnych informacji i porad o mozliwosciach
ksztatcenia na obszarze catej Europy i na kazdym etapie swojego zycia.

W przesztosci, wigkszos¢ ludzi tylko raz pokonywata droge od edukacji, przez szkolenia do rynku pracy -
bedac w mlodym wieku konczyli nauke w szkole badz uniwersytecie i znajdowali pracg, cho¢ czasami
podejmowali w migdzyczasie jedno lub wigcej szkolen zawodowych. Dzisiaj, wszyscy mozemy potrzebowaé
informacji i porad, ktore pomoga nam odpowiedzie¢ na pytanie "co robi¢ dalej", jakie wielokrotnie i catkiem
niespodziewanie pojawi si¢ w naszym zyciu. Stanowi ono integralng cze$¢ ciaglego procesu planowania i
realizowania naszego projektu zycia, w ktorym ptatna praca jest waznym, ale tylko jednym z wielu
elementow. Przy dokonywaniu wyborow
i podejmowaniu decyzji nieodzowne staja si¢ odpowiednie i rzetelne informacje, a przy precyzowaniu
naszego celu czesto pomagaja nam rady profesjonalistow.

W takiej sytuacji, nalezy zmieni¢ sposob postrzegania poradnictwa i zacza¢ traktowac je jako powszechna i
stale dostepna ushuge, obejmujaca  jednoczenie poradnictwo naukowe, zawodowe
i personalne, ktora kierowana jest do szerokiego grona nowych odbiorcow. Zycie i praca w spoteczenstwie
opartym na wiedzy wymaga od obywateli aktywnosci i wewngtrznej motywacji do rozwoju zawodowego i
do rozwoju wlasnej osobowosci. Oznacza to, ze wszelkie poradnie powinny dziala¢ z nastawieniem na
strong popytu zamiast podazy, koncentrujac si¢ na potrzebach
i wymaganiach klientow.

Zadaniem os6b zajmujacych si¢ poradnictwem jest towarzyszenie jednostkom na ich zyciowej drodze,
zwigkszajac przy tym ich motywacje, dostarczajac im wilasciwych informacji i utatwiajac podejmowanie
decyzji. Do tego niezbgdna jest bardziej pro-aktywna orientacja - to znaczy nalezy wychodzi¢ naprzeciw
potrzebom ludzi, zamiast jedynie czekaé, az zglosza si¢ po poradg, nalezy podejmowaé dzialania
ugruntowujace osiagnigte dotychczas wyniki, nie dopuszczaé¢ do kolejnych przypadkoéw porzucenia nauki w
szkotach i nieukonczenia kurséw szkoleniowych i rekompensowa¢ doznane straty pozytywnym dzialaniem.

Dzialalno$¢ o0so6b profesjonalnie zajmujacych si¢ poradnictwem i doradztwem mozna okre§lic mianem
"posrednictwa". Wysuwajac na pierwszy plan zainteresowania klienta, "posrednik-doradca" moze zrobic¢
zestawienie adekwatnych informacji, ktéore pomoga ukierunkowa¢ dana osobg na przyszio$¢. Zrodia

2! European Forum on the Transparency of Qualifications zostalo powotane w ramach wspélnej inicjatywy Komisji
Europejskiej
i CEDEFOP.
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informacji pochodzace z internetu/oparte na technologii informatycznej oraz narzedzia diagnostyczne
pozwalaja odkry¢ nowe horyzonty i przyczyniaja si¢ do wzbogacenia oferty i poprawienia jakosci ustug w
zakresie poradnictwa i doradztwa. Moga one wspomaga¢ doradcow, ale z pewnos$cia nie moga ich zastapic -
nowe technologie potencjalnie niosg ze soba nowe problemy do rozwiazania. Na przyktad, beda oni musieli
wyksztatci¢ zdolnosci niezbgdne do zarzadzania i analizowania informacji, poniewaz bgda wzywani przez
ludzi zagubionych w informacyjnym labiryncie i potrzebujacych pomocy w wyszukiwaniu tego, co jest dla
nich istotne i uzyteczne. W globalizujacym si¢ $wiecie nauki, ludzie beda potrzebowali takze porad
dotyczacych jako$ci oferowanych form ksztatcenia.

Z powyzszych przyczyn, ustugi w zakresie poradnictwa i doradztwa powinny nabra¢ bardziej holistycznego
charakteru. Dzigki temu moglyby zaspokaja¢ wiele potrzeb i spetnia¢ réozne wymagania osdb z rozmaitych
srodowisk. Nie trzeba dodawac, ze takie ustugi powinny by¢ dostgpne w najblizszym otoczeniu. Doradcy
musza zna¢ nie tylko zycie osobiste i spoleczne tych, ktorym udzielaja informacji i porad, ale takze profil
lokalnego rynku pracy i potrzeby pracodawcow. Ustugi w zakresie poradnictwa i doradztwa powinny stac sig
nicodlacznym elementem ustug $§wiadczonych na rzecz pojedynczych o0sob, spoteczenstwa i nauki. Taka sie¢
powiazan sprawitaby, ze w jednym migjscu bylyby dostgpne odpowiednie ekspertyzy, doswiadczenia
i zasoby.

W ciagu kilku ostatnich lat okazalo sig, ze coraz wigcej informacji jest poszukiwanych
i odnajdywanych w nieformalnych i nieoficjalnych formach ksztalcenia. Osoby zawodowo zajmujace sig
poradnictwem i doradztwem zaczynaja to uwzglednia¢ w swojej pracy nie tylko przez nawigzywanie
kontaktow z lokalnymi stowarzyszeniami i grupami wolontariuszy, ale takze przez tworzenie podstawowego
zakresu uslug w najblizszym otoczeniu, Sa to wazne strategie majace na celu utatwienie dostepu tym grupom
docelowym, ktore sa w znacznym stopniu spotecznie uposledzone.

Tradycyjnie, ustugi w zakresie poradnictwa i doradztwa dostarczane byly przez panstwo, Ich celem byto
wspomaganie absolwentow, ktorzy po raz pierwszy wkraczali na rynek pracy, W ciagu ostatnich trzydziestu
lat, na rynku pojawito si¢ bardzo wiele firm o tym profilu, ktére oferuja ustugi przede wszystkim dla oséb
wysokokwalifikowanych. W niektorych panstwach czlonkowskich poradnictwo i doradztwo to dziedziny
catkowicie lub czgSciowo sprywatyzowane. Nawet przedsigbiorstwa zaczglty inwestowaé z mysla o swoich
pracownikach w ushugi zwiazane z doradztwem. Niemniej, wyznaczanie wspolnych, minimalnych
standardow jako$ciowych oraz okreslanie uprawnien pozostaje w gestii sektora publicznego.

Pytania do dyskusji

= W jaki sposob obecnie podejmowane inicjatywy” i $wiadczone ustugi moga byé ulepszone, by
poradnictwo i doradztwo stato sig integralna czescia otwartej Europy? Co nalezy zrobi¢, by stworzy¢
wzajemnie potaczone europejskie bazy danych zawierajace informacje na temat mozliwosci ksztatcenia
ustawicznego?” Jaki wplyw na ushugi w zakresie poradnictwa i doradztwa wywrze powstajaca
"edukacja bez granic", to znaczy korzystanie z mozliwosci ksztalcenia oferowanych przez inny kraj?

= Inicjatywa eKsztatcenie zaklada, ze do konca roku 2002 poradnictwo i doradztwo zawodowe powinno
zapewnia¢ powszechny dostep do informacji o szkoleniach, sytuacji na rynku pracy
i mozliwosciach zawodowych dla oséb posiadajacych umiejetnosci z zakresu "nowej technologii”, a
takze o innych miejscach pracy. Jak mozna osiagnaé ten cel? Uogodlniajac, jak mozna przyspieszyc
rozw0j narzedzi internetowych, ktére pozwolityby na samodzielne kierowanie wilasnym zyciem
zawodowym?

= Co mozna zrobi¢, by zmodernizowaé i ulepszy¢ wstepne szkolenia zawodowe 1 kursy doskonalenia
zawodowego oraz formy rozwoju zawodowego dla osob profesjonalnie zajmujacych si¢ poradnictwem i
doradztwem? Jakie najpilniejsze potrzeby nalezy uwzgledni¢ w szkoleniach? Jakim projektom z tej

22 Na przyktad, inicjatywa Euroguidance network of National Resources Centres for Vocational Guidance, europejskie
Forum zajmujace si¢ dziedzing poradnictwa dla studentéw FEDORA, system EURES oraz projekt Gateway to the
European Leaming Area wykorzystujacy internet. Wszystkie z wymienionych pozycji zostaty juz uruchomione albo
znajduja si¢ w przygotowaniu.

» W zaleceniu 7 Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia na rok 2001 dazy si¢ do usprawnienia funkcjonowania rynkow
pracy poprzez rozbudowe europejskich baz danych o miejscach pracy i mozliwosciach ksztatcenia.
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dziedziny nalezy przyznaé pierwszenstwo w ramach programoéw SOKRATES II, LEONARDO II oraz
MLODZIEZ?

= Nalezy niewatpliwie rozciagna¢ zakres s§wiadczonych ustug na szczeble lokalne, dbajac o przystepnosé
formy 1 potrzeby okreslonych grup docelowych. W jaki sposdb innowacje - takie jak "supermarkety
informacyjne" - moga by¢ wprowadzone do innych panstw Europy? Jaka role pelnia strategie
marketingowe w poradnictwie i doradztwie, jak mozna zwigkszy¢ ich skuteczno§¢? W' jaki sposob
podejmowac wielostronna wspotprace, ktéora pozwolitaby podmiotom na szczeblu lokalnym, przy
posrednictwie specjalistow, swiadezy¢ ustugi doktadnie "skrojone na miarg" danej osoby?

= W jaki sposob dba¢ o jakos¢ ustug w zakresie doradztwa i poradnictwa na rynku obejmujacym zar6wno
sektor prywatny, jak i panstwowy? Czy wskazane byloby opracowanie wytycznych dotyczacych jakosci
takich ustug, rowniez w ramach wspoélpracy na szczeblu europejskim?

4.6. Gléwne zalozenie nr 6: Przyblizanie nauki do miejsca zamieszkania

Cel: Zadbac o to, by mozliwosci ksztatcenia ustawicznego znajdowaty sie jak najblizej uczniow, najlepiej w
ich wlasnych spotecznosciach, i aby byly wsparte odpowiednim wykorzystaniem urzqdzen opartych na
technologiach teleinformatycznych.

W ostatnich latach zwigkszyt si¢ zakres uprawnien wladz na szczeblu lokalnym i regionalnym. Coraz
czgsciej oczekuje si¢ takze, by decyzje i dzialania byly podejmowane ,,jak najblizej obywatela". Dotyczy to
takze sposobu prowadzenia polityki oswiatowej - wigkszo$¢ ludzi, od najmtodszych dzieci, az po osoby
starsze, ksztalci sie¢ w swoim miejscu zamieszkania. Wtadze lokalne i regionalne zapewniaja rowniez
infrastrukture, na przyktad przedszkola, komunikacje oraz system opieki spotecznej, dzigki ktérej podjgcie
ksztatcenia ustawicznego staje si¢ mozliwe. Niezmiernie wazne jest zatem angazowanie $rodkow, ktorymi
dysponuja wladze lokalne
i regionalne, w stuzbie ksztalcenia ustawicznego. Organizacje i1 stowarzyszenia funkcjonujace w
spoleczenstwie obywatelskim sa najmocniej zwiazane ze $rodowiskiem lokalnym i z reguly posiadaja
ogromna ilo$¢ informacji o spotecznosciach, ktorych sa czescia.

Europg cechuje kulturalna roznorodnos$é, Chociaz poszczegdlne spotecznosci lokalne moga posiadaé
odmienny charakter i problemy, to wyjatkowos¢ miejsca i tozsamosci jest wspdlna dla wszystkich. Taka
swojska wyjatkowo$¢ rodzinnej spotecznosci i regionu, zwigksza pewnos¢ siebie i umozliwia podejmowanie
wspolpracy. Jest to bardzo wazne, gdy chcemy nadaé¢ ksztalceniu znaczenie i ugruntowac osiagnigte dzigki
niemu sukcesy.

Dbajac o zréznicowanie 1 lokalna dostgpnos¢ form ksztatcenia ustawicznego nabieramy pewnosci, ze ludzie
nie sg zmuszeni do opuszczenia rodzinnego regionu, gdy chca szkoli¢ si¢ i studiowac -chociaz z drugiej
strony, powinni oni mie¢ prawo wyboru, poniewaz doswiadczenia zyskane dzigki mobilnosci sa same w
sobie warto$ciowa nauka. Niektore grupy, na przyktad niepetnosprawni, nie zawsze moga fizycznie si¢
przemieszcza¢. W takich przypadkach, rowny dostgp do ksztalcenia moze by¢ zapewniony jedynie przez
"przyniesienie" nauki samym uczniom. Wykorzystujac technologie teleinformatyczne mozna dosiggnaé
rozproszone i odizolowane grupy obywateli w sposdb zapewniajacy wymierne korzysci - nie tylko w
postaci samej nauki, ale takze komunikacji, ktora pozwala zachowac tozsamo$¢ spoteczna na duza
odleglos¢. Uogolniajac, dostep do nauki "dwadzieScia cztery godziny na dobg" i "w ruchu" - w tym
ksztalcenie on-line - umozliwia kazdemu spozytkowanie czasu przeznaczonego na nauke w taki sposob, jaki
mu najbardziej odpowiada, niezaleznie od tego, gdzie fizycznie znajduje si¢ w danym momencie.

Z kolei w gesto zaludnionych obszarach miejskich moga wytworzy¢ sig, mimo panujacej tam réznorodnosci,
rozmaite formy partnerstwa. Ksztalcenie ustawiczne moze by¢ czynnikiem stymulujacym odnowe wiezi
lokalnych i regionalnych. Miasto, miejsce spotkan coraz to innych grup i idei, zawsze przyciagalo
innowacje i prowokowato dyskusje. Srodowisko miejskie wrecz kipi od wszelkiego rodzaju mozliwosci
ksztalcenia, poczawszy do codziennego, ulicznego zycia, a skonczywszy na szybko rozwijajacych sig
przedsigbiorstwach, zarOwno dla 0s0b mtodych, jak
i starszych. Wsie, miasteczka i duze aglomeracje miejskie juz podjely wspolprace z wieloma
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spoteczno$ciami partnerskimi na obszarze catej Europy w ramach programdéw miast blizniaczych. Wiele ich
dzialan jest finansowanych przez Wspoélnotg. Stanowia one podstawg do rozwinigcia dalszej
migdzynarodowej wspotpracy i wymiany pomigdzy spolecznosciami, ktéore maja wiele wspdlnych cech i
podobnych probleméw do rozwiazania. W sposdb naturalny prowadza do zainteresowania podejmowaniem
inicjatyw zwiazanych z ksztalceniem nieformalnym. Technologie teleinformatyczne zwigkszaja mozliwosci,
ustanawiajac wirtualng komunikacj¢ pomigdzy grupami spolecznymi, ktore dzieli fizyczna odleglos¢.

Wykorzystujac otwarte formy partnerstwa i zintegrowane podejscie mamy wigksze szanse na dotarcie do
(potencjalnych) ucznidow oraz zaspokojenie ich potrzeb i spelnienie wymagan zwiazanych z ksztalceniem.
stosujac systemy .bodzcow oraz inne $rodki wspierajace mozemy sprawié, ze jednostki: a takze miasta i
regony stanowiace kontekst koordynujacy, zaczna w sposéb proaktywny podchodzi¢ do ksztatcenia
ustawicznego. Przyblizanie nauki do miejsca zamieszkania oznacza stworzenie odpowiednich centréw
ksztalcenia w miejscach codziennie odwiedzanych przez ludzi, a zatem nie obedzie si¢ bez reorganizacji i
przegrupowania zasobow. Nie chodzi tu jedynie o same szkoly, ale na przyklad takze o wiejskie domy
kultury, centra handlowe, biblioteki i muzea, miejsca kultu, parki i place miejskie, dworce kolejowe i
autobusowe, placowki zdrowia, kompleksy rekreacyjne, a takze stolowki pracownicze.

Pytania do dyskusji

= W swoich wnioskach ze szczytu w Lizbonie (akapit 26) Rada Europejska zaproponowata przeksztatcenie
szkot 1 osrodkow szkoleniowych w lokalne, wielofunkcyjne centra ksztatcenia z mozliwoscia dostepu do
internetu, ktore bytyby otwarte dla ludzi niezaleznie od ich wieku. Jest to ogromne wyzwanie dla panstw
cztonkowskich. Jakie istniejace projekty i zabezpieczenia umozliwityby realizacje tego pomyst-u i daly
przyktad dobrej praktyki? Jakie programy pilotazowe nalezatloby w zwiazku z tym ujaé we
wspodlnotowych programach edukacyjnych, szkoleniowych i mtodziezowych ?

= Jak na szczeblu lokalnym i regionalnym mozna tworzy¢ partnerstwa na rzecz ksztalcenia pomigdzy
podmiotami zapewniajacymi edukacj¢ 1 szkolenia, stowarzyszeniami i klubami mlodziezowymi,
przedsigbiorstwami oraz osrodkami badawczo-rozwojowymi, ktoére przynosityby stronom wzajemne
korzysci? Czy przeprowadzane w srodowiskach lokalnych badania potrzeb obywateli w zwiazku z
ksztalceniem oraz analizy umiej¢tnosci wymaganych przez pracodawcoOw okazaly si¢ uzytecznym
narzgdziem podczas modyfikowania form ksztatcenia ustawicznego w poszczegolnych spotecznosciach i
regionach?

= W swoich wnioskach ze szczytu w Lizbonie (akapit 38) Rada Europejska wyrazila ogromne poparcie dla
zdecentralizowanych i1 opartych na partnerstwie strategii wdrozeniowych. Jakiego rodzaju bodzce
zacheca lokalne i regionalne jednostki - takie jak miasta i regiony akademickie - do wspolpracy i
wymiany dobrych praktyk na wielu szczeblach, w tym na migdzynarodowym? Czy wtadze lokalne i
regionalne moglyby przeznacza¢ stala kwote pienigzna, stanowiaca procent ich dochodéw, na
ksztatcenie ustawiczne?

= Naile mozna wspiera¢ rézne formy partnerstwa na rzecz zdecentralizowanego ksztatcenia ustawicznego
w drodze $cislejszej wspolpracy pomigdzy instytucjami na szczeblu europejskim (Parlament Europejski,
Komitet Regionéw, Komitet Ekonomiczno-Spoteczny, Rada Europy), ktére maja dobrze rozwinigte
stosunki w. srodowisku lokalnym i w regionie?

5. MOBILIZOWANIE ZASOBOW NA RZECZ KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

Niniejsze Memorandum ma na celu wywola¢ debate, ktora bedzie niezmiernie istotna dla wprowadzenia w
zycie Wnioskow Rady Europejskiej ze spotkania w Lizbonie. Konkluzje wyptywajace z debaty pomoga
okresli¢ priorytety i kierunek dziatan podejmowanych w ramach odpowiednich programéw i instrumentow
Wspdlnoty. Nowa, otwarta metoda koordynacji umozliwi wypracowanie spéjnej polityki i mobilizacje
zasobow na szczeblu europejskim oraz panstw czlonkowskich na rzecz ksztalcenia ustawicznego. Na
szczeblu Wspolnoty, juz dzisiaj opracowywane sa wskazniki i inicjatywy, a niedtugo nastapi mobilizacja
Zasobow.
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Opracowanie wskaznikow i kryteriow

Waznym aspektem przysziej debaty bedzie kwestia wyznaczenia odpowiednich celow i rozsadnych
kryteriow zwiazanych z ksztalceniem ustawicznym. Musza by¢ one zgodne z otwarta metoda koordynacji,
wprowadzona wnioskami ze szczytu w Lizbonie (akapit 37), a takze z metodami stosowanymi w ramach
Strategii na rzecz Zatrudnienia. Obecnie brak jest jakichkolwiek wskaznikéw, ktore w pelni
odzwierciedlalyby takie znaczenie ksztalcenia ustawicznego, jakie nadaje mu -niniejsze Memorandum.
Na szczeblu europejskim juz zaczeto si¢ zastanawiaé nad mozliwoscia poprawy tej sytuacji*’. Rada ds.
edukacji podjeta rozwazania na temat sposobu, w jaki mozna bytoby stosowac takie kryteria w odniesieniu
do edukacji, jednak nie naruszajac przy tym autonomii panstw cztonkowskich w tej dziedzinie*. Ponadto,
wiele wskaznikéw dotyczacych ksztalcenia ustawicznego przygotowano i wykorzystano do oceny postgpu
we wdrazaniu Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia. Niektore z nich zostang wpisane na listg wskaznikow
strukturalnych przedstawiona przez komisje, ktora zajmuje sig¢ sporzadzaniem rocznych raportow zbiorczych
(Commission for the Annual Synthesis Report)*. Wspélnota oraz panstwa czlonkowskie powinny podjaé
wspolne wysitki w celu zebrania danych dotyczacych szeSciu glownych zalozen, a takze opracowania
odpowiednich wskaznikéw ilosciowych i jako$ciowych odnoszacych sig¢ do ksztalcenia ustawicznego. Z
pewnoscia niektore z nich stosowane beda po raz pierwszy, wigc konieczne bedzie stworzenie nowej bazy
ewidencyjnej. (Kwestia ta jest poruszona w Zataczniku II — Opracowanie wskaznikow i kryteriow
dotyczacych ksztalcenia ustawicznego.)

Biezace inicjatywy na szczeblu europejskim

Na szczeblu Wspdélnoty juz podejmowane sa dziatania majace na celu wprowadzenie w zycie Wnioskow
Rady Europejskiej ze szczytu w Lizbonie (akapit 11,25, 26, 29, 37, 38 oraz 41).

= Rada ds. edukacji przygotowuje obecnie, we wspotpracy z Komisja, pierwszy raport na temat
potencjalnych probleméw i przysztych priorytetoéw wspolnych dla systeméw edukacyjnych w Europie,
uwzgledniajac rowniez ksztalcenie ustawiczne. Raport zostanie przedstawiony Radzie Europejskiej
wiosna 2001 roku, kiedy przewodnictwo w Unii obejmie Szwecja.

= Celem nowej inicjatywy eKsztalcenie, ktora jest czeScia wiekszej inicjatywy eEuropa®’, jest
zwigkszenie odsetka ludzi umiejacych obslugiwaé i wykorzystywaé komputer oraz zadbanie o to, by
szkoty, nauczyciele i uczniowie posiadali niezb¢dne materialy, pomoc specjalistow i zaplecze
techniczne. Efektywne wykorzystanie technologii teleinformatycznych znacznie przyczyni si¢ do
wprowadzenia w zycie ksztalcenia ustawicznego, dzigki zwigkszonemu dostgpowi do nauki i
wprowadzeniu bardziej zréznicowanych form uczenia si¢, a takze udostgpnieniu wszystkim lokalnych
centréw ksztalcenia przylaczonych do sieci.

» Trwaja prace nad inicjatywa "Gateway to the European Learning Area" (brama do europejskiego
obszaru wiedzy), ktora wraz z baza danych EURES ma zapewni¢ wszystkim obywatelom tatwy dostgp
do informacji o miejscach pracy i mozliwosciach ksztatcenia na obszarze catej Europy.

# Wskazniki dotyczace nauczania i uczenia sie¢ w Spoteczenstwie Informacyjnym przedstawiono w Educational
Multimedia Report, styczen 2000 (dostgpne na stronie: http://europa.eu.int/eur-
lex/en/com/pdf/2000/com2000_0023en0.pdf); 16 wskaznikow dotyczacych jakosci zaproponowano w European Report
on the Quality of School Education, maj 2000; grupa zadaniowa Eurostat badajaca stan ksztalcenia ustawicznego
(Eurostat Task Force on Measuring Litelong Learning) opublikuje swoj pierwszy raport w grudniu 2000, w ramach
inicjatywy eKsztalcenie planuje si¢ opracowa¢ specjalne wskazniki dotyczace infrastruktury opartej na nowoczesnej
technologii oraz podstawowych umiejgtnosci w dziedzinie informatyki, ktore uwzgledniatyby cele wyznaczone w
Lizbonie. W Zataczniku 2 do niniejszego Memorandum przedstawiono rozwazania na temat obecnych mozliwos$ci
rozwoju i poprawy europejskich wskaznikoéw 1 metod statystyki por6wnawczej dotyczacych ksztalcenia ustawicznego.).
2% Seminarium w Leiden po$wigcone kryteriom i otwartej koordynacji, 27-28 wrzesnia 2000.

26 K omunikat Komisji, Structural Indicators, COM(2000)594, 27 wrzeénia 2000.

7 Komunikat Komisji Wspélnot Europejskich, eLearning - Designing tommorow's education, COM(2000)318 wersja
ostateczna, 24 maja 2000. Najwazniejsze dokumenty dotyczace inicjatywy eEuropa znajduja si¢ na stronie:
http://europa.cu.int/comm/information_society/eeurope/documentation/index_en.htm
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= Chcac ulatwi¢ obywatelom przemieszczanie sig, a takze zwickszy¢ przejrzystos¢ posiadanych przez nich
kwalifikacji 1 do$wiadczen zawodowych, Komisja zlozy propozycje stworzenia wspolnego
europejskiego formularza curriculum vitae (CV)™.

= Komisja przedtozyla wniosek o Rekomendacj¢ na rzecz promowania mobilnosci. Operacyjnym
uzupelieniem tej rekomendacji bgdzie Plan Dzialania na rzecz Mobilnosci przygotowywany z
inicjatywy Francji.

= Dazac do rozwoju ksztalcenia ustawicznego, Komisja nadal bgdzie wspodtpracowala z utworzonymi
sieciami 1 instytucjami lokalnymi, a takze w ramach istniejacych mechanizmoéw, jak na przyktad
europejskiego Forum dzialajacego na rzecz przejrzystosci kwalifikacji.

* Trwa realizacja Planu Dzialania na rzecz promowania Przedsi¢biorczosci i Konkurencyjnos$ci
(BEST), ktory obejmuje dzialania w zakresie edukacji i szkolen rozwijajacych przedsigbiorczosc.

Programy wspélnotowe SOKRATES II, LEONARDO DA VINCI II oraz MLODZIEZ

Ksztalcenie ustawiczne jest motywem przewodnim nowych, wspolnotowych programoéw edukacyjnych,
szkoleniowych i mtodziezowych, ktore powstaty w styczniu 2000 roku. Wspieraja one dzialania - r6zne
formy wspotpracy i partnerstwa, programy pilotazowe i wizyty studyjne, promowanie wymiany i mobilnos$ci
- ktore sa najlepszym i narzedziami do rozwoju ksztalcenia ustawicznego w Europie. Na podstawie szeSciu
glownych zalozen przedstawionych w Memorandum okresla sig priorytety podczas regularnych wezwan do
sktadania propozycji projektow. Nowe programy zabezpieczaja rowniez wspolne dziatania -innymi stowy
wspieraja dziatania, ktore sa wspolnym przedmiotem zainteresowania i troski w wielu obszarach
podlegajacych Wspolnocie. Dotyczy to zwlaszcza ksztalcenia ustawicznego, ktére obejmuje wiele réznych
sektor6w ima charakter integracyjny. Na przyklad, wspolne dziatania mozna byloby zastosowaé¢ do
wspierania wspélpracy pomiedzy osobami. pracujacymi w rdéznych sektorach edukacji i szkolen lub
zajmujacymi si¢ ksztalceniem formalnym i nieformalnym, w celu stworzenia innowacyjnych metod
nauczania i uczenia si¢; do wspierania wspotpracy pomigdzy réznymi osrodkami poradnictwa i doradztwa,
by wyréwnaé poziom oferowanych ustug i zacheci¢ do tworzenia sieci wzajemnych powiazan.

Wytyczne i zalecenia dotyczace zatrudnienia

Wytyczne dotyczace Zatrudnienia oferuja skuteczny sposob -wspierania reform strukturalnych, wyznaczania
celéw i monitorowania postgpu we wdrazaniu politycznych inicjatyw, rowniez w dziedzinie ksztalcenia
ustawicznego. W swojej propozycji dotyczacej Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia na rok 2001, Komisja
potozyta wigkszy nacisk na ksztalcenie ustawiczne. Obecnie jest ono postrzegane jako aspekt horyzontalny
Strategii na rzecz Zatrudnienia, o ktéorym wspomina si¢ w kilku wytycznych. Wszystkie panstwa
cztonkowskie bgda musialy podja¢ dziatania w celu wprowadzenia w zycie Wytycznych dotyczacych
Zatrudnienia na rok 2001. Wigkszo$¢ z tych panstw bedzie musiata odwotaé si¢ do konkretnych zalecen
dotyczacych dziatan, jakie nalezy podja¢ podczas wdrazania wytycznych dotyczacych ksztalcenia
ustawicznego.

W najblizszej przysztosSci panstwa cztonkowskie bgda musialy wypracowaé ogolna strategi¢ na rzecz
ksztalcenia ustawicznego. Umozliwilaby ona spojne planowanie i wdrazanie skoordynowanych srodkow
politycznych potrafiacych urzeczywistni¢ ide¢ ksztalcenia ustawicznego dla wszystkich obywateli. W
projekcie Europejskich Wytycznych dotyczacych Zatrudnienia na rok 2001 wzywa si¢ panstwa
cztonkowskie do rozwinigcia ogoélnych i spojnych strategii na rzecz ksztatcenia ustawicznego we wszystkich
systemach edukacji i szkolen. Kierowana jest do nich takze prosba, by wyznaczyly krajowe cele, do ktorych
beda dazy¢ zwigkszajac inwestycje w zasoby ludzkie oraz poziom uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym,
a takze by monitorowaly osiggane postgpy.

% Whnioski Rady Europejskiej ze szczytu w Lizbonie, akapit 26.
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Wraz z rozwojem tychze strategii, wiele bedzie zaleze¢ od dziatan lokalnych i opartych na partnerstwie.
Podkreslono to rowniez w wnioskach ze szczytu w Lizbonie. Tworzyé i pielegnowaé spojnos¢ w
réznorodnosci na wszystkich szczeblach zycia spotecznego w Europie, oto najwigksze wyzwanie.

Korzystanie z europejskich funduszy strukturalnych

W wnioskach ze szczytu w Lizbonie (akapit 41) Rada Europejska potozyla nacisk na koniecznosé
zgromadzenia niezbednych zasobow. W tym zakresie Unia Europejska ma sta¢ si¢ katalizatorem i wnosié¢
wiasny wktad w ramach biezacej polityki wspolnotowe;j.

Szczegodlna rola przypadta Europejskiemu Funduszowi Socjalnemu, ktéry ma przyczyni¢ si¢ do rozwoju
dziatan podejmowanych w oparciu o Europejska Strategi¢ na rzecz Zatrudnienia i Wytyczne dotyczace
Zatrudnienia. Panstwa cztonkowskie prowadzac odpowiednia polityke powinny aktywnie przyczynia¢ si¢ do
rozwoju ksztalcenia ustawicznego i niezbgdnej w tym celu infrastruktury na szczeblu ogoélnokrajowym,
regionalnym i lokalnym. Nowa inicjatywa wspdlnotowa EQUAL okres$li odpowiedni zakres dzialan w
konteks$cie Strategii na rzecz Zatrudnienia, uwzgledniajac w tym ksztalcenie ustawiczne. Wydaje sig, ze
mozna byloby wzmocni¢ wi¢zi pomi¢dzy programami Mlodziez, Sokrates, Leonardo da Vinci i EQUAL z
jednej strony, a funduszami strukturalnymi z drugiej — zwlaszcza wykorzystujac na wigksza skal¢ dobre
metody i pozytywne wyniki projektow realizowanych w ramach tych programow.

Korzystanie z Ramowego Programu Badan

Badania prowadzone w odniesieniu do gléwnych zalozen powinny zosta¢ wysunigte na plan pierwszy w
biezacym V Ramowym Programie oraz uwzglednione podczas okreslania priorytetow VI Ramowego
Programu Badan. Réwniez w krajowych programach badawczych nalezatoby da¢ pierwszenstwo badaniom
zwigzanym z rozwojem ksztalcenia ustawicznego. Jeden z tematdw moglyby brzmieé¢ nastepujaco: korzysci
spoleczne i1 gospodarcze wynikajace z inwestowania w ksztalcenie ustawiczne i akademickie o$rodki
badawczo rozwojowe przyczyniajace si¢ do rozwoju innowacyjnych metod nauczania i uczenia si¢. W V
Programie Ramowym, celem jednego z gtownych przedsiewzieé, realizowanego pod hastem spoleczenstwo
informacyjne przyjazne dla obywatela, jest utatwienie dostgpu do ksztalcenia ustawicznego poprzez rozwaj
multimedialnych narzedzi i programow.

Dyskusja nad Memorandum

Komisja zachgca panstwa cztonkowskie do organizowania, od chwili obecnej do potowy 2001 roku, szeregu
dyskusji na temat niniejszego Memorandum, ktoére powinny by¢ prowadzone jak najblizej obywateli. W
debatach powinny wzia¢ udziat osoby odpowiedzialne za ksztalcenie ustawiczne na wszystkich szczeblach.
W celu zebrania opinii na temat niniejszego dokumentu, Komisja zbierze i przeanalizuje wnioski
wyplywajace z tych dyskusji, konsultujac si¢ w tej sprawie z Parlamentem Europejskim, Komitetem
Ekonomiczno-Spotecznym, Komitetem Regiondéw, partnerami spotecznymi oraz innymi znaczacymi
partnerami. Ponadto, Komisja nadal bedzie opracowywata wskazniki i kryteria oraz szukata przyktadow
dobrej praktyki. Jak wspomniano powyzej, bedzie si¢ ona réwniez zajmowala mobilizacja wspolnotowych
zasobow na cele zwiazane z ksztalceniem ustawicznym. Komisja przygotuje takze raport podsumowujacy
debaty i konsultacje oraz przedstawi go jesienia 2001 roku. Raport begdzie zawierat propozycje konkretnych
celow, opis sposobu dzialania; a takze kryteria odnoszace si¢ do realizacji strategii na rzecz ksztalcenia
ustawicznego.
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ZALACZNIK I: Przyklady dobrej praktyki w zakresie ksztalcenia ustawicznego

Niniejszy zatacznik prezentuje kilkanascie przyktadow "dobrej praktyki”, tzn. projektow lub inicjatyw, ktore
w racjonalny sposdb podchodza do urzeczywistnienia idei ksztalcenia ustawicznego. Wybrane pozycje
realizowane sa w ramach Unii Europejskiej, a wigkszo$¢ z nich zostata finansowo wsparta przez Wspolnote.
Przytoczono rowniez kilka przykladow z panstw znajdujacych si¢ poza Europa, ktore, jezeli chodzi o
ksztalcenie ustawiczne, w wielu przypadkach stoja przed podobnymi zadaniami. Wyboru dokonano na
podstawie propozycji otrzymanych z Europejskiego Centrum na rzecz Rozwoju Ksztalcenia i Szkolenia
Zawodowego CEDEFOP, Europejskiej Sieci Informacyjnej we Wspodlnocie Europejskiej EURYDICE,
Europejskiej Fundacji ds. Ksztatcenia (European Training Foundation - ETF.) oraz w oparciu o wyniki
badan, ktorych przeprowadzenie zlecita Komisja Europejska, a ktore dotyczyly wktadu funduszy
wspolnotowych do rozwoju ksztalcenia ustawicznego. Wigkszos¢ przyktadéw z Europy ma wyjatkowo
europejski wymiar, natomiast wszystkie pozycje demonstruja obywatelom i innym partnerom innowacyjne i
elastyczne dziatania, jakie mozna podjaé, by wprowadzi¢ ksztatcenie ustawiczne w zycie. Poniewaz niektore
inicjatywy realizowane sa juz od kilku lat, istnieje wiele dowodow potwierdzajacych ich skutecznos¢c. W
innych przypadkach, realizowane projekty jeszcze nie przyniosty az tylu namacalnych wynikéw, zostaly one
jednak ujete w zataczniku, poniewaz sa innowacyjnymi i interesujacymi przedsiewzigciami. Ponizsza lista z
pewnoscia nie jest wyczerpujaca, jednakze jej gtdéwnym celem jest pokazanie, na konkretnych przyktadach,
co moze si¢ kry¢ pod pojeciem ksztalcenie ustawiczne. Ma ona réwniez zacheci¢ do podjecia dyskusji i
poszukiwania nowych pomystéw i metod -zarowno w Europie, jak i poza jej granicami. Miejmy nadzieje, ze
wskazanie przyktadow godnych nasladowania oraz sposoboéw pomocnych w rozpowszechnianiu dobrej
praktyki bedzie waznym aspektem debaty wywolanej niniejszym Memorandum.
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Cel 1: Zagwarantowanie powszechnego i ciqgtego dostepu do nauki, w celu zdobycia i doskonalenia
umiejetnosci potrzebnych do petnego uczestnictwa w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Szwecja
The Adult Education Initiative AEI -Inicjatywa na rzecz ksztalcenia dorostych

Czas realizacji: lipiec 1997- lipiec 2002
Grupa docelowa: dorosli

Inicjatywa AEI jest przede wszystkim kierowana do oséb dorostych, ktore sa bezrobotne, albo nie ukonczyty
trzyletniej edukacji na poziomie §rednim. Gtownym zalozeniem jest zapewnienie najstabiej wyksztatconym
dorostym mozliwosci zdobycia i uzupelnienia wiedzy. Lepsze umiejgtnosci i wigksza pewnos¢ siebie
pomoga im umocni¢ swoja pozycj¢ na rynku pracy. Inicjatywa AEI dazy przede wszystkim do:

- obnizenia poziomu bezrobocia

- rozwoju form ksztalcenia dorostych

- zmniejszenia réznic w posiadanych kwalifikacjach

- wspierania wzrostu

Tres¢ 1 forma edukacji zapewnianej w ramach tej inicjatywy ma by¢ uzalezniona od potrzeb, zyczen i
mozliwosci jednostki. Kazdej osobie nalezy zapewni¢ szeroki wybor co do rodzaju potrzebnej wiedzy, czasu
trwania nauki i miejsca, w ktorym si¢ ona odbywa. Oficjalne zatwierdzenie posiadanych kompetencji moze
pozwoli¢ studentom skroci¢ czas trwania ksztalcenia.

Ponadnarodowy
Projekt YOUTHSTART -Gemeente Groningen

Czas realizacji: uruchomiony w listopadzie 1995 roku, wciaz trwa

Grupa docelowa: mlodziez

Zrédla wspélfinansujace: YOUTHSTART, rzad panstwa, prywatne przedsigbiorstwa z Groningen w
Holandii

Glowny promotor: Stin Postbus i partnerzy w Irlandii 1 Austrii

Umiejetnos¢ korzystania z technologii teleinformatycznych oraz ciagle podwyzszanie wlasnych kwalifikacji
sa uznawane za czynniki decydujace o znalezieniu pracy w Holandii.

Projekt w duzym stopniu uwzglednia krajowe cele zwiazane z ksztalceniem ustawicznym. Pierwszenstwo
przyznano rozwojowi umiejetnosci korzystania z technik teleinformatycznych oraz wprowadzaniu
innowacyjnych metod nauczania. Tym samym jest to zgodne z definicja ksztalcenia ustawicznego
przedstawiong przez Komisje¢ Europejska.

Projekt zostal powielony w kilku innych regionach w poémocnej Holandii. Udziat matych i $rednich
przedsigbiorstw zapewnia programowi ciagtosc.

Kursy rozwijaja zarowno umiejgtnosci programowe, jak i osobowo$¢ uczestnikow. Poruszano zatem nawet
takie tematy jak samoocena, zachowanie podczas interview, prowadzenie rozmow przez telefon, czy praca
zespotowa. .Wydaje si¢, ze kursy taczace wiele aspektow sa odpowiednie dla grupy docelowej (mtodziez
niepracujaca), gdyz wielu osobom brak do§wiadczenia w tych kwestiach.
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Cel 2: Wyrazne zwiekszenie poziomu inwestycji w Z3soby ludzkie, dajac pierwszenstwo najwiekszemu
bogactwu Europy - jej mieszkancom.

Ogdlnoeuropejski
Projekt ADAPT realizowany przez Unie Europejska plan JobRotation

Grupa docelowa: pojedynczy pracownicy, grupy pracownikéw, dzialy w przedsigbiorstwach, galezie
przemystowe oraz bezrobotni

Czas realizacji: Uruchomiony w Danii w latach 90-tych, wciaz trwa, pilotowany w dziesigciu innych
panstwach cztonkowskich w ramach ADAPT

Punktem wyjscia dla planu JobRotation jest sytuacja przedsigbiorstw, ktore, w wyniku wprowadzenia nowe;j
technologii, przeprowadzenia zmian organizacyjnych, albo wchodzenia na rynki migdzynarodowe,
wymagaja od swoich pracownikow innych kwalifikacji. Zasada dziatania planu JobRotation jest prosta:
zatrudnieni uczestnicza w dodatkowych szkoleniach, a przez okres nauki zastgpowani sa w pracy przez
osoby bezrobotne, ktore zostaty przeszkolone w celu wykonywania pracy tymczasowej. Szacuje sig, ze W
1999 roku 5311 os6b oraz 622 przedsigbiorstw bgdzie uczestniczyto w projektach JobRotation na obszarze
catej Europy. Poniewaz plan jest elastyczny, tatwo dopasowac go do struktur krajowych i/lub regionalnych, a
takze do specyfiki lokalnej. Kiedy rozwazy si¢ korzysci, jakie odnosza osoby zatrudnione tymczasowo, to
okazuje si¢, ze 75% z nich (dane ze wszystkich regionow w Europie) zostaje zatrudnione na stale po
zakonczeniu okresu zastgpstwa, albo w przedsigbiorstwie uczestniczacym w planie JobRotation, albo w innej
firmie.

Wielka Brytania
Program "Investors in People" — Inwestorzy w ludzi

Uruchomiony w 1991 roku, ,wciaz trwa

Program "Investors in People" zaczgto realizowaé w Wielkiej Brytanii w 1991 roku. Od tego czasu program
stat si¢ niestychanie wazny, gdyz dzigki niemu uznanie i szacunek zdobywaja te przedsigbiorstwa, ktore
inwestuja w swoich pracownikow. W ramach programu, pracodawcy otrzymuja krajowy wykaz
standardowych potrzeb szkolenia, i te przedsigbiorstwa, ktore chca by¢ okreslane mianem "Inwestora w
ludzi", musza dziata¢ zgodnie z zatoZzeniami tego standardu. Przyczynia si¢ on do znacznego polepszenia
wynikoéw przedsigbiorstwa dzigki powiazaniu szkolen i rozwoju pracownikow z gospodarczymi celami danej
firmy. Standard opiera si¢ czterech gtownych zasadach:

- dazac do osiagnigcia celow przedsigbiorstwa, kierownictwo wyzszego szczebla zobowiazuje si¢
rozwija¢ wszystkich pracownikow;

- pracodawca regularnie dokonuje weryfikacji celow przedsigbiorstwa i planuje taki sposob ich
osiagni¢cia, by jednoczesnie rozwija¢ umiejetnosci pojedynczych pracownikow i calych
zespolow;

- pracodawca szkoli i rozwija jednostki zaczynajac od momentu rekrutacji i kontynuujac przez
caty okres ich zatrudnienia;

- pracodawca ocenia inwestycje w szkolenia i rozwdj oraz ich wptyw na poprawe skutecznosci.

Program "Investors in People"jest rowniez uruchamiany w Holandii i wspierany dunska inicjatywa na rzecz
ksztalcenia ustawicznego oraz krajowym planem dziatania na rzecz zatrudnienia.
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Cel 3: Opracowanie skutecznych metod nauczania i uczenia si¢ oraz znalezienie odpowiedniego kontekstu
dla ksztalcenia ustawicznego i catosciowego.

Ponadnarodowy
Projekt objety programem Sokrates: MIWEUL - Urzeczywistniajac idee: uniwersytety
europejskie i ksztatcenie ustawiczne

Czas realizacji: 1997-1999

Ten ponadnarodowy projekt zostal uruchomiony w ramach dziatan na rzecz ksztalcenia dorostych w
programie Sokrates. Obejmowal on wspolprace 1 prowadzenie badan poréwnawczych pomigdzy
naukowcami z 4 panstw czlonkowskich UE. Celem projektu bylo rozwinigcie sieci centrow badawczych,
ktorych zadaniem bytoby znalezienie odpowiedzi na pytanie co zrobi¢, zeby polityka i dziatania w zakresie
edukacji i szkolen bardziej przyczynialy si¢ do rozwoju ksztatcenia ustawicznego. W zwiazku z tym, projekt
koncentrowat si¢ na nast¢pujacych aspektach:

- analiza rozwoju instytucji szkolnictwa wyzszego jako centrow ksztatcenia ustawicznego w
czterech panstwach europejskich,

- skierowanie uwagi na formulowanie i kierunek polityki w zakresie ksztalcenia ustawicznego
(zwlaszcza na dostgp do edukacji i potrzeby ucznidow dorostych) oraz na przeszkody dla
przysztego rozwoju,

- okreslenie cech wspdlnych i réznic w podejSciu panstw europejskich do ksztalcenia
ustawicznego, -dazenie do zmiany polityki na szczeblu regionalnym, krajowym i europejskim
przez zwigkszanie $wiadomosci ludzi o tym, co si¢ dzieje na szczeblu krajowym i
instytucjonalnym,

- promowanie europejskiego wymiaru i wzajemnego zrozumienia wokot ksztalcenia
ustawicznego.

Czes$¢ tego programu badawczego poswigcona byla rozpatrywaniu ustawicznego wymiaru edukacji wyzszej,
a takze rodzajow dzialan podejmowanych na szczeblu krajowym. Wnoszenie wktadu w rozwdj ksztatcenia
ustawicznego w sektorze edukacji wyzszej zwiazane jest z okre§leniem stopnia, w jakim instytucje
szkolnictwa wyzszego, wspotpracujac na zasadzie partnerstwa z kierownictwem przedsigbiorstw, wladzami
lokalnymi i regionalnymi oraz grupami spolecznymi, moga zwigkszy¢ udzial i dostgp uczniow
nietradycyjnych do edukacji i szkolen, rowniez przez wykorzystanie technologii teleinformatycznych.

Ogodlnoeuropejski
European Network of Innovative Schools (ENIS) - Europejska sie¢ szkét innowacyjnych

Grupa docelowa: placowki o§wiatowe

Poniewaz ENIS wchodzi w skiad struktury EUN (Schoolnet), jej nadrzgdnym celem jest stworzenie sieci
innowacyjnych szkol, ktéra moze by¢ wykorzystana do pelnej realizacji projektow pilotazowych nie tylko w
obregbie EUN. Cata sie¢ sktada si¢ z okoto 500 szkol, ktore reprezentuja wiele regionow Europy, i ma
tworzy¢ wspolna, zintegrowang strukturg¢ pod wzgledem: lacznoscei i infrastruktury technicznej, narzedzi
pedagogicznych i organizacyjnych, metodologii pedagogicznej i organizacyjnej oraz umiejgtnosci i wiedzy .

Do sieci naleza te szkoty, ktore maja odpowiednie wyposazenie teleinformatyczne i posiadaja do§wiadczenie
w korzystaniu z niego. Obecnie kazdy kraj, ktory jest czlonkiem EUN, ma wyznaczy¢ najbardziej
innowacyjne szkoty. Kazda szkota nalezaca do ENIS bierze udzial we wspoétzawodnictwie i sktada
formularz, ktéry zostanie oceniony przez wtadze krajowe. Gtowna korzyscia dla szkét innowacyjnych jest
dostgp do petnej strony EUN-WEB w internecie. W tym mozliwo$¢ wykorzystania:

- wspolnie opracowanych aplikacji,

- platformy komunikacyjne;j,

- materiatéw i narzedzi edukacyjnych opracowanych w ramach programéw roboczych EUN
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Cel 4: Ludzie powinni lepiej pojmowaé i bardziej doceniac korzysci, terazmiejsze i przyszie, plynqce z
ksztalcenia, zwlaszcza z nauki nieformalnej i nieoficjalnej.

USA
Prior Learning Assessment (PLA) -Ocena zdobytego wczesniej wyksztalcenia i
doswiadczen

Uruchomiony w 1994 roku, wciaz trwa

Projekt PONSI (Project on Noncollegiate Sponsored Instruction and Credit) byl pierwszym tego rodzaju
projektem wprowadzonym przez Rad¢ Regentow zarzadzajaca Uniwersytetem Stanowym w Nowym Jorku.
Poprzedzily go badania pilotazowe przeprowadzone w 1974 roku. Od 1994 roku dziala we wspotpracy z
Uniwersytetem Stanowym w Kalifornii i uznaje kwalifikacje zdobyte w ramach kursow prowadzonych w
catym kraju. W 1999 roku, 1400 uniwersytetow i akademii przyjeto uznawane §wiadectwa PONSI W tym
samym czasie, Amerykanska Rada ds. edukacji w Waszyngtonie, organizacja patronujaca i reprezentujaca
wszystkie akredytowane uniwersytety i akademie w USA, wprowadzita system rekomendacji punktow
kredytowych uzyskanych w koledzach (College Credit Recommendation System).

Dominuja trzy rodzaje podejscia do PLA: testy, ocena szkolen nie finansowanych przez koledz, ogoélna
ocena doswiadczen zyciowych i zawodowych przez oceng portfolio.

Ocena portfolio jest uznawana za jedyna metodg, ktéra pomaga uczacym si¢ dorostym oszacowaé ich
wiasne, uprzednio zdobyte \wyksztatcenie oraz na tej podstawie nakresla¢ plany dalszej nauki i rozwoju. Jest
to bardziej holistyczne podejscie, poniewaz koncentruje si¢ na identyfikacji i wyrazeniu odbytej nauki, jak
réwniez na jej pomiarze i ocenie.

Portfolio jest oficjalnym dokumentem, ktory przedstawia w zarysie nauke odbyta poza koledzem, i ktory jest
wykorzystywany w prosbach o uznanie wiedzy i umiejetnosci zdobytych przez doswiadczenie w taki sposob,
w jaki uznaje si¢ nauke w koledzu.

Wszystkie te $rodki $wiadcza o akceptacji i urzeczywistnianiu idei ksztalcenia ustawicznego jako
nieodlacznej czesci wspodlczesnego zycia. Prowadza one do upowszechniania ksztalcenia po zakonczeniu
nauki w szkole. Jednakze trudno znalez¢ dowody méwiace o tym, jak PLA wptywa na postgpy i rozwoj w
miejscu pracy, niezaleznie od osiagnig¢ akademickich (Mann, 1997). Dlatego tez jest to bardzo interesujacy
obszar, ktoremu nalezy poswigci¢ jeszcze wigcej badan i analiz, tym bardzie", ze wiele krajow uwaza USA
za lidera w tej dziedzinie.

Francja
Bilan des competences

Uruchomiony w 1985 roku, wciaz trwa
Grupy docelowe: obywatele i przedsigbiorstwa

Z inicjatywa moze wystapi¢ przedsigbiorstwo albo sam pracownik. Jej celem jest sktonienie pracownika do
uswiadomienia sobie wlasnych osobowych i zawodowych kompetencji oraz istnienia wewngtrznej
motywacji i zdolnosci. Ma to utatwié realizacj¢ jego plandw zawodowych i edukacyjnych oraz doprowadzié¢
do osiagnigcia sukcesu w miejscu pracy. "Bilan des competences" to system krajowy, definiowany i
realizowany zgodnie z prawem wewngtrznym. Koncentruje si¢ na rynku pracy i na przedsigbiorstwach.
Gtownym zatozeniem jest ukazanie pracodawcy lub pracownikowi wartosci kompetencji w taki sposob, zeby
wesprze¢ jego dalsze ksztalcenie lub rozwdj kariery"” Celem "Bilan des competences" nie jest oficjalne
uznawanie kompetencji zgodnie ze standardem kwalifikacji. Najwazniejszym punktem odniesienia sa
jednostki i przedsigbiorstwa.
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Cel 5: Upewnic¢ sie, ze kazdy posiada tatwy dostep do rzetelnych informacji i porad o mozliwosciach
ksztaicenia na obszarze catej Europy i na kazdym etapie swojego zycia.

Ponadnarodowy
Leonardo da Vinci, projekt EURO PRO-FILES (Rozwéj multimedialnego oprogramowania dla
celéw poradnictwa zawodowego)

Grupa docelowa: mlodziez

Projekt jest finansowany w ramach programu Leonardo da Vinci, a jego celem jest zaprojektowanie i
wytworzenie multimedialnego oprogramowania, ktore rozwija system poradnictwa zawodowego dla
miodych ludzi. Multimedialny charakter narzedzi pozwala na poréwnanie profili zawodowych, a takze
promuje szkolenia zawodowe dla mtodziezy oraz rozwdj systemow poradnictwa zawodowego.

Projekt utatwia wymiang w dziedzinie szkolenia zawodowego na szczeblu europejskim. Na ptycie CD-ROM
znajduje si¢ baza danych, dzigki ktérej uzytkownik wie, jakie umiejetnosci musi zdoby¢, by pracowaé w
zawodzie, ktory wybral, a takze jakie szkolenia sa dostgpne w tym zakresie. To narzedzie ogromnie
przyczynia si¢ do zwigkszenia mobilno$ci wérod mtodziezy i zaciera roéznice kulturowe oraz likwiduje luki
zawodowe i szkoleniowe.

Projekt wywart bardzo pozytywny wplyw na krajowe systemy poradnictwa. Umozliwia on pracownikom
poradni odpowiada¢ na pytania mtodych ludzi o profile zawodowe uwzgledniajac przy tym zagraniczne
rynki pracy. Porada moze by¢ doktadnie dopasowana do wymogoéw stawianych przez praktykantow i
stazystoOw oraz pomagaé¢ w podejmowaniu $wiadomej decyzji o przemieszczaniu si¢ pomigdzy panstwami.

Kanada
SkillNet.ca

Uruchomiony w 1993 roku

SkillNet.ca to najszybciej rozwijajaca si¢ w Kanadzie sie¢ stron internetowych zawierajacych informacje o
wszelkich zawodach i dostepnych miejscach pracy. Stanowi ona swoistego rodzaju supermarket, w ktorym
mozna zdoby¢ wszystkie informacje zwiazane z rynkiem pracy. SkillNet.ca dziata na zasadzie partnerstwa
pomigdzy zintegrowanymi stuzbami rekrutacyjnymi, utworzonymi przez Industry Canada, przy pomocy
Human Resources Development Canada oraz Xwave Solutions. W sktad wchodza koledze i uniwersytety, a
takze sektor opieki zdrowotnej, sztuki i kultury, edukacji, lotniczy oraz wolontariuszy .W przygotowaniu
znajduje si¢ wiele innych stron partnerskich. CANARIE Inc. to nowoczesna organizacja zajmujaca si¢
rozwojem internetu, ktora powstata w 1993 roku. Wspotpracuje z rzadem, przemystem oraz spotecznosciami
badawczymi i akademickimi, by wzbogaci¢ nowoczesna infrastrukture internetowa w Kanadzie, a takze
zintensyfikowac rozwoj 1 zwickszy¢ wykorzystanie aplikacji.
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Cel 6: Zadbac o to, by mozliwosci ksztalcenia ustawicznego znajdowaly sie jak najblizej uczniow, najlepiej w
ich wlasnych spotecznosciach, i aby byly wsparte odpowiednim wykorzystaniem urzqdzen opartych na
technologiach teleinformatycznych.

Ponadnarodowy
Projekt ADAPT, SES-NET (sie¢ na terenie potudniowo-wschodniej Szkocji dzialajaca na
rzecz edukacji i szkolen)

Czas realizacji: wrzesien 1998 - czerwiec 2001, program ADAPT
Grupy docelowe: male i $rednie przedsigbiorstwa z roznych sektoréw, w tym dystrybucja i sprzedaz
detaliczna, multimedia, turystyka oraz przemyst samochodowy

Uniwersytet Przemystu zostat stworzony z mys$la o urzeczywistnieniu wizji "spoteczenistwa ksztatcacego
si¢", jaka stworzyl rzad Wielkiej Brytanii. Do gléwnych zadan uniwersytetu (obecnie zwanego learndirect.
tzn. uczenie si¢ bezposrednie) naleza: zwigkszanie popytu wsrdd przedsigbiorstw i jednostek na ksztalcenie
ustawiczne oraz zapewnienie dostgpnosci, i dostgpu do, adekwatnych, najlepszych i innowacyjnych
mozliwosci ksztalcenia, zwlaszcza przez wykorzystanie technologii teleinformatycznych.

Projekt stara si¢ doprowadzi¢ do partnerstwa wszelkich podmiotow publicznych i1 prywatnych
zapewniajacych edukacje i szkolenia w celu utworzenia sieci centréow ksztalcenia z zapleczem naukowo-
dydaktycznym. Tworzenie centréow ksztalcenia jest priorytetem projektu. Wiele z nich ma nietypowa
lokalizacjeg, znajduja si¢ nawet w przedsigbiorstwach. Wtasnie udostepnianie ksztalcenia ustawicznego przez
lokalne centra ksztalcenia pozwala na dostosowanie formy nauki do specyficznych potrzeb jednostek. Dzigki
utworzeniu centrum informacyjnego, ktére rowniez zajmuje si¢ poradnictwem i zapisami na kursy, poprawit
si¢ dostegp do informacji, poradnictwa zawodowego i porad na temat mozliwosci ksztalcenia oraz podmiotow
zapewniajacych edukacje i szkolenia.

Dzigki elastycznym sposobom zapewniania nauki przy wykorzystaniu technologii teleinformatycznych,
"porcjowaniu" wiedzy, a takze wyodrgbnianiu modutow dostgp do ksztatcenia uzyskaly te osoby, ktére chca
podja¢ nauke z mys$la o osiagnigciu konkretnego celu, a nie o zdobyciu pelnych kwalifikacji, a takze
pracownicy, ktorzy musza wple§¢ nauke pomiegdzy biezace zobowiazania wobec rodziny i pracodawcy.

Australia
Centra ksztatcenia

Uruchomiony w 1989 roku, wciaz trwa
Cel: Zachgcic¢ spotecznosci lokalne do zaangazowania i wspierania centréw ksztalcenia

Centrum badan i ksztalcenia w Australii przy Uniwersytecie w Tasmanii analizowato zalezno$¢ pomigdzy
jakoscia ksztalcenia w spolecznosci, kapitalem spolecznym w tejze spolecznosci a trwatymi wynikami
gospodarczymi w réznych regionach Australii. Kraj ten posiada rowniez doswiadczenie w taczeniu
spotecznosci praktyki (grupy osob zjednoczone w dazeniu do osiagnigcia wspdlnego celu, ktory wymaga
ciaglego uczenia si¢ oraz wymiany pomystow i doswiadczen), na przyktad wiascicieli farm lub menedzerow.
Uzyteczne zasady dobrej praktyki, wykorzystywane do budowania spotecznosci ksztatcacych sig, mozna
przejac¢ od Uniwersytetdéw Zachodniej Australii lub z Otwartej i Sieci Ksztatcenia w Queensland (QOLN).
QOLN powstala w 1989 roku z inicjatywy rzadu w Queensland. Jej celem byla poprawa dostgpu do
mozliwosci ksztalcenia tych spotecznosci, ktorych dostep byt ograniczony przez izolacj¢ lub inne czynniki.
QOLN utworzyta sie¢ sktadajaca si¢ z ponad 40 otwartych centrow ksztalcenia, ktore odgrywaja rézne role i
spetniaja wiele funkcji w spotecznosciach, w ktorych sig znajduja.

Centra powinny si¢ sta¢ najwazniejszym miejscem zdobywania wyksztalcenia przez dana spotecznosc.
Zarzadzaja nimi cztonkowie spotecznosci lokalnej, ktorych zadaniem jest zachgcanie miejscowej ludnosci do
zaangazowania i wspierania inicjatywy w taki sposéb, by zwiekszy¢ wptyw centrum na dang spotecznos$¢.
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ZALACZNIK II: Opracowanie wskaznikéw i Kkryteriow dotyczacych ksztalcenia
ustawicznego

1. ZARYS HISTORYCZNY

O ksztalceniu ustawicznym juz od kilku lat dyskutuje si¢ podczas okreslania kierunku polityki. Jednakze
dopiero w latach 90-tych ta kwestia stopniowo przeksztalcita si¢ w obszar priorytetowy. Wtedy to
powszechnie doceniono znaczenie ksztalcenia ustawicznego dla rozwoju spotecznego i gospodarczego,
formowania spojnosci spotecznej i przybierania aktywnych postaw obywatelskich w gospodarce opartej na
wiedzy .To wzmozone zainteresowanie, a takze wlaczenie po raz pierwszy edukacji i szkolen w zakres
kompetencji Wspélnoty na mocy Traktatu z Maastricht, a pozniej Traktatu Amsterdamskiego', wywotato
ogromna potrzebe zbierania danych statystycznych w zakresie ksztatcenia ustawicznego.

Prace nad stworzeniem europejskich wskaznikow dotyczacych edukacji i szkolen rozpoczgto juz
kilkadziesiat lat wczesniej. W latach .90-tych poszukiwania staly si¢ bardziej intensywne. W lutym 2000
roku Komisja Europejska powotata Zespot Zadaniowy do przeprowadzenia pomiaré6w w zakresie ksztatcenia
ustawicznego. Przedstawia on rekomendacje na temat podejscia, jakie ma by¢ przyjete w ramach
Europejskiego Systemu  Statystycznego (ESS") uwzgledniajac statystyczne implikacje niniejszego
Memorandum. W dalszym rozwoju wskaznikéw dotyczacych ksztalcenia ustawicznego zostana
uwzglednione takze wyrazne zadania odnosnie tej kwestii wyrazone winnych oficjalnych dokumentach, np.
we Whnioskach ze szczytu w Lizbonie™', we Wspoélnym Raporcie dotyczacym zatrudnienia', w projekcie
inicjatywy eKsztatcenie", a takze w raporcie o jakosci edukacji szkolnej"".

W skiad zespotu zadaniowego wchodza przedstawiciele UNESCO oraz OECD. Zapewnia to peine
zaangazowanie organizacji migdzynarodowych aktywnie dziatajacych na polu statystyki oswiatowe;.

Ponizej w ogbélnym zarysie przedstawiono istniejace informacje i1 narzedzia statystyczne dotyczace
ksztatcenia ustawicznego, uwzgledniajac przy tym kwestie poruszone w niniejszym Memorandum, a takze
parg wskazdéwek na temat ich przysztego rozwoju.

2. SYTUACJA BIEZACA

Dostgpne dane statystyczne dotyczace edukacji i ksztalcenia opieraja si¢ na badaniach systemow
oswiatowych, poniewaz dotychczas wlasnie ta kwestia dominowata w prowadzonej polityce, oraz w
mniejszym stopniu na badaniach jednostek i przedsigbiorstw. Pod uwage brane sa formalne systemy edukacji
i szkolen (zbiory danych UOEY" oraz VET'™), osiagnigcia szkolne i akademickie w ramach tych systemow,
a takze adekwatno$é edukacji do potrzeb rynku pracy (LFS™, ECHP® itd.). Gromadzone sa rowniez dane
dotyczace uczestnictwa dorostych w edukacji i szkoleniach (LFS), cho¢ w tym przypadku uwzgledniana jest
przede wszystkim edukacja formalna i szkolenia zawodowe. Dostgpne sg takze informacje na temat szkolen
doksztatcajacych w danym zawodzie, ktore sa organizowane przez przedsigbiorstwa (CVTS™), a takze na
temat wydatkow z budzetow gospodarstw domowych na edukacje (HBS™"). Niestety typologia stosowana w
odniesieniu do ustug i produktow oferowanych w zakresie edukacji nie pozwala na pelne wykorzystanie tych
informacji. Podj¢to starania w celu przeprowadzenia bezposredniej oceny umiejgtnosci przez zastosowanie
réznych badan miedzynarodowych, np. IALS*", okre$lajace poziom analfabetyzmu wéréd ksztatcacych sie
dorostych, albo TIMISS*, odnoszace si¢ do programow nauczania i szkot, a ostatnio takze PISA™Y, ktore
koncentruja si¢ na szkotach, ale nie na ich programie.

Oczekuje sig, ze zmiana sposobu postrzegania ksztalcenia ustawicznego, to znaczy przypisanie mu wickszej
roli nie tylko w dziedzinie edukacji, ale takze w takich obszarach jak zatrudnienie, wzrost gospodarczy, czy
spoteczna marginalizacja, zmieni perspektywe badawcza wigkszosci wyzej wymienionych badan. Dzigki
temu ujawnia si¢ te informacje, ktore dotychczas byly niewykorzystywane, jako ze nigdy nie bylo takiej
wyraznej potrzeby w zadnym z obszardéw polityki.

Ponadto, badania moga zosta¢ tak zmodyfikowane, by dostarczaly bardziej szczegdtowych i pelnych
informacji o r6znych aspektach ksztalcenia ustawicznego.
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3. NOWE POTRZEBY

Obecnie potrzebujemy wigcej informacji o sposobie uczenia si¢ pojedynczych obywateli, tak w srodowisku
formalnym i nieformalnym, jak i przez dziatania podejmowane w zakresie ksztalcenia nieoficjalnego, np.
samoksztatcenie. Umiejgtnos$ci mozna nabywacé w réznoraki sposob, dlatego tak wazne jest monitorowanie
procesu przyswajania - a takze zapominania. Powinni$my umie¢ ocenia¢ wpltyw ksztalcenia na zycie
spoteczne (np. na postawy obywatelskie, srodowisko naturalne, ochron¢ konsumentéow), a takze na
zatrudnienie i1 zycie osobiste w szerszym zakresie (np. na podstawowe umiejgtnosci, gospodarczy dobrobyt,
zdrowie fizyczne i psychiczne, zadowolenie).

Kwestia motywacji, oczekiwan i satysfakcji jest niezmiernie wazna w ksztalceniu ustawicznym, choé
glownym tematem debaty jest osobiste inwestowanie czasu i pieniedzy. Nalezy rowniez doktadniej okresli¢
rol¢ i stopien zaangazowania roznych podmiotéw na rynku nauki (przedsigbiorstw prywatnych, organizacji
pozarzadowych, instytucji i placowek oswiatowych, wtadz lokalnych, rzadu i oczywiscie samych jednostek).

Poniewaz rynek edukacji i szkolen nabiera coraz wyrazniejszych ksztattéw, konieczne jest zebranie
informacji dotyczacych podmiotow oferujacych nauczanie/szkolenie, a takze zwiazanej z tym ekonomiki,
tzn. kosztow i dostepnosci produktu. Systemy ksztalcenia wlasciwie nie zmienily si¢ w ciagu minionych
dziesigcioleci. Dopiero teraz dokonuja si¢ w nich radykalne zmiany. Od monitorowania, a nawet
przewidywania tychze zmian zalezy skuteczno$¢ prowadzonej polityki.

Wydaje sig, ze badania statystyczne dotyczace edukacji i ksztalcenia pokrywaja si¢ ze soba na obszarze
nieformalnym i nieoficjalnym. Chodzi tu przede wszystkim o dane statystyczne dotyczace wykorzystania
czasu, dziedziny kultury (w ktorej DG ds. edukacji i kultury oraz Eurostat, przy wspotpracy z UNESCO,
przeprowadzili ostatnio wiele badan), turystyki, srodkéw audiowizualnych, spoleczenstwa informacyjnego, a
takze nienamacalnych inwestycji w strukture przedsigbiorstw. Wymienione obszary moga potencjalnie
uzupehi¢ i wspomodc bezposrednie zrddia ksztalcenia ustawicznego. Aby jak najlepiej wykorzystaé te
mozliwosci, nalezy przeprowadzi¢ badania zharmonizowane i ad hoc.

Na temat gtownych zagadnien "Memorandum dotyczacego ksztalcenia ustawicznego" mozna poczynié
nastgpujace uwagi:

3.1. Nowe umiejetnosci dla wszystkich

Systemy edukacji i szkolen maja wyposaza¢ ludzi w podstawowe umiejgtnosci, ktore sa niezbedne do
funkcjonowania w gospodarce opartej na wiedzy .Owe umiejetnosci musza by¢ ciagle aktualizowane, wigc
wiele osob bedzie musiato dociera¢ do nich poza systemem edukacji. Dlatego nalezy dotozy¢ wszelkich
staran, by je oceni¢ w adekwatny i porownywalny sposdb, wykorzystujac zdobycze istniejacych juz metod
oceny bezposredniej. Informacje dotyczace poziomu podstawowych umiejgtnosci (np. jezyki obce i
technologie teleinformatyczne) moga by¢ zebrane, o ile to mozliwe, przeprowadzajac ankiety w domach.

By przekona¢ si¢ o skuteczno$ci systemu edukacji formalnej w zapewnianiu powszechnego dostgpu do
zdobycia, w minimalnym stopniu, podstawowych umiejetnosci oraz w rozwijaniu kultury uczenia sig, nalezy
przeprowadzi¢ jeszcze wigcej badan pod katem ksztalcenia ustawicznego. Zwykle (tradycyjne) systemy
ksztalcenia, to znaczy te, gdzie nauczyciele pracuja w placowkach oSwiatowych uczac studentow objetych
okreslonym programem nauczania, ktory jest realizowany w okreslonym czasie i prowadzi do uzyskania
swiadectw kwalifikacji/dyplomoéw, powinny by¢ tak zmodyfikowane, by uwzgledniaty programy modutowe,
niesekwencyjne trajektorie nauki i kwalifikacji, ksztalcenie otwarte i na odleglo$é, a takze programy
samoksztatcenia. Nalezy odrozni¢ wczesna edukacj¢ dziecka od opieki nad dzieckiem i doktadnie
przeanalizowac jej zakres i tres¢. Informacje kontekstowe o strukturach i zatozeniach organizacyjnych i
programowych sa niezbedne do umiejscowienia w kontekscie jakiejkolwiek informacji statystycznej
dotyczacej systemu formalnego. W ten sposob polityka prowadzona w tym zakresie znajduje punkt
odniesienia.

Informacje na temat edukacji nieformalnej sa juz gromadzone przez istniejace zrodla. Dostarczaja je
jednostki i1 przedsigbiorstwa organizujace szkolenia dla swoich pracownikéw. Niemniej nalezatoby na nowo
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opracowa¢ lub ulepszy¢, jezeli juz takie istnieja szczegdtowe klasyfikacje dotyczace ksztalcenia
nieformalnego i nieoficjalnego, na uzytek badan gospodarstw domowych, badan wykorzystania czasu itd.
Informacje o motywacji i nastawieniu jednostek moga by¢ zebrane takze w ramach badan gospodarstw
domowych. Natomiast zaangazowanie i postawy innych podmiotéow, jak na przyktad przedsigbiorstw,
organizacji pozarzadowych itp., nalezy oceni¢ w ramach specjalnych badan.

3.2. Zwig¢kszenie inwestycji w zasoby ludzkie

Aby uzyska¢ wigcej informacji dotyczacych inwestycji, w formie czasu i $rodkow finansowych, w
ksztatcenie ustawiczne, nalezy rowniez:

- zebra¢ spdjne informacje o inwestowaniu czasu przez jednostki (na przyktad poshugujac sig
badaniami 7ime Use Survey); informacje te nalezy rozpatrywa¢ razem z informacjami
kontekstowymi dotyczacymi organizacji pracy, mozliwosci zapewnienia dziecku opieki itd., w
celu sprecyzowania przeszkod stojacych na drodze do ksztalcenia wywotanych niemoznoscia
swobodnego dysponowania czasem.

- uzyska¢ spojne informacje na temat konsumpcji w budzecie gospodarstw domowych/kosztow
ushug i produktow oferowanych w zakresie edukacji, wykorzystujac do tego badania Household
Budget Survey.

- zmieni¢ sposob traktowania wydatkow publicznych na edukacje w rachunkach sektora
publicznego (powinny one by¢ postrzegane jako kapitat, a nie wydatki biezace); stworzy¢
dodatkowe rachunki w zakresie edukacji obejmujace wydatki rowniez poza systemem edukacji
formalnej; wiaczy¢ do analizy wydatki na "infrastrukture ksztatcenia ustawicznego" (np. sieci
teleinformatyczne i centra ksztatcenia).

- zacheci¢ przedsigbiorstwa do inwestowania w szkolenia (badania: Structural Business Survey,
Labour Cost Survey), inwestycje w rozwoj zasobow ludzkich powinny by¢ uznane za inwestycje
nienamacalne i traktowane na réwni, takze w statystyce, z inwestycjami kapitalowymi.

- rozszerzy¢ zakres dziatalnosci edukacyjnej o dziatalno$¢ gospodarcza i uwzglednié¢ ja wdanych
statystycznych o spoleczenstwie informacyjnym i gospodarczym, by moc oceni¢ ushugi i
produkty oferowane w zakresie edukacji oraz ich warto$¢ rynkowa (opracowywanie programow
nauczania, ustugi w poradnictwie, wytwarzanie materiatow dydaktycznych itd.).

3.3. Innowacje w nauczaniu i uczeniu si¢

Po uzgodnieniu odpowiednich definicji, mozna przystapi¢ do zbierania informacji o liczbie ludzi
zatrudnionych na state i pracujacych jako wolontariusze w sektorze edukacji i ksztalcenia (formalny,
nieformalny, nieoficjalny). Informacje kontekstowe na temat wymaganego poziomu kwalifikacji i
umiejetnosci niezbednych dydaktykom moga by¢é wykorzystane w analizie kierowanej zawsze na
dlugoterminowy cel pomiaru poziomu uprzednio zdefiniowanych, nieodzownych umiegjgtnosci.

3.4. Wyrazisto$¢ i uznanie ksztalcenia

Punktow Kredytowych (ECTS) oraz Europejskiego Centrum na rzecz Rozwoju Ksztalcenia i Szkolenia
Zawodowego (CEDEFOP), majacych na celu zwigkszenie przejrzystosci kwalifikacji oraz wprowadzenie
testu zautomatyzowanej oceny, moga przyczyni¢ si¢ w drozszym okresie do rozwoju typologii kwalifikacji
(formalnej i nieformalnej). Moze by¢ ona wykorzystana do oceny catosci oficjalnie potwierdzonej wiedzy
dostepnej w spoleczenstwie. Wigksze mozliwosci zbierania danych oferuja takie inicjatywy jak Europass,
dazace do zapewnienia uznawalnosci szkolen we wszystkich panstwach cztonkowskich. Inne inicjatywy, na
przyktad European Computer Driver's Licence (ECDL), moga réwniez okaza¢ si¢ zréodlem cennych
informacji.
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3.5. Zmiana charakteru poradnictwa i doradztwa

Informacje kontekstowe na temat funkcjonowania poradnictwa i doradztwa na rdéznych poziomach
geograficznych moga by¢ uzupetnione informacjami o tym, czy ludzie wiedza o oferowanych mozliwosciach
oraz czy sa zadowoleni ze sposobu, w jaki sa oferowane. Typologia ustug w zakresie poradnictwa i
doradztwa edukacyjnego moglaby zosta¢ opracowana w odniesieniu do rozwoju klasyfikacji ustug i
dziatalnos$ci w zakresie edukacji i ksztalcenia. Dbajac o wiarygodnos¢ danych w tym obszarze nalezy je
zbiera¢ wsrdd jednostek i centrow poradnictwa.

3.6. Przyblizanie ksztalcenia do miejsca zamieszkania

Informacje dotyczace edukacji i ksztalcenia powinny znajdowac si¢ jak najblizej poziomu interwencji, a jest
nim zazwyczaj szczebel lokalny. Obecnie niektore zrodia informacji, np. LFS oraz CVTS, oferuja pewne
dane na szczeblu regionalnym. Gléwnym ograniczeniem jest koszt poszerzenia proby ludnosci badanej -
wigksze proby zapewniaja wigksza reprezentatywnos¢. W krajach o duzej regionalizacji, np. we Wtoszech,
podejmuje si¢ dodatkowe wysitki, by uwzgledni¢ ten czynnik w danych statystycznych. W najblizszej
przysztosci, dane statystyczne o stanie edukacji na szczeblu regionalnym beda zbierane w systemie ad hoc.

4. KUPRZYSZLOSCI

Dane pochodzace zbadania systeméw edukacyjnych powinny by¢ uzupetnione/wzbogacone o dane z badan
nad uczniem, ktore dodatkowo uwzgledniaja potrzebe ksztalcenia formalnego, nieformalnego i
($wiadomego) nieoficjalnego. Aby obja¢ wigkszo$¢ kwestii, ktore zostaly poruszone w powyzszych
akapitach, a w ktorych nadal widoczne sa luki, z wyjatkiem wczesnej edukacji dziecka i niektorych aspektow
inwestowania w edukacj¢ przez wszystkie sektory, najlepszym rozwigzaniem byloby przeprowadzenie
specjalnego badania szkolnictwa dla dorostych. Takie badanie zawieratoby nastgpujace informacje

uczestnictwo (czgstotliwosc), czas poswigcony na edukacje i szkolenia (ilo$¢), charakter edukacji i szkolen
(wedlug celu/zatozen), zrédlo wparcia finansowego (sektor publiczny, pracodawca, sama osoba uczaca
si¢), dostrzegane korzysci (zwiazane z praca, spoteczne, osobiste), dostrzegane wymagania (potrzeby i
zainteresowania), dostrzegane motywy (zwiazane z praca, spoteczne, osobiste), dostrzegane przeszkody w
uczestnictwie, przejrzysto$¢ oferty edukacyjnej (informacje i porady), wlasna ocena posiadanych
umiejetnosci w zakresie jezykéw obcych oraz obstugi i wykorzystania komputera

Dane osobowe obejmowatyby: jednostki - wiek, pteé, osiagnigcia szkolne i akademickie, dziedzina edukacji
i szkolen, status na rynku pracy/zatrudnienie, obecnie/ostatnio = wykonywana  praca,
narodowos$¢/obywatelstwo/miejsce stalego pobytu, dochod oraz sektor w Europejskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci, wraz z podaniem wysokosci w przypadku oséb zatrudnionych.

Aby wprowadzi¢ w zycie taki sposob badania nalezy opracowa¢ odpowiednie narz¢dzia metodologiczne,
takie jak wtasciwa klasyfikacja form ksztalcenia (ktora powinna uwzglednia¢é miedzy innymi istniejace
klasyfikacje dziedzin edukacji i szkolen™"', klasyfikacje rodzajow dziatalno$ci gospodarczej obejmujacej
$wiadczenie ustug i sprzedaz produktow w zakresie edukacji®'", klasyfikacje edukacji na uzytek badan
wykorzystania czasu, a takze klasyfikacje dotyczaca zapewniania szkolen opracowana w ramach projektu
Leonardo ™), typologia przeszkod w ksztalceniu oraz typologia oczekiwanych osiagnie¢ (zwiazanych z
praca, spotecznych i osobistych).

Idealnym rozwiazaniem, cho¢ trudnym do wprowadzenia w zycie, bytoby zaprojektowanie badania w formie
fancucha skorelowanych modutow, ktére mozna stopniowo rozwija¢ jako moduty ad hoc lub standardowe
bedace czgsécia odpowiednich, juz istniejacych badan. Zawarty w LFS 2003 modul ad hoc dotyczacy
ksztalcenia ustawicznego, ktory bedzie pierwszym ogniwem w tancuchu, pozwoli rozwinaé niezbedne
metody 1 terminologig, a takze przetestowac niektore z pomystéw. Nalezy rowniez rozwazy¢ wlaczenie
moduldow z danymi statystycznymi dotyczacymi kultury (obecnie opracowywane przez Eurostat i DG ds.
edukacji 1 kultury, UNESCO oraz panstwa cztonkowskie) - audiowizualne pomoce dydaktyczne,
wypoczynek/turystyka itd. Uzytecznym i adekwatnym zrodtem moze si¢ takze okaza¢ Eurobarometr,
zwlaszcza jezeli chodzi o dostrzegana skutecznos¢ edukacji i szkolen.
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Takie podejscie powinno umozliwi¢ badanie réznych grup ludnosci (grup spotecznie uposledzonych i
pozbawionych mozliwosci ksztalcenia, mtodziezy itp.). Jednak gdy wymagana bedzie wigksza ilo$¢
informacji na temat okreslonych kategorii i przypadkéw, wowczas za podstawg do przeprowadzania
obszerniejszych poréwnan moglaby shuzy¢ metodologia opracowana w ogoélnym kontekscie ksztalcenia
ustawicznego.

Ponadto, struktury administracyjne, ktore maja by¢ powotane do realizacji unijnej strategii na rzecz
ksztalcenia ustawicznego, powinny by¢ zawczasu wyposazone we wlasne, wewngtrzne struktury
gromadzace dane statystyczne. Dzigki temu mozliwe statoby si¢ zbieranie informacji u zrodta.

5. WNIOSKI

Chociaz istnieje juz pewna ilo$¢ informacji dotyczacych ksztatcenia ustawicznego, to na drodze do
opracowania konkretnej polityki na kazdym kroku pojawiaja si¢ istotne luki. Ksztalcenie ustawiczne
obejmuje ogromne obszary, a ich zbadanie wymaga sprecyzowania tematow, ktore nalezy przeanalizowac
jako pierwsze. Powinni§my takze zda¢ sobie sprawe z tego, ze nie da si¢ zmierzy¢ niektorych jego aspektow,
Informacje statystyczne nalezy uzupeinia¢ informacjami kontekstowymi, poniewaz pozwala to na lepsze
zrozumienie i powiazanie informacji o procesie ksztalcenia i o osiagnigtych dzigki niemu wynikach z
najlepsza linia polityczna. Wazne jest osiagnigcie konsensusu co do priorytetow w ksztalceniu ustawicznym,
a takze przedyskutowanie ich w $wietle operacjonizmu i potrzeb statystycznych. Duza role odgrywa tu
zespot zadaniowy do przeprowadzenia pomiardw w zakresie ksztalcenia ustawicznego. Kiedy ten proces
bedzie juz w toku, mozna wyznaczy¢ kryteria, jakimi nalezy si¢ kierowac, oceniajac postgp w osiaganiu
wyraznie okreslonych celow.

Naszym celem powinno by¢ polaczenie interesOw 1 potrzeb roéznych osob, zaangazowanych w
urzeczywistnianie idei ksztalcenia ustawicznego, w taki sposob, ktory umozliwialby zobrazowanie i
monitorowanie tego, co bez watpienia tworzy zlozona rzeczywistosc.

' Zob. odpowiedni artykut.

ESS to sie¢ wszystkich organéw rzadowych, ktére, na roznych szczeblach -regionalnym, krajowym i wspolnotowym -
sa odpowiedzialne za zbieranie, przetwarzanie i rozpowszechnianie informacji statystycznych wykorzystywanych w
gospodarczym i spotecznym zyciu Wspolnoty. W sklad sekcji edukacyjnej ESS wchodzi nie tylko pigtnascie panstw
cztonkowskich UE, ale takze pozostale panstwa nalezace do EFTA, kraje kandydujace z Europy Srodkowej i
Wschodniej oraz kraje w potudniowo-wschodniej Europie. Centralnym punktem Europejskiego Systemu
Statystycznego Wspolnoty jest Eurostat, Urzad Statystyczny Wspdlnot Europejskich.

"'We Wnioskach ze specjalnego spotkania Rady Europejskiej w Lizbonie, ktore odbyto si¢ 23-24 marca 2000 roku,
nawoluje si¢ (akapit 36) do przedstawienia wskaznikow strukturalnych w rocznym Raporcie Zbiorczym.

V'Na podstawie raportow krajowych, Komisja przygotowuje coroczny raport o postepach dokonanych w realizowaniu
wytycznych dotyczacych zatrudnienia. Wspo6lny Raport dotyczacy Zatrudnienia na rok 2000 oraz Wytyczne na rok
2001 wyraznie wspominaja o konieczno$ci opracowania wskaznikow, zwlaszcza w odniesieniu do ksztalcenia
ustawicznego.

V' COM(2000)318 wersja ostateczna, eLearning: Designing tomorrow's education.

YI' Nowy raport European Report on Quality Indicators in Education, o ktory prosili ministrowie 26 panstw
europejskich zebrani w Pradze w 1993 roku, przedstawia szesnascie wskaznikow dotyczacych jako$ci systemow
oswiaty w 26 krajach Europy. Raport ma stuzy¢é za punkt wyjscia do dyskusji nad krajowym systemem oceny
standardow szkot w catej Europie. Dostepny na stronie: http://europa.eu.int/comm/education/indic/rapinen.pdf.

VI Coroczne, wspélne zbieranie danych statystycznych o uczniach, nauczycielach, absolwentach i wydatkach przez
UNESCO-OECD-Eurostat; gtownym przedmiotem badan jest formalny system o$wiaty.

VI Coroczne zbieranie przez Eurostat danych statystycznych i informacji kontekstowych o wstepnych szkoleniach i
edukacji zawodowej; zawiera informacje dotyczace stazu i praktyk, sposobow finansowania, programow realizowanych
w ramach pracy.

X The Community Labour Force Survey (Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci) to przeprowadzane w cyklu
kwartalnym badania sytuacji sily roboczej w Europie; sa one jednym z gtéwnych instrumentéw uzywanym do pomiaru
uczestnictwa w edukacji 1 szkoleniach oraz osiagnig¢ szkolnych i akademickich oséb dorostych (w wieku 15 lat i
powyzej). Ostatnio uaktualniono pytania zwiazane z uczestnictwem w edukacji.

X The European Community Household Panel jest roczna analiza, ktora opiera si¢ na danych, zebranych w wyniku
obserwacji i tej samej grupy osob (to znaczy panelu) przez wyznaczony okres czasu. Glowna wada jest maty rozmiar
badanej proby. Przez to wiele informacji o ich edukacji, postawach i sytuacji spotecznej nie moze by¢ doktadnie
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wykorzystanych.

XI'Badania Continuing Vocational Training Survey sa przeprowadzane przez Eurostat ad hoc i do tej pory wykonano je
dwukrotnie (w 1994 oraz 2000). Polegaja one na zbieraniu od przedsigbiorstw informacji na temat szkolen, jakie
zapewniaja one swoim pracownikom.

X' Household Budget Survey to badania przeprowadzane raz do roku przez Eurostat Stopien szczegolowosci wydatkow
na cele edukacyjne uniemozliwia przeprowadzenie doktadnej analizy wynikow.

X Badania The International Adult Literacy Survey przeprowadzono w wielu krajach przynajmniej raz wiatach 1994-
1998. Dane zostaty opublikowane przez Statistics Canada oraz OECD.

XN The Third Internaltional Mathematics and Science Survey to juz trzecie miedzynarodowe badania obszaru nauk
matematycznych i przyrodniczych w szkotach, przeprowadzone przez migdzynarodowe stowarzyszenie zajmujace si¢
oceng edukacji -International Association for Education Assessment. Obecnie przygotowuje si¢ powtorke tych badan.
XV The Program m e for International Student Assessment zostat przeprowadzony po raz pierwszy w 2000 roku, i
bedzie powtorzony w roku 2003 i 2006. Przedmiotem analizy, kierowanej przez OECD, sa uczniowie w szkotach.
Wszystkie panstwa cztonkowskie UE wzigty udziat w PISA w 2000 roku.

*VI Klasyfikacja oparta na ISCED97 i wspdlnie opracowana przez Eurostat, OECD oraz UNESCO.

XVI'EKD -Europejska Klasyfikacja Dziatalnosci.

XV prace nad Classification of Training Provisions. podjgte w ramach programu Leonardo da Vinci, ukonczono

w 1999 roku. Klasyfikacja dostgpna na stronie:

http://europa.eu.int/comm/education/leonardo/leonardoold/stat/trainingstatis/areas/area6.html
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