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1.Wprowadzenie:

W dniach 5-9 marca 2007 uczestniczylam w Innsbrucku w wizycie studyjnej, w ramach
programu ,,Arion”, ktorej tematem bylo ,,Pedagogiczne przywodztwo” (,,Pddagogische
Leadership”). Wizyta zostata zorganizowana 1 przygotowana przez Landesschulrat fiir Tirol
1 wziglo w niej udziat 14 uczestnikow z 8 krajow.

Catlos$¢ wizyty 1 pobytu zostata przez organizatoréw przygotowana i przeprowadzona z
wielka staranno$cia, poczawszy od przekazywania informacji nt. wizyty, poprzez
zaplanowanie spotkan i wizyt w roznych placéwkach i instytucjach, ktére to byly immanentna
czgscig programu, a skonczywszy na elementach, pozwalajacych uczestnikom poznaé
charakter, kulturg 1 histori¢ regionu, w ktorym goscili$my. Cheg zwroci¢ szczegdlng uwage na
bardzo dobre i przemyslane przygotowanie strony merytorycznej programu, ktére pozwolito
uczestnikom zmaksymalizowac¢ zyski, zwigzane z udziatem w wizycie.

2. Sprawozdanie z wybranych elementéw programu:

Ze wzgledu na fakt, ze posrod grupy uczestnikow, bytam jedyna osoba, pracujaca jako
konsultant i zajmujaca si¢ zawodowo szkoleniem nauczycieli, wykorzystujac przy tym swoje
psychologiczne wyksztatcenie i doswiadczenie, moje spostrzezenia i zapewne sprawozdanie,
beda uwzglednia¢ wlasnie te perspektywe patrzenia 1 beda proba znalezienia odpowiedzi na
pytania: ,,Jakie zachowania osoby lub jakie cechy osoby, wptywaja na to, ze kto$ jest lub nie
jest dobrym ,,przywodca’ (czy to, bedac nauczycielem, czy to, bedac dyrektorem)? I W jaki
sposob, instytucje czy osoby, przygotowujace przysztych nauczycieli badz dyrektoréw do
petnienia tej roli, moga ich w tym wspierac?

Podsumowujac: najbardziej interesowata mnie ,,strona wewngtrzna” przywodztwa, a w
drugiej kolejnosci instytucjonalne rozwiazania tego problemu. Spostrzegam je, jako, o tyle
wazne, o ile rzeczywiscie, a nie tylko formalnie, wspieraja lub maja wspiera¢ zawodowa
aktywnos$¢ nauczyciela/ dyrektora.

W trakcie wizyty studyjnej mieliSmy okazj¢ zajac si¢ zagadnieniem przywoddztwa
pedagogicznego z obu tych perspektyw.



Stowem — kluczem, ktorym mogtabym okresli¢ jeden ze sposoboéw ksztattowania i
wzmacniana ,,pedagogicznego przywodztwa”, ktory udato mi si¢ zaobserwowac w trakcie
wizyty ,,Arion” jest : autorefleksja jako bazowa umiejetno$¢ nauczyciela/ dyrektora.
Drugim byloby: praca w teamie/ rozmowa z ,,krytycznym przyjacielem”/ superwizja
jako konieczny warunek efektywnego przywodztwa.

Przejdzmy do przyktadow:

1. Drugiego dnia wizyty mieli§my mozliwo$¢ odwiedzenia Pddagogische Akademie des
Bundes w Innsbrucku i wspotpracujacej z nia Ubungschule, czyli szkoty, w ktorej studenci
akademii pedagogicznej, poczawszy od pierwszego miesiaca studiow, maja mozliwos¢
najpierw obserwowacé, potem pomaga¢ w prowadzeniu, nastepnie prowadzi¢ ,,male jednostki”
zajec, az w koncu prowadzi¢ petne jednostki zajeé¢ z klasa. W kolejnych semestrach
ksztatcenia prowadza samodzielnie zajgcia w trakcie praktyk 1 — 3 tygodniowych w réznych
typach szkot, w zalezno$ci od semestru nauki. Rownoczesnie w trakcie catego, trwajacego 6-
semestrow ksztatcenia, studenci moga korzysta¢ z pomocy doradztwa wyktadowcy —
opiekuna na akademii, jak i nauczyciela, pracujacego z nimi w szkole, w ktorej ucza si¢
praktycznych umiejgtnosci, potrzebnych do wykonywania swojego zawodu. Poza tym, w
trakcie studidéw uczestnicza w tzw. treningu zachowan nauczyciela (akademia).

Praktyka, ktora przy okazji wizyty w Ubungschule, mieliémy mozliwo$¢ zaobserwowaé
byta m.in. Unterrichtanalyse, polegajaca na analizie skutecznos$ci dziatania studentéw trakcie
zajeC. Po bloku zaje¢ ,,wychowania kosmicznego/astronomicznego”, w trakcie ktdrego,
nauczycielka razem z grupa ucznidéw realizowata projekt zwiazany z poznawaniem uktadu
stonecznego, zaplanowany byt czas na analiz¢ pracy studentow.

Ciekawym byto koncentrowanie uwagi na poszczegolnych kwestiach. Przyktadowo
przytaczam kilka pytan, ktore zadata im nauczycielka w trakcie tej rozmowy:
Kiedy miate$ najlepszy kontakt z uczniem?,

Kiedy ustyszat Twoje polecenie?,

Co mogtbys zrobié, zeby Twoje dziatanie szybciej odniosto skutek?

Jakby to bylo, gdyby$ najpierw do niego podszedt, a potem powiedzial?

Tak postawione pytania, kieruja uwagg studenta na jego zachowanie w trakcie zajg¢, nie jest
to pytanie o metode, cel, (chociaz oczywiscie 1 te sa wazne), ale o konkretne interakcje
migdzy studentem a uczniem, studentem a grupa. Waznym elementem tejze analizy jest wigc

1 samoocena swojej pracy, dokonywana kazdorazowo przez studenta i uzyskanie informacji
zwrotnych od drugiego studenta (studenci na tym etapie odbywaja praktyki w dwdjkach),
jak 1 od nauczyciela.

Co wigcej, poczawszy od konca drugiego semestru, studenci wypelniaja kwestionariusz
majacy by¢ ocena ich kompetencji w 7 obszarach: postawy wobec pracy, kompetencji
planowania, kompetencji spotecznych, kompetencji w zakresie metod pracy, kompetencji
jezykowych, osobistych 1 przywodczych. Dla przyktadu przytocze kilka pytan z tego
kwestionariusza:

- Czy Twoje tempo i glosno§¢ moéwienia sa dostosowane do potrzeb klasy
(kompetencje jezykowe),

- Czy swoje wypowiedzi wspierasz poprzez dostosowana mimike i gestykulacje
(kompetencje jezykowe),



- Czy jestes$ kongruentny w swoim zachowaniu (czy sygnaty werbalne zgadzaja si¢ z
sygnatami niewerbalnymi, czy jeste$ przekonany o tym, co méwisz, 1 dzigki temu mozesz by¢
przekonujacy) (kompetencje personalne),

- Czy potrafisz wyczekac na ciszg (spokoj) 1 ,,ustawi¢ si¢ w pozycji nauczyciela”

(,, sich ,,in Position” bringen”) (w znaczeniu: nie kolegi uczniow itp.)

(kompetencje przywodcze),

Podobny kwestionariusz wypetnia nauczyciel — opiekun studenta. Migedzy innymi te
aktywnosci, mialam na mysli, wspominajac, ze jednym z kluczowych stow, poprzez ktore
mozna by podsumowa¢ moje doswiadczenia, zwigzane z pobytem ,,Arion” jest :
ksztaltowanie i wzmacnianie autorefleksji, jako bazowej umiejgtnosci nauczyciela/ dyrektora.
Autorefleksji zwiazanej ze spostrzeganiem zwiazkéw pomigdzy wtasnym zachowaniem,
a reakcja ucznidéw. W zamysle, ma to sprzyja¢ m.in. Swiadomemu podjeciu przez studenta
decyzji o tym, czy nadaje si¢ do wykonywania tego zawodu. Po ukonczeniu czwartego
semestru kazdy ze studiujacych staje przed taka decyzja. Ten rodzaj niemalze
,»hatychmiastowego” konfrontowania teorii z praktyka, wpisany w przebieg ksztatcenia
nauczycieli, ma bowiem zapobiec rezygnowaniu przez nich z wykonywania zawodu,

po podjeciu przez nich zawodowej aktywnosci.

Chcialabym rowniez dodac, ze ten sposob ksztalcenia zapobiega w pewnym stopniu
powstawaniu w przysztosci dylematom: uczy¢ czy wychowywacé. Tych aktywnosci, juz od
poczatku swojej edukacji, studiujacy uczy si¢ rownoczes$nie. Podczas calej wizyty nie
spotkatam si¢ ani razu, takze w rozmowach kuluarowych, z podobnym rozréznieniem, ktére
sygnalizowaloby istnienie podobnego problemu.

2. Praktyka autorefleksji i pracy w teamie/ rozmowy z ,.krytycznym przyjacielem”/ superwiz;ji
wpisana jest tez w ksztatcenie dyrektorow szkot.

W trzecim dniu wizyty ,,Arion” uczestniczyli§my w spotkaniu i szkoleniu dyrektorow
odbywajacym si¢ w ramach Tiroler Leadership Academy, ktora to prowadzona jest przez
Pddagogisches Institut des Landes Tirol. Wspomniana ,, Academy” dziataod ......... rijest
forma obowiazkowego ksztalcenia, adresowang do szkolnego managementu.

Ksztatcenie w jej ramach trwa 4 semestry 1 sktada si¢ z 4 czgsci :

I- Information und Organisation, (czg$¢: informacja i organizacja - 8 jednostek)
IT - Kursstudium, (czgs$¢: studium kursowe - 98 jednostek)

IIT - Selbststudium (czg$¢: studium samodzielne -100 jednostek)

V- Wabhlficher (czg$¢: moduly do wyboru - 28 jednostek)

Po zapoznaniu z ideq 1 przyktadami praktycznej realizacji ,, Leadership Academy *, nasuwaja
mi si¢ dwie refleksje:

- Ponad potowa (60 jednostek na 98 wystepujacych w tej czesci) modutow wystepujacych w
drugiej czgsci zwiazana jest z ksztatceniem takich umiejgtnosci jak komunikacja i
przywoédztwo, rozwiazywaniem konfliktow, jak réwniez z umiejgtnoscia prowadzenia
hospitacji/obserwacji i udzielania informacji zwrotnych, oceniania nauczycieli, prowadzenia
rozmOw majacych na celu doradzenie czy udzielenie krytyki. Wszystkie, powyzej nazwane
umiejgtnosci naleza do tzw. umiejgtnosci migkkich (psychologicznych) w zarzadzaniu, i
wskazuja na aktywnos$¢ dyrektora jako ,,mediatora, negocjatora” i osoby odpowiedzialnej za,



nazwijmy to, ,.klimat szkoly”. Nad rozwojem podobnych umiej¢tnosci, dyrektorzy moga si¢
skupi¢ w czesci IV, jesli dokonaja wyboru takiego modutu.

- Z kolei realizacja cze$ci 111 oparta jest z jednej strony na samoksztaltceniu, poprzez
zapoznawanie si¢ z literatura i przygotowaniem, jak i przeprowadzeniem projektu zwigzanego
z aktualnym procesem rozwoju szkoly. Z drugiej na stworzeniu pomigdzy dyrektorami szkot
sieci wzajemnego wsparcia poprzez stworzenie 3-6 osobowych teamow, ktorych uczestnicy
sa dla siebie nawzajem osobami, z ktorymi mozna przedyskutowac realizowany projekt, ale
réwniez porozmawia¢ o problemach, trudnosciach zwiazanych z petniona funkcja. Stad
rowniez praktyka rozmowy z , krytycznym przyjacielem” czy praktyka superwizji.
Wspominali o niej w rozmowie z uczestnikami wizyty ,,Arion” zar6wno przedstawiciele
Instytutu, jak i dyrektorzy szkot tyrolskich, z ktérymi spotkaliSmy sig¢ w trakcie tzw.
,rozmowy kominkowe;j”. Akcentowali przy tym fakt, ze, poniewaz , bycie dyrektorem wiaze
si¢ z zajmowaniem izolowanej pozycji na terenie szkoty” (dyrektor nie jest ,,kolega, bratem —
tata”), to, niezwykle wazna jest mozliwo$¢ rozmowy, zwlaszcza, o trudnosciach, zwigzanych
z wykonywaniem tej funkcji z kims, kto ze wzgledu na brak zalezno$ci stuzbowych, moze
stanowi¢ niezalezne zrodlo wsparcia.

Wspominam o tej formie ksztatcenia (superwizja), z akcentem na stowo ,.ksztatcenia”,
poniewaz, z jednej strony jest to podstawowa forma wsparcia, znajdywania rozwiazan w
trudnych sytuacjach zawodowych, z drugiej wydaje si¢ by¢ w naszym systemie ksztatcenia
nie doceniana. Jak sadze, pewne watpliwosci biora si¢ stad, iz trudno jest wykazac
bezposredni zwiazek pomiedzy rozmowa i omawianiem problemu a efektywnoscia pracy.
Czasami zapewne jest to obawa, ktora mozna by wyrazi¢ jako watpliwos¢: ,,jaki pozytek
moze przynies¢ ,,zwykle gadanie?”, (oczywiscie ,,zwykle gadanie” nie jest istota superwizji
czy ,,;ozmowy z krytycznym przyjacielem”). Bardziej jestesmy przekonani do szkolen, ktére
maja pewna przygotowana tres¢, Scisle okreslony temat, a nie doceniamy roli wiasnych
spostrzezen i refleksji, dotyczacych naszych reakcji, emocji czy zachowan, ktorych
doswiadczamy, w trakcie pracy. Nie doceniamy i tego, ze to dzigki tym spostrzezeniom i
do$wiadczeniom, mozemy by¢ bardziej efektywni 1 pracowa¢ bardziej profesjonalnie.

Dlatego tez zwracam uwage na obowigzkowe uwzglednienie tego elementu w procesie
ksztalcenia dyrektorow szkol, z jakim zapoznalisSmy si¢ w trakcie wizyty w Innsbrucku.
Wydaje si¢ to by¢ logicznym rozwinigciem mysli, stowa — klucza, o ktérym wspomniatam w
pkt. 1, a mianowicie, ze autorefleksja jest bazowa umiejetnoscia nauczyciela/ dyrektora.
Chce doda¢, ze wspomniane przeze mnie spostrzezenia, nie sa dokonane jedynie przy okaz;ji
wystapien przedstawicieli instytucji, z ktorymi mieliSmy okazje si¢ spotkac, i nie sa niejako,
spostrzezone ,, w domysle”. Wielokrotnie zarowno wypowiedziach dyrektora Landesschulrat
fiir Tirol pana Reinholda Rafflera, jak i dyrektora, odwiedzanej przez nas Ubungschule, czy
przedstawicieli Padagogisches Institut des Landes Tirol, mozna byto ustysze¢, przekonanie o
istotnym znaczeniu tej umiejgtnosci.

Podobnie system ksztalcenia szkolnego managmentu wyglada w Finlandii.

Chcialabym tym bardziej z rado$cia odnotowac¢ fakt, ze jako konsultant, wielokrotnie w
trakcie podsumowanie prac z grupami edukacyjnymi, styszalam w trakcie ewaluacji stownych
wypowiedzi doceniajace znaczenie spotkan o charakterze superwizyjnym, jak zgtaszajace
potrzebg takich spotkan.



3. Podsumowanie:

Oczywiscie kwestig otwartg pozostaje pytanie, na ile obie wspomniane przeze mnie
powyzej umiejetnosei i praktyki sa na co dzien obecne w pracy nauczycieli. Czy powyzsze
spostrzezenia opisuja ,,stan idealny” czy ,,stan realny”, zwlaszcza, ze zarowno autorefleksja,
jak i praca w teamie/ rozmowa z ,.krytycznym przyjacielem”/ superwizja wymagaja
stworzenia kultury zaufania, o czym takze czgsto wspominali spotykajacy si¢ z nami
przedstawiciele r6znych instytucji i ktora réwniez mocno akcentowali.

Uwzgledniajac jednak nawet otwarty charakter tego pytania, chcg na koniec podkresli¢
rzeczywiscie podstawowe znaczenie obu umiejetnosci i praktyk w wykonywaniu zawodu
nauczyciela: ,,Badz soba — szukaj wtasnej drogi. Poznaj siebie, zanim zechcesz dzieci poznac.
Zdaj sobie sprawe z tego, do czego sam jestes zdolny, zanim dzieciom poczniesz wykreslac
zakres ich praw 1 obowiazkéw. Ze wszystkich sam jeste$ dzieckiem, ktdre musisz poznac,
wychowac i1 wyksztatci¢ przede wszystkim” (Janusz Korczak).

W zataczeniu zamieszczam rowniez peilne brzmienie grupowego raportu powstatego jako
efekt wizyty studyjnej (wersja niemieckojgzyczna). W pisaniu grupowego raportu brali udziat
WSsZzyscy uczestnicy wizyty 1 wspolnie uzgodnili brzmienie jego ostatecznej wers;ji.



