Interwencja kryzysowa w szkole - rozwazania o prawidlowym dorastaniu — to juz
trzecia edycja Kongresu pedagogéw i psychologéw wojewddztwa $laskiego, ktory odbyt sig
5 czerwca 2009 roku w Sali Sejmu Slaskiego w Katowicach. Organizatorem spotkania byt
Regionalny Osrodek Metodyczno-Edukacyjny Metis w Katowicach. Uroczystego otwarcia
kongresu dokonata Bozena Bucka dyrektor placowki. Patronat merytoryczny nad
przedsigwzigciem objat Krzysztof Brzozka- Dyrektor Panstwowej Agencji Rozwiazywania
Probleméw Alkoholowych w Warszawie.

Termin zagrozenie/ryzyko/kryzys czgsto pojawia si¢ w literaturze specjalistyczne;,
poswigconej edukacji, psychologii. Nauczyciele czgsto uzywaja tego terminu do opisu dzieci
1 mtodziezy, ktérej grozi wypadnigcie z systemu edukacyjnego albo w odniesieniu do
mlodziezy, ktora posiada male umiejgtnosci poradzenia sobie w trudnych sytuacjach. Zaklada
si¢, ze dzieci pochodzace z rodzin, gdzie panuja ciepte, pelne mitosci i troski relacje z rodzina
1 przyjaciéimi, ryzyko wystapienia problemoéw w przyszlto$ci prawie nie istnieje. Nie nalezy
jednak twierdzi¢, ze nie ma go wcale, bo kazdy cztowiek ma bardziej lub mniej przykre
doswiadczenia. Bez wzgledu na to w jakich warunkach wychowuje si¢ mtody cztowiek
zdarza sig, ze bedzie musiat uporac si¢ ze Smiercia, rozwodem, choroba.

W obecnych czasach, w obliczu przemian spoteczno — ekonomicznych, kiedy coraz
wigcej rodzin traci pracg, znajduje si¢ w trudnej sytuacji materialnej odbija si¢ to gigboko na
prawidlowym dorastaniu mtodych ludzi. O tym, czy ten fakt bedzie mial dlugotrwate,
negatywne skutki decyduje wiele czynnikéw, migdzy innymi wiek dziecka, jego poziom
dojrzatosci, cechy osobiste, dostgpne zasoby. Wedtug teorii resilience dzieci z grupy ryzyka
nie zawsze trzeba uznaé, ze sa na pozycji przegranej. Koncepcja ta mowi, ze sa to dzieci,
ktére posiadaja tajemnicze moce, ktore pozwalaja im przetrwa¢ w ekstremalnie trudnych
warunkach i mimo wszystko rozwija¢ si¢ prawidlowo. Ta adaptacja zalezy od wielu
czynnikow, ktére nazywamy chroniacymi i wspierajacymi rozwdj zwane tez czynnikami
dobrostanu. Dzieci walczace z przeciwnosciami zZyciowymi nie moga osiagnaé odpornosci
same. Potrzebuja mitosci, opieki i wsparcia ze strony dorostych — rodzicow, nauczycieli lub
innych os6b z otoczenia. Badania wskazuja, ze kluczowa rol¢ w budowaniu odpornosci
odgrywaja nauczyciele na kazdym etapie ksztalcenia. Adekwatne wymagania, dawanie
pozytywnych informacji zwrotnych, bycie w roli powiernika, buduje motywacj¢ ucznia i daje
mu poczucie bezpieczenstwa, wiar¢ w siebie.

Kreowanie szkoty jako $rodowiska bezpiecznego i przyjaznego uczniowi dokonato
istotnej zmiany w podejsciu do zadan w obszarze wychowania, profilaktyki i promocji
zdrowia. Szkota i nauczyciele stojac wobec powyzszych zadan, musza rozwija¢ u mtodych
ludzi cechy 1 umiejgtnosci budujace odpornosé. Dlatego podczas tegorocznego kongresu
zaproponowali$my nauczycielom udziat w rozwazaniach na temat prawidtowego dorastania,
budowania odpornosci oraz zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy.



Problem samobojstw wsrod dzieci i mtodziezy osiaga coraz wigksza skalg. Statystyki
policyjne podaja zatrwazajace dane liczbowe. Odnosza si¢ one jednak tylko do prob
samobdjczych ze skutkiem $miertelnym. Samobodjstwo stanowi obecnie powazny problem
w dziedzinie zdrowia publicznego we wszystkich krajach. Swiatowa organizacja zdrowia
podaje, ze ok. 1 miliona ludzi na $wiecie umiera w ciagu roku popetniajac samobdjstwo, co
3 sekundy kto$ probuje odebrac¢ sobie zycie, a co 40 sekund kto$ robi to rzeczywiscie — mowit
Marek Kuznik (Instytut Psychologii Stosowanej, Uniwersytet Jagiellonski, Krakow) podczas
swojego wyktadu.

Konsultanci ROM-E Metis obserwuja rosnaca z roku na rok ilo$¢ zgtaszanych przez
szkoty présb o pomoc w sytuacjach samobojstw, naglych $mierci, wypadkéw
komunikacyjnych i innych traumatycznych wydarzen. Wychodzac naprzeciw tym problemom,
zaproponowali podczas konferencji pedagogom 1 psychologom szkolnym tworzenie
systemowych dzialan w obszarze interwencji kryzysowej w szkotach 1 placéwkach
wojewodztwa Slaskiego. Aby pomoc w sytuacjach traumatycznych byla skuteczna
niezbedne jest wprowadzenie systemowego planu dzialan na danym terenie. Biorac pod
uwage zapotrzebowanie S$rodowiska o$wiatowego 1 posiadana wiedzg¢ 1 umiejetnosci
zaproponowaliSmy stworzenie systemu pomocy psychologicznej, ktérej celem jest przede
wszystkim podniesienie wiedzy, $wiadomosci iumiejgtnosci podejmowanych interwencji
1 zwigkszenie dostgpnosci pomocy psychologicznej w $laskich szkotach. Projekt ten jest
realizowany w szkolach/ placowkach w regionie za wiedza iaprobata Slaskiego Kuratora
Oswiaty.

Zagrozenie dzieci 1 mtodziezy zachowaniami ryzykownymi najczg$ciej niepokoja
nauczycieli. Dlatego celem tegorocznego kongresu bylo przedstawienie réznych strategii
pracy w sytuacjach kryzysowych. W zwiazku z tym pierwsza czg$¢ kongresu poswigcilisSmy
na przedstawienie zagrozen cywilizacyjnych, na ktére sa narazeni mtodzi ludzie. Ks. Janusz
Mastalski (Dziekan Wydzialu Nauk Spotecznych, Papieska Akademia Teologiczna, Krakow)
zaprezentowal model zagrozenia cywilizacyjnego wspodtczesnej miodziezy, w ktérym
znajduja si¢ m. in. nastepujace kategorie zagrozen: uzywki, Internet, muzyka, nuda, zakupy,
hazard.

W czesci drugiej zaproponowali$my uczestnikom warsztaty na temat interwencji
kryzysowej 1 innych wydarzen traumatycznych, ktére moga wystapi¢ na terenie
szkoty/placowki, nauczyciela wobec $mierci ucznia oraz psychologicznych aspektow
przezywania traumy. Warsztaty nauczyciele mogli wybraé przed rozpoczgciem konferencji.
Byly one prowadzone przez nauczycieli — konsultantow ROM-E Metis w Katowicach
z Pracowni Wychowania oraz Pracowni Pomocy Psychologiczno — Pedagogiczne;j.

Sadzimy, ze II Kongres pedagogéw i psychologdéw szkolnych wojewddztwa §laskiego
spelnil swoje cele. Wyklady, atakze wzajemna wymiana doswiadczen uczestnikow
konferencji, przyczynity si¢ do pelniejszego spojrzenia na problematyke interwencji
kryzysowej. Zaproponowane sposoby analizowania sytuacji trudnej i budowanie strategii,
ktéra prowadzi do korygowania niepozadanych zachowan, staty si¢ inspiracja dla nauczycieli
do codziennej pracy.
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