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Rynek pracy — wcz%b
W:M.SZIOSCI
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OISKYNEK Pracy zmienia sie W bardzo szybkim tempie.
JESHRUONI ede Wszystkim wynikiem adaptowania sie
IEGZE] yos podarkil do realiow panujacych na globalnym
£yt el [0

&
T
=

3 -'-;:9 Al -edp0W|ed2|ec na pytanie jakie zawody bedg
— jﬁard2|e] poszukiwane za 3, 5 czy 10 lat wystarczy

= SPOJI’ZGC na rozwiniete panstwa Unii Europejskiej oraz
~ dodac troche polskiej specyfiki
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~__Rynek pracy _ —
) uczowe poﬁgﬂgwane etencje
> 1) Znajomos — CO Najmnie;

JECET J 2gle (). Nie wystarczy jedynie co nieco
OZUI B¢ — takich przecietnych sa dziesigtki
wsiecy: Naprawde niewazne czy jestes

S cliemikiem), archeologiem, finansista czy.

= historykiem — znajac biegle przynajmniej jeden
- jezyk obcy osoba ma kilkakrotnie wieksze szanse
nai rynku pracy niz kazdy inny potencjalny
kandydat

_—
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etencje

~__Rynek pracy
=3 kluczowe poszukiwane ko

E | KC omputera @22
— W d2|5|e]szych Czasach jest to

= _odp0W|edn|ego ,,sprzedanla siebie”. To co wiemy czy umiemy
~  _musimy przekazac innym w atrakcyjny i przejrzysty sposob.
tatwosc nawigzywania kontaktow pomaga w docieraniu do
odpowiednich ludzi, umiejetnosc stuchania sprawia, ze
WSpOotpracownicy nas szanuja, a umiejetnosc pracy w grupie
pozwala unikac niepotrzebnych konfliktow
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Rynek pracy

— “‘ne klu ZC gIom

SRIVONCh trzech Kluczowych grup umiejetnosci
Welto)jeszcze dodac

uczenz *
‘-*-'___—:; |
ieleri-e L Wiszystkie te aspekty powoduja, ze
"rTeje grupa zawodow, na ktore
potrzebowanle stale rosnie
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dracy—zawody zyrqtfo&i?"
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SIUPERZaWOEOWaL SZEZEJOINIE POSZUKIWaNI  BEdg Programisci,
PIOJEENCISERWISOW WWW, SPEcjalisci od rozwigzan
IEETMEWYChI(e-commerce), graficy komputerowi, specjalisci
dERPNOJEKIOWaNIa! Il Wdrozenia zintegrowanych systemow
Zelizedzania fiima, administratorzy baz danych, specjalisci ds.

Zeldezpieczen, administratorzy sieci. Mozna z duzg pewnosciq

SUNIErdzZIC, ze poszukiwani beda informatycy praktycznie
“Kazdej specjalizaci.

2 , — W Polsce szczegolnie poszukiwani bedg

= specjaliscii ds. controlling’u, budzetowania, analizy kosztow,
zarzadzania finansami, doradcy inwestycyjni. Oczywiscie nie
spadnie popyt na utalentowanych ksiegowych, jednak
stawiane im bedq coraz wyzsze wymagdania.
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RYNekpracy — zawody z-prm

_—

SIC I (4" =1 S r=nfirastiuktUra przemystowa,
emtialngleraz transpertowa w: Polsce bedzie wymagdata
WIEIURSPECjalistow: z zakresu telekomunikacii,
eWecZesnych technologii, budownictwa, ochrony.
Shivdewiska, automatyki przemystowej, cybernetyki.

-+ 4, Logis — jedna z najbardziej dynamicznie
= [0ZWijajacych sie branz. Poszukiwani beda specjalisci
"~ 7 zakresu projektowania rozwigzan logistycznych,

~  Zarzgdzania przeptywem towarow, spedycji, transportu,

Itp.
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Rynek pracy- zawody zyrqmgc_iaa"

SN 1 r 4= - F 4= chybanigayanieiskenczysieipopytina dobrycl
pledsiawiCiElifiandlowychiroraz Specjalistow’ ds. sprzedazy: Utaj
OWhHIEZ DEdZIEMY miell doiczynienia z rosngaca specjalizacjg
WK rozWigzan business-to-business, sprzedaz sieciowa,
SPIZEEaZ | bezposiednia, specjalistow ds. dziatan przed- sprzedaznych
Ol APO- sprizedaznych; wzrosnie rola Internetu jako waznego zrodia
SOZECcEIAY:

o —
_l--

-- - ﬁ'_|

2 0. M — podobnie jak sprzedaz bedzie coraz bardzie]
ﬁpeqallstyczny Coraz wiecej specjalistow bedzie potrzebnych

— ~W-badaniach marketingowych, pozyskiwaniu odpowiednich
~Iaktualnych danych gospodarczych Rozwinie sie marketing
Internetowy, wzrosnie rola mediow. W firmach marketing bedzie
skierowany coraz bardziej na zarzadzanie poszczegolnymi markami.
Wzrosnie rowniez zapotrzebowanie na specjalistow ds. public
relations (lobbing, zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych).
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Rynek | acy-:wdy z-prig_sﬂgc-i?" '

> 7. Za | ¢ | =

lilggayAs Wi Polsce coraz wieksza wade

PlAWigzlje do odpowiedniego podejscia do

Zalizedzania swoimi kadrami, w szczegolnosci do

e Spedwyzszania efektywnosci pracy. Dlatego

f'Eardzo poszukiwani beda specjalisci ds. rozwoju
- personelu, rekrutacji, systemow motywacyjnych,

efektywnosci pracy oraz szkoleniowcy i trenerzy

zarowno zewnetrzni, jak i wewnetrzni.
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Rynek pracy- zaw ody Z praysﬂgs'cbla,a"

—-_"_

ENNEGHOEZESTIE 7 POWYZSZyMI gripami zawodowyml
rozinlie SIQ Zapotrzebowanie na roznedo rodzaju
doradcow — spec?allstow z takich dziedzin, jak
ru/mofs dia, socjoelogia, problemy. rodzmne doradztwo
ZEVVOUOWE. Coraz Wlekszq role odgrywac dea rowniez

takie jak lekarze czy prawnicy.

= _-;:Ha aW| s%pewna los¢ nowych, wolnych zawodow, takze

== el osob w tradycyjnych dotad dziedzinach. Coraz
CZQSCIE] sprawdzeni specjalisci zatrudniani bedq jako

przy kilku
przedsiewzieciach na raz. Wzrosnie rola kontraktow
na czas okreslony, umow tymczasowych czy
innych niekonwencjonailnych form zatrudnienia.
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RYNEK pracy-zawody zyrqsﬂgc‘ia,*' |

SEEedtiig raportu "Rynek pracy specjalistow
WRINartale 2006~ (pracuj.pl) zaraz po
peneloweach i sprzedawcach (specjalistow: ds.
BII5H Iq klientéw) najwieksza szanse na

- -T.--:'-'*/e pracy majq inzynierowie -

—_— i.—-
——" -
-||-

= SpeC]a|ISCI od przemystu ciezkiego oraz
- telekomunikacji i zaawansowanych
technologii... ("Puls Biznesu”)
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Specj. ds. projektow
Specj. ds. nieru > h
Specj. ds. market
Specj. ds. jak
Specjalista ds. HR

Przedst. handlow y Oferty pracy —
grudzien’06,
styczen’07,
luty’07 -
corl Gazeta
B — Wyborcza
== ' PRACA

| PN PP S
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Podsur owu]a_p_étan rynku

— i

J/H Il Zagranicznym KONCceErnom przyquq nam
CENIOWYCH MIEJSC pracy... zagraniczne firmy
cz\/_ gjd otwierac nowoczesne magazyny,

er_ fid dystrybucyjne i logistyczne, centra
rézenlowo finansowe | telefoniczne.

ﬁszukUJq robotnikow, magazynierow,
_Igglstykow, kS|ngwych informatykow,
specjalistow od ptac i rachunkowosci,
kierownikow zespotow

I menedzerow...("Rzeczpospolita”)

cC
~t
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Reusumowujac;stan rynku

Wigcej pracy (w catej UE), Jednak nie dla wszystkich —
pPISZENGazeta WV borczasvilubym
BEZBOCIE W cate] Unii zaczeto wreszcie spadac Wi przyzwoitym
iEmpies W2006 roku w Uniil przybyto 3 miliony nowych miejsc
Py AalDEZIOPOCIE W grudnil 2006 spadfo do poziomui 7,5 proc
cz/l] 0 ;)” adljeden punkt procentowy w. porownaniu z rokiem
HISIEWHYI

SRNVEdita danych Brukseli bezrobocie w Polsce spadto w' ubiegtym
YOKI010,3ipkt proc., do poziomu 14,9 proc. Jednoczesnie Unia,
T IGC 05IagNac W 2010 roku jeden z celow strategii lizbonskiej, czyI|
= ,aaza’{'rudnlenle w. catej Unii na poziomie 70 proc., musi stworzyc 22
= min nowych miejsc pracy

- & Analizujgc sytuacje poszczegolnych krajow tatwo mozna zauwazyc
alarmujacy wskaznik osob zyjacych ponizej tzw. progu ubostwa —
Polska mainajgorszy wskaznik w catej Europie — 21 proc.! Wynika to
oczywiscie z wielu czynnikow, a jednym z nich jest m.in. bardzo
niski wskaznik zatrudnienia osob w wieku 55-64 lat, Tylko 27 proc.
Polakow: w! tej grupie wiekowej ma prace — dla porownania
w Czechach wskaznik ten wynosi 45 proc.
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Podsumowujac stan rynku

e

——

Nl orelic ¢ r)rrJP\/ RIENIIOEE AENEWRDIErZEkacIS pecjaliscizbranzy:
EGIIICZIE], INZYMIENZY

IVVESIONZY Zagraniczni, ktc’)rzy otwierajg w naszym kraju swoje
feloryud de Fay CZESCIE] majq problemy ze znalezieniem

OFJI)JWJHG nich specjalistow. Wynika to nie tylko z wysokiego
Wokaznika 0sob, ktore wyjechaty do pracy za granice, ale przede
ws’ stkim' z coraz wiekszej niecheci mtodych ludzi do wyboru

= sStuciow, technicznych oraz szkét zawodowych

_.?‘Na razie firmy nie mowig o tym jeszcze wprost, jednak w ciggu
~roku, najwyzej dwoch lat bariera braku dobrych technikéw, moze
~ ~  zahamowac rozwoj inwestycji! Dlatego tez firmy coraz czesciej

zaczynajg myslec o imporcie pracownikow ze wschodu. Barierg
jak na razie sgq skomplikowane procedury zatrudniania
cudzoziemcow dlatego tez firmy chcg ich uproszczenia
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Podsumc wujg&tan rynkW

——

W Polsce ¢

- _—
Fa

€0idziesigte nowo utworzone stanowisko
' st obsadzone ze wzgledu na brak chetnych.
'-'-_—:':?-} "~ Po koniec wrzeénia 2006 urzedy pracy
— 'dysponowa’ry ofertami dla 61,7 tys. osob (w tym
17 tys. to oferty niewykorzystane dtuzej
niz 1 miesigc...(INTERIA.PL)

g
-

=
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Kogo u@r—aeed

Poszuki
e}’r\/y jczne myslenie
j;r SC I fatwosc adaptowania sie do nowych

1)
T

Z|elnosc Wtasha inicjatywa

_-.-— -

a‘tywnosc | otwartosc

Wag badania SMG/KRC przeprowadzonego na zlecenie
Kampanii Piwowarskiej
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Wymagania praco |

- zawa ertach pracy

R
- -F

ruorrur JEZKOW BBEYCHI Nl poziomie srednim - 95% ofert
fEIENOIE Izl igzywania kontaktéw, komunikatywnosc¢ — 89%
L }/gnugny konkretny kierunek studiow, specjalizacja -84%
prelye) Jerel — 84%

OCAKOWE ‘kursy i szkolenia — 84 %

Dlizeds ebiorczode — 79 %

- “J_z : a programow komputerowych i nowoczesnych narzedzi na
;*'“-:f adnimipoziomie — 74%

== *-b1eg+a obstuga programow informatycznych i nowoczesnych
~  -narzedzi -63%

Z badan instytutu Spoteczenstwa Wiedzy na podstawie ofert pracy,
ktore trafity do uczelnianych Biur Karier w 2006
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Wyrn ag nia pracodawco

koncem.ﬁ)rpo |

BLOriEZ0NnE prestizowe uczelnie wi trybie dziennym

Do:’:v\/]achz' 'ie'zawodowe W, firmach z udziatem kapitatu
Za@fieniczne c "W danej specjalizacji zawodowej

S DYySPOZYCy]r OSC

2 J\J StEWIEN re na cel

2 _cznosc

- .-—':_,._

- S 7Na emosc zintegrowanych systemow zarzadzania

_tﬁ;edsebmrstwem np. SAP
_: * Kreatywnos¢
e Nastawienie na rozwoj
e Umiejetnosc wspotpracy w grupie i zespotach miedzynarodowych

® Znajomosc jezyka obcego

-
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WA ELELIE pracodawco
— Mé%ﬂﬂny_ro zIr

5 EBLYEZNO5C W WYKOnywanil roznych zadan
j obov\/]:r/h

SRSYEIOKIE KV allflkaCJe Z roznych dziedzin

2 Lg JfJJr&

D J“ne ychnosc

JEi(Oﬂf|IktOWOSC

J
— '_:_._
—
= _—-
- "
.

___:_a-l-l:_
——
e

-8 Samodzielnosc
- ® Znajomos¢ branzy
e Mile widziana znajomosc jezyka obcego

02.04.2007 Katowice Jolanta Filipczyk



M 5
- .:-..

ajbardziej cenione
e iy
pracodawcow

| —

Prozcigles
gupeWiedzialnosc
Solielslesé
KOmURikatywnosc
KUltura osobista

e
—

— ‘Ul kreatywnosc, posiadanie motywacji przez
pracownika, chec podnoszenia kwalifikacji i uczestniczenia
w: szkoleniach, otwartosc na zmiany, odpornosc na stres
i elastycznosc
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JJJJr/ doty zqwz‘uk-lw

MITI —
PN SZTEGEVAE codawcy Wykorzystujg swoich pracownikow.

Phcc] E10] av ymagan wiele™

MITIE
i€ 5‘:} 17 najdzie sie gdzies prace, to za bardzo mate

— T—

dze — tylko za stawke minimalng”

— e

- B

- ,Kazdy, kto jest bez pracy, to obibok i len. Wszyscy,
ktorzy chca znajdujg prace.”
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waniapracy ™

MITY doty czq%cmzuki

——

MIT IV i
PNIENTIEIpracy — wszedzie | wszyscy to mowig. Nie. ma nawet co
SZUiEIE, 0 J tak sie nie znajdzie™

MITV
| ,,Hm,, VoI powmno zapewnic wszystkim prace. Jesli tego nie
_-_';:a 9i= fhal pracic zasitki i utrzymywac tych, ktorzy pracy nie majq”

—

=
- -|-

.
—— e

-

o

. "

-, Prace znajduje sie tylko i wytacznie po znajomosciach.
Normalny cztowiek, ktory takich znajomosci nie posiada,
nie'ma szans na znalezienie pracy”
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Prqimy_praéodw ——
z zatrudnianiem pra Ikow

g opinii prz_gdsiqbiorcc:);l_rv_ zrzeszonych w Business Center Club

PIvEuSIEDIOrCa daje 0gtoszenIe; 0 zatrudnieniu’ pracownikow: czesty
Orelil owiedzi Na PropozZyCcje pracy, hie stawianie sie
|'*mrl\/rH OW Ra rozmowy: kwalifikacyjne
Brakiodpowiednich (w: stosunku do poszukiwanych) kwalifikacji
220 Uwych u potencjalnych pracownikow.
WIEle doi zyczenia pozostawiajq zgtoszenia kandydatow z
.._&)e- Zalilll ITF. Jako stabg oceniamy znaJomosc specjalistycznych
S ﬁrogramow oraz jezykow programowania”;
& “poszukiwanie pracownika na stanowisko automatyka trwato dwa
— Jata”
. 0od trzech lat odczuwamy powazne trudnosci w naborze
pracownikéw, w tym gtownie w zawodzie wedliniarz, rozbieracz

Cr)

3. Brak znajomosci jezykow obcych

e

—

—
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Problemy pracodw i
z zatrudnianiem pra )"}/

WG pmu przedsu:bmrcow zrzeszonych w Business Center Club

\/\/\/Jo}/r podatk| posrednieli akcyza skutecznie hamujg,

"orum ](?( o1 bezposrednios przektada sie na wielkosc produkcii i

SorZeelz) tore z koleil warunkujg powstawanie nowych miejsc

PlicEy =

R AVyboI*prizez pracownika nielegalnego zatrudnienia

(I konkurenta d2|a%ajacego stale i catkowicie bezkarnie

S Wiszarej strefie”. Zatrudnienie na normalnych warunkach jest dla

qﬁ:mego meop’racalne ze wzgledu na obcigzenia podatkowe i

~  ubezpieczeniowe. ,Nielegalny konkurent oferuje mu gotowke bez
—jakichkolwiek dodatkowych obcigzen”.

-6. ,Urzedy Pracy bardzo mato angazujg sie do pomocy w
poszukiwaniu kandydatow do pracy. Z reguty ich pomoc ogranicza
sie d% wyW|eszen|a na tablicy ogtoszen informacji o mozliwosci
zatrudnienia”.

= T--.

——"
e
—
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Problemy pracodw i
z zatrudnianiem pra )"}/

WG pmu przedsu:bmrcow zrzeszonych w Business Center Club

PNEEIMINME odmawianie zatrudnienial czy' podjecial szkolenia
PIAlicZa|cCET0) dO) ZawedUl przez 0SobYy zarejestrowane W.
SWIHERGitbezrobotnych”; system finansowania szkolen dla
IEZOBOLNYCH jest ,absurdalny”, osoby skierowane na szkolenie
iielee) PriaWo) do zasitku dla bezrobotnych i otrzymujg dodatek
J/'_ce eniowy: w. wysokosci 80 ztotych miesiecznie — ,jak przezyc
~ fakie szkolenie?”.

=, . mimo bezrobocia ludzie nie chcg pracowac zwalniajg sie,
o czesto porzuca]a prace, a Firma ponosi koszty ZWigzane z

~ przyjeciem do pracy. Nierzadko zdarza sie, ze osoby majace

~ rozpoczac prace, po wykonaniu badan lekarskich, za ktore musi
zaptacic firma, w ogole nie zgtaszajq sie i nie podejmujg pracy (...)
Polskie przepisy prawa pracy paralizujg wolny rynek pracy”;

111
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Problemy pracodw -
z zatrudnianiem pra oW

WG pmu przedsu:bmrcow zrzeszonych w Business Center Club

pRRRVEWOrZENIU NOWYCHIMIEJSCIpracy” polska firmaj, a kapitale
0026 polskim, pozostaje sama, nie moze liczyC na wsparcie
r)OJJ}'Jm TlStthC]I izgdowych, zarzadzajacych podziatem
lilaUszy pomocowych™;

10, ,,P ek taCJa . Wykazata, ze wielokrotnie osoby bezrobotne
J Z Priawa do zasHku nie wykazujg zainteresowania podjecuem
_ S Zatrudnienia, gdyz /ch oczekiwania sq zbyt wygorowane”;

Ei ';,Rok 2004, jesli chodzi o sytuacje zatrudnieniowg byt

--'"-'.._

- trudnlejszy od poprzedniego. Na lokalnym rynku nie byto juz
~ ~  Wystarczajgco duzo odpowiednich kandydatow R EERIE!
tych, ktorzy spetniali oczekiwania byty wyzsze niz w roku 2003.
Sytuacja zmusita nas do poszukiwania pracownikow spoza
regionu, jak i do zweryfikowania wymagan”;
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~ Prok emy pracodawcow "
Z zatrudnianiem pracum

WG pmu przedsu:bmrcow zrzeszonych w Business Center Club

POLEZIEInYmIproblememrjest znalezienie pracownikow: z
supBWIednIim poziomem umiejetnosci i dajacych
ppEStaWe dobrego wykonywania obowigzkow.
Jitidnosci W tym zakresie sg tak powazne, ze
zdecydowalismy: sie stworzy¢ samodzielne stanowisko
e bdo naborl nowych pracownikow”;

' -Skompllkowanle procedur i trudnosc pozyskiwania
~ panstwowych | pomocowych srodkow na rozw01
- przedsiebiorczosci i tworzenie nowych miejsc pracy

14.Wygc')rowane oczekiwania finansowe potencjalnych
zatrudnionych, szczegolnie widoczne u absolwentow
bez zadnego doswiadczenia zawodowego

-
" _—
i

-
1 4
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Problemy pracodw -
z zatrudnianiem pra oW

g G pmu przedsu:bmrcow zrzeszonych w Business Center Club

S INGE r)OrJ'“rr e O 2 Prezyd entemiviasta prowadzmy
I)r/ ( JOLOWaNIEI ZaWwedowe W miejscul pracy’ dla bezrobotnych. Przy.
ealizacil tego programul takze napotykamy na trudnosci
Jr)owor GWeane bra lem zainteresowania ze strony 0sob nie
Josiziel geych pracy”
PRIsKIFsystem edukacii, nie nadgz l;]qcy czesto za zmianami
JOSPOEalK), kszta%cacy W zawodach anachronicznych |
o 1 ueprzydatnych — nie tworzacy nowych systemow nauczania w

S vawodachidzis najpotrzebniejszych. Do tego wszystkiego —
: f‘-prachzne przygotowanie zawodowe absolwentow stoi na bardzo

- niskim poziomie. Zawodu na swoj koszt (i czesto ryzyko!) musi
_ _ Uczyc przedsiebiorca.

17 Briak wiasciwej, efektywnej promocji zatrudnienia i
przedsiebiorczosci przez panstwo. Nie uswiadamia sie
pracownlkom koniecznosci ciggtego przystosowywania sie do
zmiennego rynku pracy - analogicznie jak do ciggtych zmian muszg
(by nie z an rutowac I nie wypasc z rynku) przystosowywac sie
przedsiebiorcy i ich firmy.
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